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Introduccioén

Pensar en la atencion de nifios, nifias y adolescentes que por distintas
situaciones de su historia vital son institucionalizados exige conocer el proceso
y el “circuito” por el que los mismos transitan, asimismo requiere identificar a los
organismos que intervienen en dicho proceso y por consiguiente sus marcos

referenciales en lo concerniente a las modalidades que dicha atencion exige.

Pensar esta problematica en la Ciudad de Buenos Aires, en el marco del actual
contexto intentando conocer como se van tejiendo las relaciones entre los
organismos responsables de dicha atencién, es nuestra principal basqueda. Por
ello nuestro objetivo fundamentalmente es conocer si en esta situacion singular
de la vida de los chicos institucionalizados se hace efectivo el goce, disfrute y

respeto por sus derechos humanos.

Dado que dicha efectivizacion de derechos esté intimamente ligada al marco de
las politicas sociales que se dieron en nuestro pais, resulto necesario conocer
como se fueron constituyendo estas politicas. Observamos entonces que el
debate sobre las politicas sociales adquiri6 mayor relevancia en el marco de la
llamada “crisis” del modelo del Estado de Bienestar, donde el Estado deja de
aparecer como elemento organizador y sus instituciones que antes eran nexos
de integracion social entraron en crisis. Sobretodo el eje organizador de la
integracion “el empleo”, tendi6 a desaparecer colocando a la exclusion social y

la precariedad como fendmenos que caracterizaron el modelo neoliberal.

La crisis del Estado de Bienestar, y como consecuencia de ella trajo aparejada
una figura nueva en Latinoamérica designada por O’Donnell como el Estado
Burocratico Autoritario.® (O’Donnell: 1982). Con esta perspectiva, el Estado
Burocratico aparece como consecuencia de procesos de crisis, sin grandes
pretensiones transformadoras, pero si ordenadoras en lo relativo a las politicas

publicas.

Los Estados burocraticos autoritarios hacen mucho mas visible lo que pertenece

a la politica de lo que pertenece a la administracion. Mediante el aparato

1 O’Donnell, Guillermo. El Estado Burocratico Autoritario. Bs. As. 1982. Editorial Fundacion Editorial
Belgrano.



coercitivo y de control pueden provocar cambios drasticos. Los criterios
corrientes en lo atinente a los recursos y los gastos son los principios de
universalidad del presupuesto y la asignacion autoritaria de recursos. En todos
los casos hay una mayor centralizacidon de recursos en el Poder Ejecutivo, y este,

generalmente a través de sus técnicos, define las metas de las politicas publicas.

Asimismo el régimen de institucionalizacién militarista que instala la mas cruenta
dictadura que vivio el pais, consisti6 no solo en un poder con mayor ocupacion
de espacios, sino que también la reestructuracion burocratica se realiza con
criterios castrenses. Por otro lado, Oszlak distingue indicadores que permiten

visualizar los intentos de racionalizacion de lo publico. “...el caracter
tecnoburocratico de estos regimenes se manifiesta en una orientacién eficientista
gue impregna el estilo dominante de la gestidn estatal. Una manifestacion de ello
es el fuerte énfasis otorgado a los programas de racionalizacién y organizacion

del sector publico.

A pesar de los intentos de racionalizacion, organizacion y tecnificacién de la
administracion, las experiencias indican que no se produjo en la practica un
achicamiento del sector publico sino todo lo contrario, observandose un
fendmeno de sobredimensionamiento del aparato estatal, resultando paraddjico
ya que una buena parte del discurso eficientista se baso en la necesidad de poner
fin al “desorden en el gobierno” y a la “dilapidacion de recursos” en manos de los

civiles.

En virtud de ello si los 70 instala el fendmeno de la pobreza estructural, los 80
traerdn consigo la nueva pobreza y los 90 instalaran definitivamente otras
expresiones como la vulnerabilidad y exclusién, ambas expresiones de la
cuestion social contemporanea.

Partiendo de los conceptos de S.M. Fleury Texeira, la década del 807"... se
caracterizé por el surgimiento de dos fendémenos rivales y simultaneos, la
profunda crisis econémica y el endeudamiento externo de la economia y los

procesos de transicion a la democracia en el campo politico...”? (Texeira: 1999)

2 Texeira, S.M.Fleury: “Estados sin Ciudadanos” — Lugar Editorial. 1989.



Fendmenos que, no nos ha dejado indemnes, las huellas del impacto pueden
verse cotidianamente, en las instituciones gubernamentales, no
gubernamentales, las familias y sobre los cuerpos y ojos de las nifias, nifios y
adolescentes de los sectores populares.

“...Las manifestaciones de la cuestibn social contemporanea como la
vulnerabilidad, el empobrecimiento, la fragmentacion, la marginacion, la
desocupacion y la precarizacion del trabajo forman parte de la estructura social
Argentina en tanto constituyen un cimulo de desventajas que afectan a grandes
segmentos de la sociedad y alteran significativamente sus condiciones de
vida...” (Rozas Pagaza: 2001)

La década del 90 se caracterizo por la hegemonia del pensamiento neoliberal y
de las profundas transformaciones que sufrieron los estados. Las “recetas”
neoliberales para la superacion de los problemas sociales economicos,
condicionaron las politicas sociales. En sintesis, configur6 una nueva estructura
social, que es problematizada en términos de fragmentacion y heterogeneidad,
exclusién social y desafiliacion. La orientacion de las reformas de las politicas
sociales respecto de las politicas en el Estado, el "ajuste”, tuvo como uno de los
objetivos el de reducir el gasto fiscal incluyendo el llamado "gasto social’, es
decir, la politica social, teniendo como bandera las premisas de eficacia y

eficiencia.

Privatizacion y focalizacion fueron las ideas norteadoras, privatizacion como
apertura a la participacion de capitales privados, en pos del arancelamiento de
servicios y focalizacién en el caso de las politicas de asistencia a la pobreza,
como compensacion, a los efectos sociales del ajuste, este criterio se extendi6

a politicas tradicionalmente universalistas como educacion y salud.

“...Las intervenciones sociales del estado y las politicas sociales, fueron
entendidas como "compensaciones" de los costos sociales e inequidades
derivadas de las decisiones para adecuarse a la marcha de la economia y
medidas "correctivas” de las eventuales fallas del mercado, como en el caso de

los bienes semipublicos. Estas intervenciones deben dirigirse a asegurar los

3 Rozas Pagaza, Margarita: “La Intervencion Profesional en relacion a la cuestion social. Editorial Espacio,
Buenos Aires, 2001. Argentina.



requisitos de informacion, transparencia y simetria, a partir de los cuales los
actores podran desplegar sus preferencias y determinar sus verdaderas

necesidades...”* (Grassi: 1996)

Si histéricamente la asistencia social estuvo dirigida a los grupos biolégicamente
vulnerables (los nifios, los ancianos, los incapacitados por razones particulares
ajenas a su voluntad), hoy los pobres son poblacion en condiciones de
"vulnerabilidad social", esto es, su no-integracion al mercado de trabajo no tiene
gue ver con impedimentos o incapacidades personales; se trata de personas
habiles, pero que no son necesarias en el mercado de trabajo. Dicho de otro
modo, la produccion no requiere de sus fuerzas. El derecho a la asistencia deriva,

entonces, de las condiciones de exclusion.

En estas condiciones, se expande y adquiere relevancia lo que se dio en llamarse
el "Tercer sector" y la Nueva filantropia. Ninguna de las dos cosas son nuevas,
pero adquieren mayor trascendencia por la dimensién del problema social y por
la concepcion hegemonica respecto de las intervenciones sociales, que reserva
al Estado un papel subsidiario. Asimismo, se instala la idea de la funcion social
de la empresa privada, que se parece mucho al papel atribuido a la "iniciativa

privada", en la ideologia que oriento la politica de asistencia a la pobreza.

En el campo de las intervenciones sociales se produce lo que podriamos llamar
una "tercerizacion de las intervenciones sociales", apropiandonos del concepto
desarrollado por Grassi, de "tercerizaciébn" en la produccién, porque estas
intervenciones son transitorias y no son vinculantes, en el sentido que no crean

"derechos".

En este contexto a los profesionales de las ciencias sociales y en particular los
Trabajadores Sociales nos competen y corresponsabilizan determinadas
practicas sociales que vuelve indispensable re-pensar cotidianamente nuevas
categorias que nos permita abordar las distintas situaciones probleméticas en las

gue debemos intervenir.

4 Grassi, Estela. Las cosas del Poder. Acerca del estado, la politica y la vida cotidiana. Editorial Espacio.
Buenos Aires, 1996, Argentina.



En esta investigacion intentamos problematizar como se construye la relacion
entre los organismos gubernamentales y los organismos no gubernamentales
analizando las diferentes modalidades que adquieren las politicas de infancia y
adolescencia, desde los acuerdos que mantiene ambos organismos en la
ejecucion de proyectos de intervencion tendientes al alojamiento de nifias, nifios
y adolescentes, y analizando las diversas formas que toman las intervenciones

sociales desde diferentes contextos sociales y marcos normativos.

Partimos de reconocer que los actores fundamentales que intervienen en la
institucionalizacion de una nifia, un nifio o un adolescente son: el Estado, las
organizaciones no gubernamentales responsables de los hogares
convivenciales, y las familias. Daremos cuenta en nuestro trabajo de las
modalidades que han ido dando histéricamente los diferentes actores en el marco
de esta relacion, de los aspectos detectados como productos singulares de esta
relacion y de la tensidon que la misma instala en la modalidad en que se da la
atencion de los nifios institucionalizados y a la que llamamos “mercantilizacion

de la asistencia”.

Identificamos las caracteristicas que subyacen en esta relaciéon y dado que
desde el Trabajo Social, colectivo del que somos parte, nuestra experiencia
profesional se ha circunscrito al trabajo con nifias, nifios y adolescentes que por
diferentes situaciones singulares de su  historia social han sido
institucionalizados, trabajamos la necesidad de pensar nuevas categorias
tedricas, requerimiento que consideramos indispensable para el ejercicio

responsable de nuestra practica profesional cotidiana.

El recorte de nuestro objeto de estudio es abarcar el caso de este tipo de
instituciones en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.Nuestro estudio no intenta
complejizar en si misma la institucionalizacion de nifias, niflos o adolescentes,
ya que partiremos de considerar esta como medida “excepcional, subsidiaria y
transitoria®. Es decir reconocer que existen en todas las situaciones
problematicas que motivaron la internacion de las nifias, niflos y adolescentes, el
respeto y el marco de intervencion que otorgan los instrumentos de derechos
humanos que consideran que la internacién es la Gltima medida posible a
adoptar luego de agotar todas las acciones tendientes al alojamiento de los

chicos con su familia ampliada sus vinculos afectivos y la comunidad.



Nuestra busqueda se circunscribira a los procesos y fendmenos que durante la
institucionalizacion pueden observarse en el marco de la relacion entre los
organismos gubernamentales, las organizaciones no gubernamentales y el
impacto que dicha modalidad de relacion tendra en los presuntos beneficiarios

de la politica de dicha gestion.

Esta investigacibn se desarrolla en tres capitulos, el primero en el que
trabajamos la necesidad de comprender como se desarrolld histéricamente la
relacion entre los organismos gubernamentales y no gubernamentales,
analizando los acuerdos contractuales, los marcos normativos, contextuales,
politicos e ideologicos en los que se desarrollaron los procesos, entre los actores
participes del mismo. Un segundo capitulo donde avanzaremos en el analisis de
los aspectos que observamos instalados en el marco de esta politica publica, de
atencion a la infancia. El tercer capitulo y ultimo se desarrollara a partir del

andlisis de la referencia empirica y las conclusiones.

La metodologia de investigacién ha sido de caracter cualitativo y descriptivo.
Para ello hemos relevado los antecedentes historicos de las organizaciones no
gubernamentales y de los organismos de gobierno. Hemos analizado como se
han ido conformando desde principios de siglo e incluyéndose en el disefio y

ejecucion de los programas de atencién a nifios institucionalizados.

Trabajamos a través del estudio de fuentes primarias y secundarias, documentos
oficiales; decretos, resoluciones y entrevistas en profundidad. Se tom6 como
referencia empirica un organismo de gobierno de la Ciudad de la Ciudad de
Buenos Aires, y su antecesor inmediato de juridisccién nacional pero con

intervencion directa en la ciudad de Buenos Aires.

Se realiz6 la indagacion bibliografica y documental y se efectué la busqueda y
sistematizacién de archivos documentales de los organismos mencionados y
fuentes no publicadas de estos organismos publicos Se realizaron entrevistas
con responsables institucionales, funcionarios publicos y profesionales de

organismos gubernamentales y organizaciones no gubernamentales.



Se analizaron diferentes aspectos: la normativa que formalizé la relacion entre
organismos gubernamentales y organizaciones no gubernamentales. Las
misiones de los organismos de gobierno y los objetivos institucionales de las
organizaciones no gubernamentales., los recursos con los que cuentan para la

asistencia de los nifios y las acciones desarrolladas a tal fin.

Partimos sobre la ocupacion de intentar desentrafiar como se ha ido
conformando el vinculo entre el Estado y las Organizaciones No
Gubernamentales, considerando que la atencion de nifias, nifios y adolescentes
en situacion de vulnerabilidad social, exige de un marco de coherencia y
racionalidad que no debe quedar meramente circunscrito a enunciar su

importancia.

Dado que es posible observar diferentes maneras de pensar esta relacion, ya
sea considerando a las Organizaciones como nuevas formas de manifestacion
de la sociedad civil, o en su defecto como organismos reparadores de la ausencia
del estado. En este sentido o bien las organizaciones contendrian todas las
complejidades y contradicciones inherentes a la sociedad en que se insertan o

bien suplirian las deficiencias del llamado Estado “desertor”.

No creemos que debamos demonizar ni a uno ni a otro, hemos podido reconocer
gue hay incisiones, interacciones, negociaciones, puntos de confluencia o de
confrontacion entre ambos. Intentamos entender como se estructuran los
intercambios entre los involucrados en esta politica publica de atencién a la
infancia y adolescencia, evaluando el nivel de calidad de los contextos
institucionales en términos de escenarios analiticos que nos permitieron definir
cuales son sus posibilidades para dar lugar a practicas que impacten
favorablemente y no restrictivamente en los individuos, grupos o sectores ligados

a la misma.

Sin duda los mas perjudicados por la pobreza son los nifios, y ello es el correlato
del fenomeno de la desocupacion y la escasez de ingresos, tal impacto, en
palabras de Minujin, es un “atributo estructural del caso argentino”, la urgencia
en la toma de acciones positivas consideramos que motiva una urgente
convocatoria, donde se transparente una relacion corresponsable entre Estado y
Sociedad Civil.






CAPITULO 1

Organismos de gobierno y organizaciones no gubernamentales: el

desarrollo histérico de larelacién y sus marcos normativos.

1.1 El marco histérico, antecedentes y primeras modalidades de relacion

Solo alos efectos de marcar un punto de inicio realizamos una sucinta referencia
a los origenes de la relacion entre los Organismos Gubernamentales y las
Organizaciones No Gubernamentales, a efectos de dar asi cumplimiento a
nuestra necesidad de comprender el desarrollo histérico del proceso entre los
ambitos sefalados y a fin de recuperar el marco histérico en el que se han
relacionado, sus antecedentes y las modalidades de intervencion que en estas

diferentes etapas se han hecho efectivas.

Nuestro objetivo en este primer capitulo es comenzar a relevar antecedentes
sobre las modalidades que fue dandose la relacion entre los Organismos
Gubernamentales y las Organizaciones No Gubernamentales, motivados por la
necesidad inicialmente de comprender el desarrollo de este proceso historico.
En una segunda parte nos propusimos relevar y conocer la normativa que da
marco a las politicas sociales de infancia y adolescencia en la actualidad,
reconociendo que dicho marco normativo, posee una influencia insoslayable para

la ejecucion de las politicas sociales dirigidas a la infancia y la adolescencia.

Como bien sabemos el Estado no solo ha creado Organizaciones No
Gubernamentales como La Sociedad de Beneficencia en 1823, sino que también
histéricamente ha realizado y sostenido acuerdos, convenios “tratos” con estas
organizaciones, a los efectos de asegurar espacios de atencion de nifias, nifios

y adolescentes.

Desde los inicios del siglo XVII, la asistencia de los “grupos vulnerables” se
hallaban a cargo en Buenos Aires, de la Hermandad de la Santa Caridad, esta
congregacion se dedicaba a “la atencion de los pobres”, dirigiendo un Hospital,
un colegio de “huérfanos” y otras instituciones como el Hospital de Alienadas.

La presencia de organismos no gubernamentales ocupandose de la atencion de

la infancia en nuestro al pais data de 1779, cuando el Sindico Procurador General



Marcos José de Riglos, solicita al Virrey Vértiz, la apertura de una Casa Cuna,

fundamentando la presencia de .. los muchos nifios que se exponen...

Una serie de circunstancias tragicas les deparaban a los nifios que eran
abandonados en las calles, morian por el frio 0 el ataque de los animales, sin que
pudiesen ser socorridos a tiempo, ante ello el 14 de julio de 1779, exactamente
10 afios antes de la Revolucion Francesa, el Virrey Vértiz dispone la apertura de

la Casa de Expdsitos.

La Casa tenia como modelos la Inclusa de Madrid, fundada por Felipe IV en 1623
y la de Lima, en 1590, México y Santiago de Chile también contaban con sus
Casas de Expdésitos. Los origenes de esta Casa esta asi rodeado de apellidos
de familias ilustres de la Ciudad, con vocacion por el bien publico, agrupados en
la Hermandad de la Santa Caridad de Nuestro Sefior Jesucristo, creada en 1727,

en la Iglesia de San Miguel Arcangel.

La Hermandad nombra administrador a Pedro Diaz de Vivar, quien dispone la
mudanza de la primer Casa de Expdésitos desde la actual Manzana de las Luces
a otro edificio, en Moreno y Balcarce, junto al Hospital de Mujeres y al fondo del
Convento de San Francisco, predio que hoy ocupa el Museo Etnogréfico. Se
presume que la mudanza conlleva la busqueda de un lugar, mas discreto, para
alejar de miradas inoportunas al torno en que se abandonaba a los nifios,
conforme a lo que se estilaba en Espafia, inspirado en el del Papa Inocencio lll,
en el Siglo XIl, y que repetia la sentencia de San Vicente de Paul colocada en
1638 en la primer Casa de Expdsitos de Francia, “...mi padre y mi madre me

arrojan de si, la piedad divina me recoge aqui...”

El torno, era un mueble giratorio de madera compuesto por una tabla vertical,
cuyos bordes superiores e inferior estaban unidos como didmetros a sendos
platos. El conjunto tapaba completamente un hueco hecho ex profeso en la pared
externa. Cuando alguien depositaba sobre el plato inferior un bebe y hacia sonar
la campanilla que acomparfaba el artefacto, un operador desde adentro giraba el
dispositivo y el bebé ingresaba a la casa, sin que quien lo dejaba y quien lo
recibia, pudieran mirarse. El torno que todavia conserva la Casa de Ejercicios de
la Avenida Independencia da idea de lo que era el de la Casa de Expdsitos.






En 1786 ya hay 150 nifios que crecen en la Casa de Expositos, con el cuidado
de amas de leche para los lactantes, y a su despecho amas de cria, para los
mayorcitos, entusiasmando con sus logros a las familias patricias y a la

Hermandad.

Cuando en 1820 el Gobierno Central entré en colapso y cada Provincia asumio
su total autonomia, Buenos Aires, monopolizadora del trafico maritimo y sin
compromiso de solidaridad con el resto de la Nacion, vio enriquecerse
rapidamente a su clase privilegiada. Politicamente desarroll6 una actividad
secularizadora, limitando las injerencias sociales que las ordenes religiosas y las

hermandades de laicos conservaban de las épocas coloniales.

Riqueza y secularizacién llevaron a Rivadavia, ministro del Gobernador Martin
Rodriguez, a disolver la Hermandad de la Santa Caridad y a organizar la
Sociedad de Beneficencia, presidida por Mercedes Lasala de Riglos e integrada
entre otras por Juana del Pino de Rivadavia, hija del ex Virrey y esposa del
Ministro, Maria Rosario Azcuénaga, Bernardina C. de Viamonte, esposa del
General y Mariquita Sdnchez, dando espacio comunitario a las mujeres de clase
alta, pues segun su Decreto Fundacional “...la existencia social de las mujeres
es aun demasiado vaga e incierta...siendo las damas la mitad mas preciosa de
la especie, con cualidades, ideas y sentimientos que no posee el hombre...”

Esta Sociedad se hizo cargo de todas las Instituciones de Bien Publico

destinadas a mujeres y nifios, que habian regenteado las Ordenes vy



Hermandades, incluida la Casa de Expésitos. Tal vez fue inspirada en la labor de
la Junta de Damas, que Carlos IV organizo para que se hiciera cargo de la Inclusa
de Madrid.

La Casa de Exp0sitos, nacida por iniciativa de las autoridades locales de Buenos
Aires, los funcionarios del Cabildo, en el Siglo XVIII, ante el clamor de los vecinos,
impulsados por el esclarecido delegado de la monarquia absoluta que reinaba
desde Madrid, el Virrey Vertiz, administrada casi desde su comienzo por una
cofradia confesional no integrada al gobierno de la Iglesia (la Santa Hermandad),
con varias e irregulares fuentes de financiamiento pasa a depender de una
organizacion no gubernamental pero apoyada desde el flamante Estado
Provincial, la Sociedad de Beneficencia.

En 1920 La Casa de Expdésitos cambia su nombre por el de Casa Cuna.

Cuando en 1922 se plante6 la posibilidad de reinstalar el torno, el Director de la
Casa, Dr. Daniel J. Cranwell, expreso el torno... de una época y cultura distantes
a la nuestra... favorece el abandono y el comercio ilicito... perdiendo el nifio la
posibilidad de conocer a sus padres... y que éstos recuperen a sus hijos.
Argumentando estas posturas, Cranwell demostré estadisticamente que,

contrariamente a los supuestos, el torno no modificaba el nUmero de infanticidios.

Desde 1889, los Expésitos se identificaban mediante una medalla de bronce
numerada correlativamente desde el nimero 1, colgada de su cuello. En 1929,
ya se habia llegado al numero 50.000, y las pérdidas de medallas con el
consecuente riesgo para la identidad del nifio eran relativamente frecuentes. Por
eso entonces, se intentd aplicar el método de identificacion mediante la
papiloscopia de los dedos de la mano ideado por Vucetich; pero la posicion de
la mano en flexion de los recién nacidos y la superficialidad de sus surcos, hacian

poco confiable y dificultoso el método.

El Dr. Carlos Urquijo, estimulado por el Dr. Elizalde, en 1929 idea en la Casa el
sistema de identificacion de recién nacidos y lactantes menores de 8 meses,
mediante la papiloscopia de la zona plantar adyacente al primer dedo
pelmatoscopia, que se incorpora a la “Libreta de Pupilo”, cumpliendo el viejo
anhelo de conservar fehacientemente la identidad de cada interno. Su



experiencia es ampliamente difundida en publicaciones desde 1937. EI método

es ahora universalmente utilizado.

La administracion de la Hermandad cesa en 1822 por decreto del Brigadier
General Martin Rodriguez gobernador de la Provincia de Buenos Aires, pasando
a ser los “establecimientos filantropicos administrados y conducidos por el

gobierno”.

“...Durante el gobierno de Martin Rodriguez (1821-1824) el grupo rivadaviano se
decidi6é a reformular el rol de la iglesia en el estado provincial. Para este circulo
iluminista las 6rdenes religiosas con sus inmunidades, sus prebendas, su
administracion de asilos y hospitales y su posesion de bienes inmuebles
improductivos eran una rémora del pasado que obstaculizaba la

modernizacion...”>(De Lucia: 2003.)

Cuando en 1823 se funda la Sociedad de Beneficencia, a cargo de un grupo de
‘Damas”, con la autorizacion del gobierno. Se afirma que dicha Sociedad se
fundd para sustituir la accidén de las 6rdenes religiosas, y por decreto confiere a
la Sociedad las siguientes atribuciones:
a) Direccion e inspeccion de las Escuelas de Nifias
b) Direccion e inspeccion de la Casa de Expdsitos, de la Casa de Partos
Publicos y Ocultos, Hospitales de Mujeres, Colegios de Huérfanas y todo
establecimiento publico dirigido a la atencién de los individuos del sexo

femenino.

Si bien la Sociedad comienza a administrar a través de las damas designadas la
asistencia de los “pobres y desvalidos”, continua observandose el papel
fundamental de la iglesia en la direccion y administracion de los ambitos creados
para la asistencia y proteccion de los nifios, nifias y adolescentes. La atencion
directa de las nifias, adolescentes y mujeres adultas prosigue en el contacto

cotidiano a cargo de las o6rdenes religiosas.

> De Lucia Daniel Omar:. Iglesia, Estado y secularizacion en la Argentina (1800-1890). En Revista El
Catoblepas. Numero 16 . Junio de 2003. Pag. 13



“...La prehistoria del Hospital de Alienadas, esta vinculada mas bien a actitudes
filantropicas que a preocupaciones médicas. Los documentos indican que
correspondio a una de las socias de la Sociedad de Beneficencia de Buenos
Aires, Tomasa Vélez Sarsfield, llamar la atencion de la misma sobre el penoso
estado en que se encontraban las mujeres dementes encerradas en la carcel de
la ciudad, "encadenadas a la pared, metidas en el cepo, mendigando por las
calles o vagando por los cercos de las quintas...”. 8 (De Bayon: 2000)

Desde 1854, la Sociedad se ocupo también que las mujeres que padecian
problemas de salud mental y que se hallaban internadas en el Hospital de
Mujeres, detenidas en la Carcel o encontradas vagabundeando fueran
entregadas a su cuidado. Para ello organizaron entonces los primeros servicios
en un antiguo espacio que albergaba barracones utilizados como hospital en
tiempos de guerra o epidemia, llamado la Convalecencia, que se encontraba
situado en los arrabales de la ciudad.

El nUmero de asiladas creci6 rapidamente: de las 60 iniciales se lleg6 a 451 en
1878. Entre 1854 y 1878 ingresaron 2.310 mujeres, de ellas 1.519 fueron dadas
de alta y 446 murieron internadas. La mortalidad rondaba el 20% y se increment6
en afos de epidemias.

La Sociedad de Beneficencia estaba compuesta por trece “damas” nombradas
por el ministerio de gobierno, quién se reservaba el derecho de designar
inicialmente a la presidente, vicepresidente y secretaria del organismo.

La Sociedad de Beneficencia llegé a constituirse en una vigorosa institucion en
virtud de la cantidad de establecimientos de diversa indole que administraba,

directa o indirectamente.

“..Algunas de las caracteristicas mas significativas de la Sociedad de
Beneficencia, por un lado esta institucibn surge como parte del proyecto
rivadaviano de incorporacion del pais al capitalismo mundial, basado en los
principios de “orden y progreso” y apuntando a un desarrollo comercial, el cual
resulta frustrado y solo en las dltimas décadas del siglo XIX se efectivizo...”
(Gustavo Parra. 1999).

6 Bayon, Silvia Simois de, Las locas de Buenos Aires (1880-1930). Un acercamiento a las practicas
manicomiales en Argentina, en Moreno, José Luis (comp.), La politica social antes de la politica social
(Caridad, beneficencia y politica social en Buenos Aires, siglos XVII a XX), Buenos Aires, Trama
editorial/Prometeo libros, 2000.]

" Parra, Gustavo. Antimodernidad y Trabajo Social. Origenes y Expansion del Trabajo Social. Universidad
Nacional de Lujan. Bs As, 1999. Argentina.



“..Dentro de este contexto, el caracter secularizado de la Sociedad, construido
con un sentido filantrépico y limitando el poder de la iglesia, implicé un avance
considerable a la mera atencion caritativa cristiana. El contenido moralizante de
las actividades de la Sociedad se funda en una moral moderna y racional. Si bien,
dado el caracter incipiente del desarrollo capitalista, el peso dominante de la elite
terrateniente y la fuerte presencia de elementos tradicionalistas, encontramos
una vinculacién indirecta con la iglesia, en gran parte esta moral se define por su

relacién con las virtudes cristianas”.8 (Gustavo Parra. 1999)

Paralelamente algunas voces comenzaban a alzarse denunciando que mientras

£

tanto “..Cuarenta mil obreros sin trabajo y centenares de proletarios que
consumen su vida en talleres malsanos desprovistos de aire y luz, han de
menester de la caridad publica y privada. Desgraciadamente las sociedades de
beneficencia son mistificaciones burdas con que se engafan los tontos. Estan
formadas en su mayor parte por encopetadas burguesas que consideran
deprimente acercarse a un conventillo para enterarse de la situacion del
miserable. Dan fiestas, kermesses, promenades concerts y muchas otras cosas
a objeto de exhibir fastuosos trajes y brillantes alhajas. El pobre es lo ultimo que

se tiene en cuenta por estas caritativas damas...” ° (Palacios: 1900)

Sabido es de los conocidos premios a la virtud, entregados afio a afio en el Teatro
Colén, donde pobres y huérfanos eran exhibidos mostrando “la Labor”, de la
sociedad en palabras de Arturo Jauretche “.. La presidencia de la Sociedad de
Beneficencia sigui6 siendo durante afios el méas alto simbolo de figuracion social,
y la ceremonia de la distribucion de los premios a la virtud abria un paréntesis

tradicional en la temporada del abono del Teatro Colén...”

Si hasta 1822 la asistencia era territorio del Clero, con la Ley de Reforma del
mismo, son expulsadas las 6rdenes religiosas del campo de la asistencia, sus
instituciones expropiadas y tomadas a cargo por la Sociedad de Beneficencia,
este transito implico si bien la inclusion de la asistencia como una actividad del

poder politico. Devino en su “delegacion” a una asociacion filantrépica privada,

8 Parra, op. cit.
9 Palacios, Alfredo. “La Miseria“. Tesis. Buenos Aires. 1900



con autonomia tanto en las decisiones como en la administracién de los fondos,
aunqgue sostenida por el aporte estatal. Otra caracteristica de la sociedad fue su
caracter eminentemente femenino, su papel moralizador y su politica de control

social.

Emilio Tenti Fanfani cita una clasica definicién de las instituciones filantropicas
“son instrumentos legales y sociales para aplicar recursos privados para fines
publicos”. Con la Sociedad de Beneficencia sucede que muchos tendieron a
pensar que se trataba de una institucion que aplicaba recursos publicos para

fines privados.10 (Tenti Fanfani — 1989)

Insistimos en considerar a la Sociedad de Beneficencia como Organizacion No
Gubernamental, no obstante su nacimiento como brazo ejecutor Rivadaviano,
dado que en el afio 1908 se transforma en Instituto Oficial pasando a depender
del Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, obteniendo su personeria
juridica, atributo que le permite la calidad de Asociacion Civil sin Fines de Lucro

y total autonomia econdémica y organizacional.

Es este sin dudas el punto de origen de un organismo no gubernamental
ejecutando politicas publicas de infancia y adolescencia, aplicando modalidades
que entre sus particularidades viene a dar sustento al marco ideoldgico
presumible y necesario para el Estado a fin de hacer efectiva su politica de
gestion, es esta Organizacion No Gubernamental “un brazo ejecutor”’, necesario
para el cumplimiento de las ideas liberales positivistas de “orden y progreso”,
facilitando no solo el inicié de un proceso de secularizacion al interior del poder
politico, sino seleccionando “diferentes personalidades” en la conformacién de la
organizacion que permitiese minimizar los posibles conflictos con el clero y
paralelamente asegurar una funcion moralizante y regularizadora de la vida

cotidiana de los sectores populares.

Avanzando, cabe que recordemos que el periodo comprendido entre 1870 y
1930 presenta una complejidad y un dinamismo que no nos permite profundizar
en todos sus aspectos, pero si vale que destaquemos tres movimientos que

influyeron en la forma de dar respuesta a lo social y que continuaron

10 Tenti Fanfani, Emilio. Estado y pobreza: estrategias tipicas de intervencién 1, pag. 19. Centro Editor
de América, 1989.



introduciendo la accion de organizaciones no gubernamentales al campo de la
asistencia; el movimiento obrero, el movimiento de médicos higienistas y el

catolicismo social.

En la Argentina la inmigracion europea y el crecimiento econdmico vivido a fines

del siglo XIX, propiciaron la aparicion de la clase obrera

“...Clase obrera, cuya composicion social tanto rural como urbana, presentd
caracteristicas muy especificas, los inmigrantes fueron absorbidos por la
industria, especialmente para la construccion de vias férreas y obras publicas. La
industria manufacturera representaba un 23 % en tanto que las industrias no

fabriles el 59 % vy las extractivas el 18 % restante...”. 1 (Ricardo M. Ortiz.)

Los trabajadores lejos de constituir un proletariado industrial, era una clase
artesanal con relativo poco peso en la totalidad de la poblacion, con escasa

concentracion fabril y ubicada geograficamente en zonas limitadas del pais.

A ello debe sumarsele una fuerte division entre extranjeros y nacionales que
desatd una ola xeno6foba que atravesé a todas las clases sociales. Hasta los
propulsores de la politica inmigratoria, como es el caso de Sarmiento, escribieron
articulos plagados de “antigringos”, “antigallegos”. El propio Martin Fierro, da

cuenta de estas expresiones antiextranjeras.

“...Los trabajadores inmigrantes, a su vez tendieron a aislarse reuniéndose en
sus propios clubes, editando peridédicos escritos en su lengua madre. Aunque
habian sido traidos para ser explotados en el proceso que se iniciaba y
experimentaban la contradiccion consiguiente, sentian tan fuertemente la
oposicion con el viejo pais, que esto les creaba solidaridad con los conductores
del nuevo proceso, lo cual oscurecia intensamente la generalidad de la

contraposicion entre explotados y explotadores...”? (José Vazeilles)

11 Ricardo M. Ortiz. Historia Argentina de la Economia Argentina . Ed. Raigal.

12 José Vazeilles. Los Socialistas. Editorial Jorge Alvarez.



Asimismo el crecimiento econdémico llevo consigo crisis posteriores que
fomentaron e indujeron a los trabajadores de las primeras fabricas a organizarse
con el fin de defender sus intereses.

El origen de los primeros trabajadores permitid la introduccion de las ideas
socialistas vigentes en Europa, por lo que comenzaron a hacerse presente las

primeras organizaciones de inmigrantes.

A fines de Abril de 1894 existian en la ciudad de Buenos Aires, de la Republica
Argentina cuatro agrupaciones socialistas: el Club “Vorwarts”, formado por
alemanes; el grupo “Les Egaux”, compuesto por franceses; el grupo el “Fascio
del Lavoratori”; compuesto por italianos y la “Agrupacion Socialista” de habla
espafola que agrupaba argentinos, uruguayos, espafoles, italianos, alemanes,

franceses con predominio de lo integrantes de habla hispana.

Entre estas agrupaciones no existia mas vinculo que el del ideal tedrico y
trabajaban independientemente, convocados desde “La Vanguardia ¢,
(semanario que comienza a circular desde el 7 de abril de 1894, a instancias de
Juan B. Justo, Esteban Jiménez, Augusto Kuhn e Isidro Salomén). Si bien
inicialmente “La Vanguardia “fue o6rgano de La Agrupacion Socialista,
comprendiendo la ventaja que reportaria a la propaganda la adopcién de un
punto de vista comun y de un programa sobre la base de los problemas
nacionales, tres de ellas, la Agrupacion Socialista, Los Egaux y el Fascio dei
Lavoratori, resolvieron convertirse en Partido, el que denominaron Partido
Socialista Obrero Internacional, solo el Club “Vorwarts” no acepto formar parte,
declarando que “era menester otorgar a los socialistas extranjeros los derechos

politicos”

En 1897 se instal6 en la ciudad de Buenos Aires “La Casa del Partido” en la calle
México 2070/76, donde funcionaban, las oficinas de La Vanguardia, La Biblioteca
Obrera, el Comité Ejecutivo del Partido, la Asociacion Obrera de Socorros

Mutuos, el Circulo Socialista Italiano y numerosas sociedades gremiales.

“.. el partido socialista tenia su sede o cuartel general en una casa ubicada en
México 2070, edificada sobre un terreno de mucho fondo, la casa constaba de
planta baja y un piso alto. En la planta baja se hallaba la biblioteca, era una



escuela en la que todos se sentian estimulados al estudio y a la accién...” 13
(Repetto: 1957)

Es en este local donde se funda la Asociacion Civil “Hogar Infantil’, otra
organizacion no gubernamental que comienza a intervenir a instancias de
militantes socialistas, constando en su primer acta “... En la ciudad de Buenos
Aires, capital de la Republica Argentina, siendo las once horas del dia veinticuatro
de Mayo de 1925, en el local de la Biblioteca Obrera, Méjico 2076, los ciudadanos
gue a continuacion se mencionan: Alfredo |. Spinetto, Dra. Alicia Moreau de
Justo, Dr. Antonio Di Tomaso, Enrique Casanovas, Alfredo Couviello ... con el
objeto de constituir una Asociacién que tenga como fin proveer de un hogar a los
nifios que carezcan de él, o este sea malo, llenando de esta manera una sentida
necesidad y creando al mismo tiempo una Institucion util a la sociedad y al pais
con exclusion de toda orientacion confesional. Tratara de dar vida de familia y
educara a los nifios completando la accién de la escuela, para hacer hombres

probos, utiles y capaces en la lucha por la existencia....”

La convocatoria fue realizada por medio de los diarios de la Capital, y a ella

“

asistieron alrededor de cincuenta personas quienes expresan aspirar a “.. crear
hogares donde se alberguen en nimero limitado de nifios, en locales higiénicos,
adecuados y al cuidado de personas responsables y conscientes de sus deberes,

tratando de darle la vida de familia que se merecen...”

Afirman que “.. no tendran caracter de reclusién o asilo, los nifios asistiran a la
escuela mas cercana, haran sus deberes bajo la direccion del “Director del
Hogar”, bajo ningun concepto haran trabajo alguno fuera del hogar y el que

hicieran dentro de él, no sera motivo de lucro...”

Trabajaran para que “.. los nifios aprendan a valerse por sus propios medios,
encarinandoselos a la profesion u oficio segtn sus aptitudes personales...”, “..
se atendera también el desarrollo de los juegos al aire libre, ejercicios fisicos y

de sport...”

13 Repetto, Nicolas ¢Qué es el Socialismo?, Editorial Columba, 1957.



Dejan constancia en acta que “.. El Dr. Sixto Pastor manifiesta que se calcula en
sesenta mil el nimero de nifios que solo en la Ciudad de Buenos Aires carecen
de hogar, que como el estado no hace nada para remediar ese mal,
absolutamente nada, es a los ciudadanos a quienes incumbe el deber de formar
instituciones con ese fin, creando un organismo que una vez pleno en su
desarrollo pueda ser dirigido por el Estado, recuerda ejemplos de los paises

sajones, aprueba la obra e invita a que se sumen aella ...”

“.. Los nifios haran vida de familia interviniendo en el aseo diario, arreglo y
embellecimiento del “hogar”, para que sientan el carifio y la solidaridad que

provocan la cooperacion permanente en esos detalles de la vida intima...”

“.. los nifios amparados por el Hogar Infantil, no vestiran uniforme, ni llevaran

distintivo alguno, que los haga diferentes de los demas nifos...”

“.. Los nifios no podran ser prestados, ocupados o distraidos en ocupaciones,
por temporarias que sean, fuera del Hogar, los trabajos manuales o cualquier

otro que realicen, no podran tener un fin lucrativo...”

“.. uno de los principios rectores del hogar sera la ensefianza laica, se facilitara
la concurrencia a escuelas, publicas, particulares, de instruccién especial y

artistica...”

“.. estudiar y observar las aptitudes personales de cada nifio, informandose de
los antecedentes de la familia y el medio social en el que ha vivido, para tener

los cuidados que los antecedentes requieran...”
“.. vigilar la nutricién, descanso, aseo y asistencia médica...”

“.. se fortaleceran las relaciones con otros nifios del barrio y amigos de la casa...’

El presidente de la Nacion Argentina decreta: ... concédase personeria juridica a

la Asociaciéon Hogar Infantil... Firmado: Marcelo T. de Alvear. R.M Ortiz 14

14 Entre comillados se transcriben algunos textos, del Acta fundacional de 1925. Documentacion
entregada a la Inspeccion General de Justicia. Argentina. Bs. As (1925)



Como es posible observar los objetivos institucionales desagregan exigencias
para la atencion de los nifios, que recién han sido normatizadas en la legislacion
de la Ciudad de Buenos Aires, en 1998, con la incorporacion a la Constitucion de
la Ciudad de Buenos Aires, de la Convencion de los Derechos del Nifio y
posteriormente con la promulgacion de la Ley 114 de Proteccion Integral de

Niflos, Niflas y Adolescentes.

Otra organizacion no gubernamental fundada también por militantes socialistas
fue la Sociedad Luz cuyo objetivo apuntaba a divulgar los principios higienistas
entre los trabajadores, y que también crearon otras instituciones tendientes a
albergar a nifas, nifios y adolescentes, con el fin de evitar su alojamiento en los
comunmente llamados orfelinatos, intentando asi modificar las condiciones de
albergue que los chicos tenian. Paralelamente representantes del catolicismo
social, como la sociedad San Vicente de Paul también desarrollan un conjunto
de actividades de asistencia contando entre ellas con espacios de alojamiento

para nifias, nifios y adolescentes

Estas primeras Organizaciones No Gubernamentales permiten observar
diferentes objetivos institucionales, la atencion de los nifios, desde los origenes
de la conformacién de estas instituciones muestra su heterogeneidad y delata la
convivencia de diferentes modelos de atencion dirigidos a la infancia. En este
periodo es clara la confrontacion entre los Organismos Gubernamentales y las
Organizaciones No Gubernamentales.  Exceptuando a la Sociedad de
Beneficencia que proseguird sus acciones hasta el afio 1947, y que por su
integracion y caracteristicas ya analizadas, no opondra ninguna resistencia a las

modalidades impuestas desde los organismos de gobierno,.

No hemos avanzado respecto al periodo comprendido por el gobierno peronista
desde 1946, dado que el rol del Estado en este periodo, minimizo hasta la casi
desaparicion, las intervenciones de las Organizaciones No Gubernamentales,
priorizando el fortalecimiento de las familias por sobre la institucionalizacion. La
intervencion estatal en la asistencia de los nifios, niflas y adolescentes fue
contundente. No obstante ello debemos reconocer la presencia de la “Fundacion
de Ayuda Social “Maria Eva Duarte de Perdn,” organizacion privada pero de

caracter publico, pero el rol de esta institucion requiere de un analisis singular



gue no es competencia de nuestro trabajo de investigacion, no obstante su

existencia no podia quedar soslayada.

En virtud de nuestra investigacion los rasgos historicos del problema que hemos
destacado nos posibilité inicialmente comenzar a observar  algunas
heterogeneidades en la creacion y constitucion de los primeros Organismos No

Gubernamentales, en los comienzos del Estado argentino.

En esta primera aproximacion a los antecedentes de dicha relacion pudimos
reconocer la existencia estrecha y permanente de articulacion entre ambos
ambitos, en el marco de la ejecucion de politicas publicas dirigidas a la infancia
y adolescencia ya sea por oposicion o por su integracion. Encontrando como
conviven dos concepciones de asistencia una imbuida de los principios del
derecho humano a la asistencia como deber indelegable del estado y otra

tendiente a sostener un modelo de intervencion filantropica privada.

1.2 EI marco contemporaneo la convivencia normativa y la

institucionalizacion de los acuerdos.

Relevados los origenes de la creacibn de las organizaciones no
gubernamentales, consideramos pertinente avanzar cronolégicamente hasta la
década del 80 dado que en ella encontramos el punto de consolidacién de la
relaciébn entre los organismos gubernamentales y las organizaciones no
gubernamentales. Este periodo se caracteriza por la intensificacion de la
relacion, consoliddndose un modelo de atencién que se denomino “integrado” y

gue incorpord la transferencia de recursos econdmicos en forma normatizada.

Si bien como ya hemos adelantado el Estado desde principios de siglo ha
delegado en instituciones laicas o religiosas la asistencia de las niflas, nifios y
adolescentes que se hallaban bajo su tutela, la modalidad de realizar convenios
de cogestidon con organismos privados para su alojamiento se fortalecié en el
marco del pensamiento neoliberal que origind profundas transformaciones en el

papel del Estado y reorientd las politicas sociales.



Las Organizaciones No Gubernamentales no se hallaron excluidas del disefio,
ejecucion y en algunos casos del monitoreo de las politicas sociales, en este
marco, los sentidos en los que se reorientd la politica social en la década del 90’
con sus dos lineas norteadoras, Privatizacion y Focalizacion, alcanzé en todos

los ambitos sefialados una unanime y hegemaénica aprobacion.

La apertura a la participaciébn de capitales privados llegd al campo de la
Asistencia Social, llevando a la celebracién de acuerdos entre organizaciones
de la sociedad civil y organismos gubernamentales responsables de la asistencia
de nifios y adolescentes institucionalizados y comenzaron a crearse en el orden
nacional entre otros, programas como “Becas para tratamientos con internacion
en Instituciones Privadas” aprobado por el Secretario de Desarrollo Humano y

Familia, dependiente del Ministerio de Salud y Accion Social.

La funcion de los Organismos Gubernamentales desde este momento se
formalizé en acuerdos denominados “convenios” con las Organizaciones No
Gubernamentales, delegandose en el llamado “tercer sector” recursos
econdmicos contra prestacion de la atencion de los nifios, nifias y adolescentes.
Los organismos de gobierno se centraron fundamentalmente en la fiscalizacion
de las instituciones privadas, conservando para si la tutela de los chicos y la
atribucion de orientar los presuntos “tratamientos”.

“.. El tercer Sector, como realidad dej6é claro que la emergencia de sus
instituciones no depende necesariamente de la presencia de numerosos
individuos ricos deseosos de hacer caridad. Las donaciones estan lejos de ser la
principal fuente de recursos del sector; tanto el retorno por servicios prestados

como los apoyos del gobierno son mas importantes...”1> (Sarachu: 1999)

En el caso que nos convoca la conformacion de las distintas Organizaciones No
Gubernamentales dio cuenta de mecanismos corporativos posibles de identificar,
ya sea por su directa vinculacion a érdenes confesionales o por su integracion,
la que habitualmente respondio a grupos familiares ampliados quienes cumplen

paralelamente las funciones de “Comision Directiva” y “Equipo Técnico”.

15 Sarachu Gerardo. Ausencias y Olvidos en el debate sobre el “tercer sector”: algunas anotaciones para
la reflexién del Servicio Social. Revista Servicio Social y Sociedad Afio 1999. N° 59



Cabe consignar que las Organizaciones Civiles, a efectos de cumplimentar con
los requisitos necesarios para formar parte del “modelo integrado de co-gestién”
han conformado diversas modalidades de funcionamiento, tales como
Fundaciones, Asociaciones Sin Fines de Lucro o Sociedades AnGnimas.

“.. algunas de estas expresiones (las Ongs), tienen mas que ver con lo que
Gramsci llamaria de “aparatos privados” de hegemonia u orientados hacia la
lucha y construccion de hegemonia; mientras otras expresiones responden
Unicamente a la légica capitalista enmascaradas en campafas solidarias...”16

(Sarachu, 1999).

El Estado a los efectos de asegurar una amplitud de disponibilidad de “servicios”,
de atencion, firma con las entidades privadas un acta de compromiso o convenio,
donde guedan establecidos los criterios y obligaciones del Organismo Estatal y
de las Instituciones Privadas. Asimismo se establece la posibilidad de caducidad
de lo pactado, asegurando de éste modo la posibilidad del Organismo
Proteccional de prescindir de una prestacion por haber desaparecido el tipo de
demanda que dio origen al establecimiento del mencionado acuerdo de partes, o

por el incumplimiento de alguna de sus clausulas.

Cada una de ellas presenta adem@s criterios metodoldgicos de intervencion muy
disimiles y dirigen su  asistencia a nifios y adolescentes de los sectores
populares. El lugar que ocupan los chicos en la implementacion de la politica,
los coloca en un lugar de subalternidad, donde la categoria de “beneficiarios”, no
les permite ser plausibles de participacion en la toma de decisiones, hecho que

se instala indefectiblemente dada su situacion de “menores tutelados”.

El marco normativo que ha condicionado la atencion de los nifios, nifias y
adolescentes desde 1919 inclusive hasta el afio 2006, ha sido la Ley de
Patronato N° 10903 por la cual se establece en Argentina un marco de
“proteccion de menores” que buscaba reconocer la especial situacion juridica de
los nifios, las obligaciones del Estado, la familiay la sociedad en general respecto

de ellos.

16 Sarachu, op. cit



Dicha ley, se ha caracteriza por considerar a una importante cantidad de nifas,
nifios y adolescentes como “objetos de proteccion y control por parte de los
adultos y los organismos de gobierno responsables de su cuidado. Esta
normativa diferencia radicalmente a los niflos que poseen sus derechos

satisfechos y cuentan con proteccion familiar, de aquellos que no la poseen.

Este Sistema Tutelar parte de la idea que el Estado debe asumir una especie de
“patria potestad estatal”, respecto de los chicos que han sido “abandonados”, que
se hallen en alguna situacion “irregular”, o sobre los que exista presuncion de
delito, contra ellos o realizados por ellos. De esta forma la autoridad de los padres

pasa a ser representada por la autoridad civil, los jueces de menores.

Posteriormente y en pleno avance del modelo neoliberal es aprobada en 1989
por la Asamblea General de Naciones Unidas “La Convencién de los Derechos
del Nifio, un instrumento de derechos humanos integral que busca superar todo
tipo de discriminacion de la infancia respecto de los adultos y de los nifios entre
si, a diferencia de las leyes de “menores” que no tienen por finalidad la realizacién

del principio de igualdad.

Ambas normativas han coexistido hasta el afio 2006, Si bien algunos juristas
reclamaron que ante la promulgacion de una Ley como la Convencién de los
Derechos del Nifios integrada a la Constitucion Nacional, no correspondia que
prosiga tal convivencia, la realidad nos dice que todo lo concerniente a la
resolucion de conflictos ante alguna situacién problemética que vivenciaban
nifas, nifos o adolescentes caia inexorablemente en el Sistema Tutelar, que con

algunas adecuaciones minimas sigui6 rigiéndose por la Ley de Patronato.

Al respecto, desde una perspectiva doctrinaria el Dr. German J. Bidart Campos
sostiene que "...a los tratados internacionales mucho mas cuando, como es el
caso de la Convencion sobre Derechos del Nifio, tienen jerarquia constitucional-
hay que adjudicarles lo que se da en denominar “fuerza normativa”. Quiere decir
gue son normas juridicas, que son derecho, que obligan y vinculan, que tienen

aplicabilidad directa..."

"...cuando la Nacién ratifica un tratado que firm6 con otro Estado, se obliga

internacionalmente a que sus o6rganos administrativos y jurisdiccionales lo



apliguen a los supuestos que ese tratado contemple, siempre que contenga
descripciones lo suficientemente concretas de tales supuestos de hechos que
hagan posible su aplicacién inmediata. Una norma es operativa cuando esta
dirigida a una situacion de la realidad en la que puede operar inmediatamente,
sin necesidad de instituciones que deba establecer el Congreso" 17 (Bidart
Campos: 2003)

No obstante estas consideraciones la convivencia normativa ha sido una realidad
insoslayable y ha definido, condicionado y sesgado las politicas sociales de

atencion a la infancia y la adolescencia.

Cuando nos referimos a las politicas sociales de infancia y adolescencia,
estamos hablando de herramientas que pueden ser instrumentos de promocion
de derechos humanos o de violacion de los mismos. El concepto de politicas
publicas hace referencia al Estado en accién, pero no solo al Estado en su ambito
Ejecutivo, también en el orden Judicial y Legislativo. El Estado en accién no se
halla aislado de la sociedad civil, en las politicas publicas est4 presente también
la participacion social o bien en términos de demanda o en términos de
construccion. Si reconocemos que es incumbencia del poder Legislativo la
aprobacion y el seguimiento presupuestario del pais, por su parte el Poder
Judicial construye politica publica cuando aplica e interpreta la ley y contribuye a

partir de la jurisprudencia al avance o retroceso de las politicas publicas.

Cuando la Secretaria de Desarrollo Humano y Familia, desde el &mbito nacional
acepto la propuesta de la Direccion Nacional de Proteccion del Menor y la
Familia, en el afio 1985.

El Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia “Consejo del Menor y la
Familia” tal su denominacion en ese momento, de hacer efectivo el programa
“Becas para tratamientos con internacion en Instituciones Privadas”, reconocio
con este programa diferentes categorias de organizaciones, diferenciadas por el
tipo de problemética que abordaba su proyecto institucional y por ende los monto
de las becas a percibir por cada nifio que alojasen. Estas fueron clasificadas

como; Centros o Comunidades Terapéuticas, Casas de Medio Camino, Hogares

17 Bidart Campos , German J- Articulo “Convencion, Tratados y Normas infraconstitucionales en relacion

con la Convencion de los derechos del Nifio” en “El Derecho y los Chicos”, Buenos Aires 2001.



de Alta Contencion, Hogares Convivenciales, Residencias Juveniles y Hogares
Maternos.

Describiremos a continuacion las caracteristicas que segun las descripciones a
las que hacen referencia las mismas instituciones responde cada modalidad de

atencion.

Los Centros Terapéuticos, Hogares de Alta Contencion y Comunidades

Terapéuticas refiere a:

Estos dispositivos estan dirigidos a la atencion de nifias, nifios y adolescentes
gue presenten: trastornos de conducta, retraso mental leve ha moderado,
trastorno por déficit de atencidon con hiperactividad, trastorno disocial que no
comprometa la integridad fisica de sus pares, trastorno de la infancia no
especificado, Trastorno de control de los impulsos o consumo de sustancias
toxicas.

El dispositivo institucional cuenta con un equipo interdisciplinario adecuado a las
caracteristicas de la poblacion (profesionales de la psicopedagogia, psiquiatria,
pediatria, estimulacion, recuperacion, talleres especiales, cuidados especiales,
etc.).-

Proveen albergue, alimentacién (desayuno, almuerzo, merienda y cena), abrigo,
vestimenta acorde con la época estacional, atencion integral de la salud,
aseguran incorporacion a ambitos educativos de acuerdo a la singularidad de

cada historia social, capacitacién laboral, recreacion y esparcimiento.

Hogares Convivenciales de Atencion de Ninas, Nifos y Adolescentes:

Es una prestacion institucional en espacios convivenciales abiertos, con
pernocte donde se hace efectiva la atencion integral en el marco del desarrollo
de la vida cotidiana de las nifias, nifios y adolescentes, hasta los 21 afos.

Los Hogares aseguran atencion las 24 horas, los doce meses del afio, proveen
albergue, alimentacion (desayuno, almuerzo, merienda y cena), abrigo,
vestimenta acorde con la época estacional, atencion integral de la salud,
aseguran incorporacion a ambitos educativos de acuerdo a la singularidad de

cada historia social, capacitacion laboral, recreacion y esparcimiento.

Residencias Juveniles:




Las Residencias Juveniles, ofrecen alojamiento con pernocte los 365 dias del
afo.

Este dispositivo institucional, esta pensado para jovenes entre los 16 y 21 afios,
gue posean una importante autonomia. Ofrece espacios de capacitacion laboral
y fortalece la construccion de proyectos autbnomos para aquellos adolescentes
gue no posean vinculos familiares y afectivos en condiciones de asegurarselo.
Proveen albergue, alimentacion (desayuno, almuerzo, merienda y cena), abrigo,
vestimenta acorde con la época estacional, atencién integral de la salud,
aseguran incorporacion a ambitos educativos de acuerdo a la singularidad de

cada historia social, capacitacion laboral, recreacion y esparcimiento.

Casas de Medio Camino:

La casa de medio Camino. Es una experiencia convivencial comunitaria para
jovenes, que sirve de puente entre el hospital psiquiatrico y la inclusién social.
Estos dispositivos cumple con el espiritu y la letra de la Ley 448 de Salud Mental
de la Ciudad de Buenos Aires.

Esta dirigidas a la atencion de adolescentes externados de los servicios de
internacion del Hospital Carolina Tobar Garcia y Hospital Alvear.

Brinda alojamiento con pernocte los 365 dias del afio las 24 horas. Proveen
albergue, alimentacion (desayuno, almuerzo, merienda y cena), abrigo,
vestimenta acorde con la época estacional, atencién integral de la salud,
aseguran incorporacion a ambitos educativos de acuerdo a la singularidad de

cada historia social, capacitacion laboral, recreacion y esparcimiento.

Hogares Convivenciales para j6venes embarazadas o con hijos:

Ofrecen espacios institucionales convivenciales abiertos, destinados a brindar
atencion integral a jovenes embarazadas o con hijos.

El funcionamiento del Hogar debe garantizar atencién las 24 horas del dia, los
doce meses del afio, proveer albergue, alimentacion adecuada (desayuno,
almuerzo, merienda y cena), abrigo, vestimenta acorde con la época estacional
y atencion integral de la salud.

Brindan alojamiento con pernocte a jovenes embarazadas o con hijos. Estos
dispositivos estan previstos para alojar a las madres solas o con hijos ofreciendo

un espacio institucional, para su cuidado y el de sus hijos.



Ofrece abordaje interdisciplinario, a fin de establecer si la joven esta en
condiciones de asumir las responsabilidades y funciones inherentes a
maternidad, a efectos de acompafarla en este proceso de aprendizaje y
afianzamiento de su nuevo rol. Fortalecen el ejercicio de la funcion materna. Para
la adolescente, se asegurara la continuacién de la escolarizacion primaria,
secundaria u otra modalidad de capacitacion laboral de acuerdo con sus
caracteristicas.Para aquellas adolescentes que trabajen se organizara la rutina
de la institucién de tal modo que le permita disponer del tiempo necesario para
cumplir con sus obligaciones, o se recurre a jardines maternales cercanos a la
institucion.

De igual modo se acude para el control y atencion de la salud a la red hospitalaria
mas cercana.

Para los hijos se promovera un ambiente familiar que estimule y favorezca el
desarrollo de las potencialidades motrices y psicolégicas, el aprendizaje y el
juego. Procesos en los que la adolescente debera tomar parte activa, de toda
otra situacidbn o decision que deba tomarse con relacion a sus hijos. La
integracioén de los nifios al medio debera iniciarse lo mas tempranamente posible,
a tal fin se coordinara con jardines maternales la incorporacion de los mismos.
El proyecto de egreso de la institucién debera formularse una vez reunida toda
la informacion relevante sobre la adolescente, su familia de origen, referentes
afectivos, capacidades y limitaciones, a fin de que el mismo se produzca en el

menor tiempo posible y en las mejores condiciones de autonomia.

La funcion del Estado, en el marco de los acuerdos mantenidos con las
Organizaciones No Gubernamentales, se centro inicialmente en la fiscalizacion
de las Instituciones privadas, conservando para si la tutela de los chicos y la
atribuciéon de orientar su tratamiento, amparados en la Ley de Patronato, que
recordemos crea al Organismo Nacional de Proteccion de Menores, es decir el
Consejo Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia, institucién que “dispone” el
ingreso, mudanza o egreso de los nifios de las instituciones segun lo considerase

mAas conveniente.

Con este antecedente se instala por primera vez la categorizacion de las
instituciones, pero esta categorizacion no solo remite a diferentes modalidades
de atencion de nifios, nifias y adolescentes sino que también cosifica a los chicos

por la situacion problematica que motiva su internacion. Esta categorizacion, esta



clasificacion, amerita una diferenciacion de montos econémicos ha percibir en

la calidad de beca para su administracion por la institucion que aloje al nifio.

A pocos afos de iniciado este proceso, la Auditoria General de la Nacion,
denuncio en septiembre de 1997, una serie de falencias en la administracion,
ejecucion y control del programa de Becas en Organizaciones No
Gubernamentales, instrumentado por el Consejo del Menor y la Familia, en el
marco del denominado Modelo Integrado entre el Estado y las Organizaciones
No Gubernamentales que alojaban nifias, nifios y adolescentes. (La Nacion:
1997)%8

Meses después, el ejecutivo intervino el organismo.

“La decision del Poder Ejecutivo de intervenir el Consejo Nacional del Menor y la
Familia, en respuesta a diversos cuestionamientos y denuncias judiciales que
pesan sobre el organismo, abre una nueva etapa que es de esperar que culmine
con su efectiva normalizacion. EI Consejo fue creado en 1990 por decreto
presidencial y tiene a su cargo las funciones que incumben al Estado nacional en
materia de promocién y proteccion integral de la minoridad y la familia, con
autonomia técnica y desconcentracién administrativa. Entre sus funciones esta
planificar, organizar y ejecutar las politicas de promocién familiar, proteccion de
menores, discapacitados y ancianos que se encuentren en estado de abandono.
Ademas, ejerce la policia de prevencién y proteccion de menores y la
superintendencia de sus institutos y servicios, dicta normas de contralor y registro
de instituciones privadas de asistencia. Tiene ademas la facultad de otorgar
becas, subsidios y prestaciones, y la de disponer las formas de asistencia,
ingresos y traslados de los menores a los establecimientos. Precisamente el
ejercicio de esas facultades fue seriamente cuestionado por la Sindicatura
General y por la Auditoria General de la Nacion, que detectaron falencias tales
como la falta de evaluacién del desempeiio de las prestadoras, ausencia de
seguimiento de los menores derivados, gruesos errores en los tratamientos
aplicados a los internados y desaprovechamiento de los recursos disponibles
Asimismo, en sede judicial se investigan denuncias por abusos y malos tratos
en diversas instituciones y por la presunta malversacion de fondos que implicaria

al ex titular del organismo. de su operatoria sera posible, entonces, cumplir con

18 Diario “La Nacion”, setiembre 1997.



el propdsito protector con el que fue creado el Consejo. (Clarin, Miércoles 4 de
febrero de 1998).

La ciudad de Buenos Aires, por su parte también emulo esta modalidad de
atencion en espacios de alojamiento, realizando acuerdos con las
Organizaciones No Gubernamentales que poseian instituciones de alojamiento
de nifias, nifios y adolescentes. El entonces Consejo Deliberante aprobd la
Ordenanza N° 42.062/87 promulgada por Decreto 4913/87 por la cual la
Secretaria de Promocién Social desde su Direccién General de Nifiez y Familia
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, otorgaba subsidios a distintas
entidades Sin Fines de Lucro para la atencién en Hogares Convivenciales de

nifas, niios y adolescentes.

Este organismo toma como antecedente inmediato al Consejo Nacional del
Menor y la Familia y también la modalidad que este organismo sostuvo de
categorizacion. En este acuerdo la Direcciébn General de Nifiez de la ciudad,
cubrira montos en efectivo diferenciales a las probleméticas que vivencien los

nifos que seran derivados a estas instituciones.

Si tradicionalmente los Programas estatales cubrian la totalidad de las funciones,
financiacion, disefio, implementacion, supervision y evaluacion.

El paradigma emergente en palabras de Bustelo ( 1998), tiende a que “.. en el
aparato estatal el Estado ya no hara las mismas cosas, que en el pasado, ni de
la misma manera. Sera responsable parcialmente del financiamiento, en especial
de los programas orientados a la poblacion de menores recursos; segun algunos
s6lo de manera subsidiaria, esto es, en reemplazo (en “subsidio”) de otros
actores sociales llamados en primer lugar a cumplir esas tareas. Pero sostiene
gue las funciones de la politica social pueden separarse y llevarse a cabo por

otros subsectores: filantropico o voluntario, comercial e informal...”

Asimismo, desde la sancion y promulgacion de la Ley N° 114 de “Proteccion
Integral de los Derechos de Niflos, Nifias y Adolescentes de la Ciudad de Buenos
Aires”, por la Legislatura de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, el 3 de
diciembre de 1998, se indica que:

“.. La Ciudad realizara los convenios y gestiones que fueren menester para el

paso a su Orbita de todas aquellas funciones no federales que actualmente



cumple el Consejo Nacional del Menor y la Familia en su territorio. Traspaso que
incluye a las partidas presupuestarias...” Cabe recordar que dicha transferencia
recién ha comenzado a hacerse efectiva a fines del afio 2007, no hallandose

culminado aun este proceso.

Asimismo las Organizaciones No Gubernamentales suscribieron dichos
acuerdos con el organismo gubernamental mediatizados estos solo por alguna
retribucion a fin de hacer efectivo el alojamiento de las nifias, nifios vy
adolescentes, en sus instituciones. El servicio que brindan, la asistencia, “la
atencion integral a las nifas, nifios y adolescentes” paso a tener un valor,
nominal y singular, por cada nifio, nifia o adolescente que acordasen alojar en
sus hogares. Este valor se vale para su categorizacion de la historia social y
situacién problematica que cada chico presente para definirlo.

Transcurrido el trabajo de campo y analizando el material obtenido recogemos
algunas de las expresiones corrientemente manifestadas por los organismos
intervinientes en el proceso de institucionalizacion de los nifios, nifias y

adolescentes.

“...Hasta que no firme el convenio no voy a habilitar ningtn ingreso de chicos, la
casa para el proyecto esta lista y el equipo esta esperando, pero yo ya pase por
esto y quiero asegurar los recursos...” (de una entrevista con el representante de
una institucion que se present6 a convocatoria de ONGs en la Ciudad de Buenos
Aires)

Para dar cuenta de la categoria “valor’ que utilizamos, recurrimos a la

“

conceptualizacion de Herni Lefebvre - 1961, quién expresa que “.. La forma
valor muestra un movimiento dialéctico, es doble, valor de uso y valor de cambio.
Un solo y mismo objeto presenta estos dos aspectos, cada uno de los cuales
excluye al otro, son dejar de implicarse mutuamente. Como valor de uso el objeto
es deseado, preferido a otros, utilizado, consumido. Como valor de cambio no es
deseado mas que por el dinero que contiene virtualmente; se desvincula tanto

del trabajo productivo como de los estados psicolégicos que suscita en su



condicion de valor de uso; adquiere otra existencia, una existencia social; la de

la mercancia en el mercado...”™®

En los diferentes momentos de la relacion entre los Organismos
Gubernamentales y las Organizaciones No Gubernamentales este valor pudo
ser percibido en términos de dinero o en términos de recursos varios. El valor
siempre ha sido condicién mediatizadora de la relacion y condiciéon para hacer

efectiva la atencién de los nifios.

“....Antes de firmar el convenio me gustaria que me aseguren que van a derivar
a diez chicos de entrada como minimo, si me mandan menos no cubro los gastos
del proyecto...” (de una entrevista con el presidente de una Fundacién que posee

una Comunidad Terapéutica..."

El proceso de cogestion entre los organismos gubernamentales y las
organizaciones no gubernamentales con la modalidad de convenios instala
conjuntamente con la categorizacion de las instituciones un criterio de
subsidiariedad acordando con la entrega periddica de los “subsidios en calidad

de becas” por la atencién de los chicos.

Esta modalidad ya no podra incluir otras instancias de cogestion dejando

definitivamente instalado e institucionalizado este proceso.

19 Lefebvre, Henri “El Marxismo”, Editorial Universitaria de Buenos Aires, 1963. (pag 82)



CAPITULO 2

Fenémenos que subyacen en la relacién entre los organismos

gubernamentales y las organizaciones no gubernamentales.

2.1 La multiplicidad de actores en el proceso de institucionalizacion

Observamos en el primer capitulo la instalacion de dos aspectos simultaneos que
surgen de la relacién entre los organismos gubernamentales y las organizaciones

no gubernamentales, la categorizacion institucional y el criterio de subsidiariedad.

En este capitulo describiremos y analizaremos, otro fendmeno que se observan
instalados y fortalecidos dado el marco de relacion que han ido construyendo los

organismos gubernamentales y las organizaciones no gubernamentales.

Cabe consignar que en la Ciudad de Buenos Aires, el primer antecedente
normativo que registra un acuerdo formal entre el Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires y las Organizaciones No Gubernamentales que alojan nifios, nifias
y adolescentes en hogares convivenciales es la Ordenanza N° 42.062 del afio
1987, no obstante la relacion se establecié aproximadamente tres décadas
anteriores, este modelo de convenio instala la retribuciébn econémica en términos
monetarios por la cantidad de nifios atendidos y establece por primera vez el

concepto de valor por nifio alojado.

Hasta entonces pueden hallarse datos relativos a recursos destinados o
subsidios de apoyo dados a las Organizaciones en calidad de “fortalecimiento
institucional”, o en su defecto la entrega sistematica de alimentos u otros recursos
materiales, que habilitaba de esta manera la aceptacion del alojamiento de nifios,

nifias y adolescentes como contraprestacion.

“...nosotros funcionamos desde hace cuarenta afios, nunca quisimos saber nada
con el estado, desde la municipalidad nos han mandado alimentos siempre, pero
recién este afno nos presentamos para firmar convenio...” (de entrevista con la

Directora de un hogar de nifios).



Con la aprobacion en diciembre de 1998 por parte de la Legislatura de la Ciudad
de Buenos Aires, de la Ley 114 de Proteccion Integral de Derechos de Nifios,
Nifias y Adolescentes se crea el Consejo de Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, este organismo viene a acompafiar a la ya histérica Direccion
General de Nifiez y Familia del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires en la

atencion de nifias, nifios y adolescentes.

Si bien hasta entonces la Direccién General de Nifiez mantenia convenios y
acuerdos con Organizaciones No Gubernamentales de Atencion de Nifias, Nifios
y Adolescentes que poseen Hogares Convivenciales, la Ley 114 otorga al
Consejo de Derechos una serie de responsabilidades. Entre algunas de ella a
partir de la sancion de la ley 114 este organismo debi6é crear el Registro de
Organismos No Gubernamentales que tengan como objeto el trabajo sobre
tematicas de cualquier indole vinculadas directa o indirectamente a los derechos
de nifas, nifios y adolescentes. Asimismo dicha inscripcion es obligatoria y
condicién insoslayable para la celebracion de convenios de cualquier naturaleza

y alcance con instituciones oficiales en virtud de lo dispuesto en la ley.

El Consejo de acuerdo a lo dispuesto en su Art. 77° de dicha ley tiene la
obligatoriedad de fiscalizar a los organismos y entidades gubernamentales y no
gubernamentales, asi como a las organizaciones comunitarias inscriptas en el
Registro. Controla el cumplimiento de los convenios que se celebren y lo
relacionado con la observancia de la presente ley.

La ley también indica las condiciones y obligaciones de las Organizaciones para

alojar a nifias, nifios y adolescentes.

Las obligaciones se hallan descriptas en el Art. 72 °y son: Los Organismos de
Atencion deben cumplir con los derechos y garantias que emanan de esta ley, la
Constitucion de la Nacion, la Convencion Internacional sobre los Derechos del
Nifio, los Tratados Internacionales en los que el Estado Argentino sea parte y la
Constitucion de la Ciudad y en especial:

a. respetar y preservar la identidad de las nifias, nifios y adolescentes y

ofrecerles un ambiente de respeto y dignidad;
b. respetary preservar los vinculos familiares, evitando desmembrar o separar

grupos de hermanos;



brindar a los nifios, nifias y adolescentes atencion personalizada y en
pequefios grupos evitando en todos los casos el hacinamiento y la
promiscuidad;

ofrecer instalaciones fisicas en condiciones adecuadas de habitabilidad,
higiene, salubridad, seguridad y respeto a la intimidad y privacidad de cada
persona;

asegurar la participacion de las nifias, nifios y adolescentes atendidos en la
elaboracion y el cumplimiento de pautas de convivencia;

fortalecer la participacion del grupo familiar en el proceso educativo;
propiciar actividades culturales, deportivas y de recreacion en el ambito
abierto de la comunidad,;

propiciar la educacién y la formacion para el trabajo en las instituciones
publicas o privadas abiertas de la comunidad;

evitar el traslado a otras instituciones alejadas del domicilio de nifios, nifias
y adolescentes;

fomentar el desarrollo de actividades en las que participen ambos sexos;
brindar atencién integral de la salud mediante la derivacion a los centros
pertinentes;

asegurar el apoyo para el regreso de nifios, nifias y adolescentes a su
ambito familiar o comunitario;

ofrecer vestuario y alimentacion adecuados y suficientes;

abstenerse bajo ningun pretexto de conculcar o limitar derecho alguno de
nifias, nifos o adolescentes que no haya sido objeto de restriccion en la
decision judicial respectiva;

asegurar asistencia religiosa a aquellos /as que lo deseen de acuerdo a sus
propias creencias;

realizar el estudio social y el seguimiento de cada situacién; debiendo
confeccionarse un legajo de cada persona atendida;

mantener constantemente informado/a al nifio, nifa o adolescente
atendido/a sobre su situacién legal debiendo notificarle cada novedad que
se produzca en la misma de forma inmediata y cada vez que el mismo lo
requiera. No se admitira ningun tipo de requisito para la formulacion de este
requerimiento;

tramitar los documentos de identificacion personal para aquellos/as que no

los posean.



Cabe sefalar que la inscripcion en este Registro de ONGs, amerita que los
requisitos indicados en la ley son habilitantes para su funcionamiento y el
alojamiento de nifias, niflos y adolescentes. Por ello debe presumirse que la
aceptacion de una organizacion no gubernamental que posea lugares de
alojamiento en dicho registro asegura el cumplimiento de las obligaciones que

como organismos de atencién les es exigido por el Estado.

Asimismo cabe sefialar que la Ciudad de Buenos Aires, desde la sancion de la
Ley 114 de Proteccion integral ha conformado un “circuito de atencién” para los
nifos, nifas y adolescentes que requieren su alojamiento en hogares
convivenciales, que implica la intervencion de diferentes organismos
gubernamentales paralelamente a la intervencién de la organizacion no

gubernamental que aloje a los chicos.

A saber, en virtud del ingreso de un nifio que acepta voluntariamente el ingreso
a un hogar, en septiembre del 2003, el Consejo de Derechos de Nifias, Niflos y
Adolescentes de la Ciudad de Buenos Aires, construyo el Decreto N° 1527, que
fue aprobado por el poder ejecutivo. Este decreto denominado de “Albergue
excepcional y de Urgencia de Nifios, Nifias y Adolescentes, establece que la
Asesoria General Tutelar de la C.A.B.A., como autoridad “judicial”’, competente
para dar cumplimiento a la comunicacion prevista en el Art. 73 de la Ley 114.
Que el Art. 73 de la Ley N° 114, establece que: "Las entidades que cuenten con
programas de albergue podran, con caracter excepcional y de urgencia, alojar
nifias, niflos y adolescentes sin previa determinacion de la autoridad judicial
competente, debiendo comunicarlo a la misma dentro de las doce horas de
acontecido."

El Decreto respectivo estipula que, dado que, la Asesoria General Tutelar de la
Ciudad de Buenos Aires, es parte del Ministerio Publico, conforme lo determina
el Art. 124 de la Constitucion de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires; y que,
dicha Asesoria General Tutelar integra, a través de su representante, el Plenario
del Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes; y que, por la Ley
N° 21 del Ministerio Publico de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires se han
previsto entre otras funciones del organismo la de contralor de los lugares de
alojamiento de nifias, nifios y adolescentes.

Y como asimismo la dicha Ley 114, establece la intervencion obligatoria de las

Defensorias Zonales dependientes del Consejo de los Derechos de las Nifas,



Nifilos y Adolescentes, para garantizar que los alojamientos transitorios previstos
en el articulo 73, resulten de excepcion, facilitandose con dicha intervencion el
regreso de los nifios a su grupo familiar o comunitario de pertenencia, de
conformidad con lo establecido por la Constitucion de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires.

Sabido es que en algunas de las situaciones de los nifios alojados por la ciudad
de Buenos Aires, a través de los convenios sefialados, existe ademas sobre
ellos la llamada “medida excepcional” a cargo de un juzgado de menores. Esto
suma nuevamente una mayor participacion de referentes profesionales e
institucionales a la situacion problematica que amerito el alojamiento del nifio,
nifia o adolescentes.

En virtud de las descripciones realizadas es posible observar la multiplicidad de
actores que intervienen ante la internacién “transitoria, subsidiaria y excepcional’
de un nifio. Es decir que solo un nifio alojado desde la ciudad de Buenos Aires,
en un hogar convivencial amerita la intervencion de:

- La Direccion General de Nifiez y Adolescencia, organismo del ejecutivo que
mantendra el convenio con la ONGs que alojara a los- nifios y realizara el
seguimiento de la situacion problematica que requirié el alojamiento del nifio.

- El Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, desde el area
de Monitoreo de Organizaciones No Gubernamentales.

- El Consejo de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes desde su
Defensoria Zonal mas cercana al hogar convivencial.

- La Asesoria General Tutelar del Ministerio Pablico de la Ciudad Autébnoma de
Buenos Aires, quién deberéa ser notificada en el plazo de doce (12) horas de
producido el ingreso de la persona a la Institucion.

- Y por supuesto la Institucion No gubernamental que lo aloje.

Asimismo el Consejo y las distintas Defensorias Zonales coordinaran las
acciones necesarias, tendientes a evaluar la efectividad de las medidas
adoptadas.

Cuando estos organismos consideren que corresponde dada una situacién tal de
vulnerabilidad para los nifios alojados y de acuerdo a las caracteristicas del caso

deberan también dar intervencion al juzgado competente.

A las intervenciones descriptas en virtud del marco normativo ante situaciones
de institucionalizacion, deberan sumarse las de todas aquellas instituciones que

tienen algun tipo de insercién en el marco de la vida cotidiana de los chicos, es



decir el hogar convivencial y su equipo técnico, la escuela, el centro de salud y
todas aquellas instituciones u organismos que en el desarrollo de la historia vital

del nifio consideren necesaria su participacion.

“...es frecuente que los representantes de las ONG vengan de sorpresa y te
pregunten a que hora es la reunién, cuando vos les decis que no hay ninguna
reunion, advierten que se equivocaron y que habian sido citados por el Consejo

de Derechos...” (T.S. de la Direccion General de Nifiez)

“...suele suceder que llegan profesionales de los hogares con informes que
suponen que se les pidié desde el organismo, luego de un rato de conversacion,
y varias llamadas terminamos finalmente confirmando quién se los pidio, y suele
ser de otro organismo la gente se vuelve loca, somos muchos supuestamente

haciendo el seguimiento de los mismos chicos...” (T.S. de la DGN)

“...el otro dia llegé un joven que venia en bicicleta de provincia, estaba muy
preocupado, habia sido citado urgentemente, no podia precisar quién lo habia
citado, le aclare que nosotros no, habia sido citado de una Defensoria de la
Ciudad de Buenos Aires, ya habia andado por Tribunales, la Defensoria de
Menores, la gente no entiende quién es quién, lo peor es que a veces nosotros
tampoco...” (T.S de la DGN)

Esta multiplicidad de actores inicialmente gubernamentales que interviene en la
misma instancia de institucionalizacion vienen a sumarse a los ya amplios
recorridos institucionales que vivencian habitualmente los chicos

institucionalizados.

Cuando hacemos referencia a la “multiplicidad de actores” nos referimos a la
presencia simultanea ante una situacion problematica, comunmente llamada “un
caso”, de diferentes instituciones, agentes de la comunidad, funcionarios y

profesionales que desde los distintos organismos intervienen en dicha situacion.

Asimismo no hacemos referencia a dicha situacion denominandola “caso”, dado
gue consideramos esta categoria como relativa al marco de la situacion irregular
0 patronato, dado que objetiviza al sujeto, lo cosifica, perdiendo desde esta

denominacion su condicion de sujeto y su singularidad .



“...El examen, rodeado de todas sus técnicas documentales hace de cada
individuo un “caso” un caso que a la vez constituye un objeto para un
conocimiento y una presa para un poder. El caso no es ya, como en la casuistica
o la jurisprudencia, un conjunto de circunstancias que califican un acto y que
pueden modificar la aplicacion de una regla; es el individuo tal como se lo puede
describir, juzgar, medir, comparar a otros y esto en su individualidad misma; y es
también el individuo que cuya conducta hay que encauzar o corregir, a quien hay

que clasificar, normalizar, excluir, etc..”?% (Foucault: 2006)

Las intervenciones de diferentes actores es condicién sinequanon para pensar
en términos del Sistema de Proteccion de Derechos y para el disefio de
estrategias de intervencion territoriales, No obstante estas acciones pueden
constituirse en medidas de optimizaciéon de recursos humanos y materiales
previa la articulacion de acciones, de acuerdos metodolégicos, favoreciendo la
efectivizaciéon de derechos de nifios, nifias o adolescentes, o en su defecto
constituirse en irrupciones en la vida cotidiana de las nifias y nifios que impacten
desfavorablemente en su salud, constituyéndonos en un remedo del Pandptico
de Bentham ”...donde se es visto pero no ve.: objeto de una informacion, jamas

sujeto en una comunicacion...” .1 (Foucault: 2006)

“...La disposicion de su aposento, frente a la torre central, le impone una
visibilidad axial; pero las divisiones del anillo, las celdas bien separadas implican
una invisibilidad lateral. Y esta es garantia de orden. Si los detenidos son unos
condenados, no hay peligro de exista complot, tentativa de evasion colectiva,
proyectos de nuevos delitos para el futuro, malas influencias reciprocas, si son
enfermos, no hay peligro de contagio, si son locos no hay riesgo de violencias
reciprocas; si son niflos, ausencia de copia subrepticia, ausencia de charla,

ausencia de disipacion...” 22 (Foucault: 2006)

Vale observar la reconstruccion sobre el tramo de una historia de vida que hemos
realizado con el fin de mensurar la cantidad de instituciones intervinientes en solo

una situacion problematica.

2 Foucault, Michel “Vigilar y Castigar . Nacimiento de la prisién”, Editorial. Siglo XXI, ed. 2006.
21 Foucault, op. cit.
22 Foucault, op. cit.



Tomando una de las situaciones relevadas en la que debimos intervenir en
nuestra préctica profesional, nos propusimos hacer una linea de tiempo con las
instituciones intervinientes en una situacion problemética que involucraba a una

joven de 16 afios.

A tal fin se realizd la reconstruccién cronolégica de algunos momentos e

intervenciones significativas en la historia de la niia.

Naci6 en 1987
Ciudad de Buenos Aires

Afo 1993

Es alojada en un Hogar

Dependiente de una fuerza de seguridad
Por demanda de sus Progenitores

En 1993 Interviene el Consejo Nacional
Del Menor y la Familia
Ingresa a Instituto para Nifias

Enero de 1994

Egresa de Instituto para Nifias
Bajo la guarda de

Sus abuelos maternos.

Ao 2001

Escuela de Educacion Media- GCABA
La nifia denuncia diferentes situaciones
En las que es victima de delitos

Inicia Intervencion Defensoria de Derechos
De nifias, nifios y adolescentes
Zonal - GCABA

Ingresa a Hogar de
Transito dependiente de La Direccion
General de Nifiez - GCABA

Inicia Intervencion Juzgado Nacional
en lo Civil “ S/Medidas Precautorias”

Inicia Intervencion Juzgado de Instruccion
Secretaria

Inicia Intervencién Fiscalia Nacional en lo Criminal
De Instruccion N°
Secretaria Unica



Inicia Intervencion Defensoria de Menores
Poder Judicial

Diciembre de 2001

Intervencion de Hospital de la Ciudad de

Buenos Aires

Atencion de la Salud- Centralizacidon de controles médicos

Diciembre de 2001

Interviene Equipo de Psicopatoldgica

Infanto-juvenil del mismo Hospital

Derivacion a Unidad de Violencia

Familiar Hospital de Nifios — Ciudad de Buenos Aires

Diciembre de 2001 hasta junio de 2002
Tratamiento Terapéutico en el

mismo Hospital de Nifios

Unidad de Violencia Familiar.

30 de mayo de 2002

Hospital Psicopatolégico Infanto Juvenil
Internacion por un dia

Ante episodio “crisis”

Durante sesion terapéutica en el Htal. De Nifios.

Septiembre de 2002

Interviene Hospital Psiquiatrico
Psicodiagnostico: Informe y derivacion
a tratamiento ambulatorio.

Hospital Psiquiatrico
Servicio de Adolescencia:
Inicia tratamiento en noviembre de 2002.

Noviembre de 2002 — Febrero de 2003
1ra internacion

Febrero de 2003
Tratamiento ambulatorio

Marzo de 2003 (21 al 24 de marzo)
2da internacién
Alta: 25 de marzo

25 de Marzo de 2003
3ra internacion

Area de Relaciones con
Organizaciones No Gubernamentales
Direccion General de Nifiez

GCABA

Organizacion No Gubernamental



Centro Terapéutico
Ingreso

Acompafiamiento Terapéutico
Coordinacion
Catedra de Acompafiamiento

Hospital Psiquiatrico Infanto Juvenil
Servicio de Internacion

Acompafiamiento Profesional
Coordinacion con Hospital
Psiquiatrico Infanto Juvenil y
Area de Relaciones con ONGs

Clinica Psicopatoldgica
Casa de Medio Camino

Hogar Convivencial de Nifias y Adolescentes
Internacién

Abril del 2008 la joven recurre a un Organismo
Nacional para solicitar acompafamiento para su egreso

Por lo descripto resulta sumamente significativo que ante la presencia de un
importante numero de instituciones y sus respectivos equipos profesionales, la
joven deba recurrir a pedir ayuda a otra institucibn que no posee actual

incumbencia con respecto a su situacion.

Fue posible relevar también situaciones donde los diferentes actores rescatan las

instancias de articulacion.

“...acordamos con la Defensoria y con la Direcciéon de Nifiez que la entrevista
con la familia y los informes de lo actuado son muy positivos, si seguimos
articulando con la comunidad los chicos no tendrian por que seguir en el hogar,
esta es su demanda y desde que se saben escuchados y confian en que vamos
a sequir acompafandoles estan muy tranquilos....estos son los meritos de
trabajar articuladamente entre las instituciones, no contradecirnos y no

pisarnos...” (de la entrevista con la TS de un hogar de nifios).

Otra profesional delata “...tantas instancias pueden constituirse en mecanismos
estigmatizantes e intrusivos de las familias, generando en las mismas situaciones

de gran confusion y preocupacion...”



“...hay oportunidades donde es imposible articular nada, vas a visitar a una
familia y ya fueron tres colegas antes, la familia no entiende quién es quién,
encima una habla de “situacion familiar abandonica, otra de grupo familiar muy
contendor, parece que vimos a familias distintas...”(de la entrevista con la TS de

un hogar de nifios)

Consideramos entonces que una forma de explicarnos tales heterogeneidades
en el ejercicio de las practicas sociales es apelando al concepto de ciudadania
ello hace referencia a la construccion social basada en la diferenciacion social
de los habitantes de un pais o lugar, que se expresa a través de relaciones de
poder-subordinacién representadas en la adscripcién de funciones, actividades,
formas, valores y comportamientos esperados para hombres y mujeres, siendo
histérica y culturalmente determinados en cada sociedad. Acordando con

Andrenacci que

“.. La ciudadania ha sido siempre un concepto de clausura y un concepto de
jerarquia. De diferentes maneras, la ciudadania ha establecido siempre una
frontera que separa a aquellos que pertenecen de quienes no pertenecen ..."23
(L. Andrenacci. 1999).

Y este concepto de “ciudadania” ha sido desde sus origenes parte de un sistema
especifico de estructuracion, de interpretacion y concepto que hace posible
visualizar la reproduccion de la diferencia, y la demarcacion de un “nosotros y
un los otros”. Estas demarcaciones se construyen en base a sistemas

clasificatorios que tienden a ordenar y a explicar la diferencia.

Que delinea formas de construccion social nuevas, entendiendo por construccion
social la articulacion entre las practicas (modos de accion, organizacion y
respuesta social e institucional) y los saberes (modos de percibir, categorizar y
otorgar sentido) que los diferentes actores sociales ponen en juego en torno a la

distincion entre las personas.

23 Andrenacci, Luciano: “El estatuto de la ciudadania”. Traduccion parcial de Tesis. Paris 1999.



La existencia de distinciones sociales, es un hecho social “que el lugar de
residencia y de con quién resido sea una distincion significativa en gran cantidad

de situaciones”, viene a sumarle mayor complejidad

Si bien las diferencias son la base sobre la cual se asienta una determinada
distribucion de papeles sociales, esta asignacion no se desprende “naturalmente”
lo que marca nuevamente mas aun que ser parte de los sectores populares es
otra diferencia fundamental entre ellos y nosotros, a la que se suma “estar
institucionalizado”, o ser objeto de seguimiento dada la institucionalizacion de

alguno de los miembros de las relaciones familiares.

En este sentido si las practicas sociales son una forma de constituir procesos de
ciudadania; la intervencién en “el caso”, la invasion sobre la vida privada de las
personas, el no respeto por sus singularidades y la utilizacion de
conceptualizaciones estigmatizantes y estaticas, que no habiliten la palabra del
otro, cuestiona las practicas sociales, institucionales y profesionales como
reproductoras de situaciones excluyentes e inhabilitan el ejercicio y goce de los

derechos humanos de las personas.

2.2 Gestiones politicas y politicas de gestion

Del analisis de las entrevistas fue posible identificar entre las respuestas mas
frecuentes de los representantes de las Organizaciones No Gubernamentales
para explicar cuales han sido las mayores dificultades observadas en el marco

de la relacion con los Organismos Gubernamentales, a “los cambios de gestion”.

“...el problema son los cambios de gestion, cada Director General que llega te
cambia el libreto, al final uno termina no dandoles bolilla y haciendo apuestas a

ver cuanto dura...” (de la entrevista con el Director de un Hogar)

En el denominado aparato del Estado es posible observar la existencia de dos
instancias; la primera; habitualmente denominada “estructura burocratica”, y
compuesta por los servicios, programas o estructura administrativa y cuyas
funciones se hallan a cargo de la llamada “planta permanente de trabajadores

del estado o personal de planta”.



Esta estructura se observa como un cuerpo corporativo homogéneo y
fuertemente agremiado, incluyendo en su construccion desde personas
afectadas a funciones operativas y de baja calificacion a funcionarios de mayores

rangos.

En segunda instancia, encontramos la denominada "gestion politica", es decir, la
personas elegidas para conducir los periodos marcados por la constitucién que
involucran desde el presidente de la republica hasta aquellos agentes o
profesionales que se incluyen en el marco de esta gestion politica con diferentes
modalidades de contratacion, pero que deberan permanecer en la denominada

“planta transitoria o de gabinete”.

Al interior de los diferentes procesos eleccionarios que vivio la ciudad de Buenos
Aires, ha sido posible observar como dentro de los mismos ambitos o en el caso
gue nos ocupa, organismos de atencion de la infancia, adolescencia y familia,
ambos grupos humanos sostiene diferentes intereses grupales unos explicitando
en algunas oportunidades “intereses corporativos” y otros fundamentando sus
acciones en el marco de las llamadas "reglas de la politica". Estos dos grupos se
ven en la obligacion de construir relaciones, abordar e ir definiendo diferentes
estrategias de supervivencia con el fin de garantizar su existencia en vistas al

préximo periodo eleccionario.

“...ambos grupos son adversarios y se desconfian mutuamente. Por eso,
modificar la estructura permanente del Estado ha sido la empresa mas dificil de
cualquier politico con intenciones renovadoras...” (de la entrevista realizada a un
ex director del G.C.A.B.A).

El concepto de gestion surgié fuertemente en los noventa:

“..La palabra gestion fue puesta de moda y degradada por los novisimos
politdlogos del FREPASO quienes, hojeando los manuales de ciencia politica de
cufio norteamericano, pretendieron reemplazar lo politico por la gestion. Pero
sucede que entre politica y gestion existe una relacion de reenvios mutuos, sin

que una logre suplir o eliminar a la otra...”?* (Mattini: 2008)

24 Mattini, Luis: “Autonomia Politica y Gestion Estatal”, Revista La Fogata, Buenos Aires, Agosto 2008.



Esta convivencia en las diferentes gestiones politicas, ha generado conflictos al
interior de los organismos de gobierno donde la tension entre ambos grupos es
notoria, impactando definitivamente en el disefio de la politica social y por
consecuencia en las modalidades de atencion que en cada periodo se disefian

Cada gestion parece intentar “aduefarse, cuestionar, revisar, desconstruir, los

procesos iniciados por la anterior.

“...En la relacién con los organismos gubernamentales, y adivinamos, por que
trabajamos con nacion, provincia y ciudad de Buenos Aires. Adivinamos por que
depende del gobierno que se va quien asume y ahi empezas a adivinar “de que

se trata”, como en 1810...” (de la entrevista con Directora Hogar Materno)

Un dato relevante y por demas elocuente es la destruccion y desaparicion de

todos los registros de una gestion a otra.

“...cuando llegamos a la Direccién de Nifiez, las computadoras tenian todos los
discos vacios no habia un solo documento en las maquinas y los estantes con
las carpetas solo contenian notas sueltas sin ningun orden o sentido,
estuvimos meses para saber cuantos trabajadores teniamos, que hacian, que
proyectos se desarrollaban, como....” (de la entrevista a una ex asesora de la
DGN-GCABA)

“...Los cambios de gestion impactan todo el tiempo, nosotros tratamos de darnos
una organizacion minima con las otras ONGs, para tratar de que la politica tenga
continuidad, mas alla del cambio de gestidn. Los cambios de gestion te modifican
todo lo que antes era el norte de la gestiébn puede venir otro funcionario y decir
no tenemos que ir para el otro lado y es un cambio opuesto a mi me resultaba
comico, yo decia ¢Qué queda de una gestion a otra?, pasa uno y viene otro y
ese viene con una determinada idea crey6 que descubrié algo maravilloso y vino
otro y dice, no, yo descubri algo mejor y en el medio estan los chicos y no sabes
para que lado salir caminando, y es complicado que todo el tiempo pierdan de

vista que se trata de nifios...” (de entrevista con Directora Centro Terapéutico)

La gestion administrativa del Estado deberia asegurar la continuidad que las

normativas vigentes van disefiando, no obstante no reconocer la existencia de



esta dindmica interna de lucha constante entre quienes poseen institucionalizada
Su existencia no obstante los diferentes procesos electorales y quienes intentan

institucionalizar su gestion politica no debe ser soslayado.

La lucha que subyace remite a pensar en los niveles de “gobernabilidad” que
cada gestion politica puede instalar sumando a ello el bagaje ideoldgico con el
gue aspiran disefiar la politica social que desde los diferentes organismos les
compete.

Por lo tanto vale aclarar que los cargos de los funcionarios que dirigen los
diferentes organismos de gobierno de atencion a la infancia y la adolescencia
son politicos es decir, son elegidos por el/la Ministro de Desarrollo Social. En
todas las oportunidades esta eleccion se dirige a ciudadanos de la misma linea
partidaria del ministro/a en funcién, estas selecciones se hacen hasta el nivel de
Direccion General, cada director general a su vez puede incorporar una serie de

funcionarios a su planta de gabinete.

A esta modalidad de seleccion habitual e institucionalizada en todas las areas
gubernamentales como ya hemos explicitado se la reconoce como “gestiones
politicas”.

Estas gestiones politicas por su parte tendran que disefar, explicitar y ejecutar
una politica de gestion, es decir disefar, dar a conocer y hacer efectivas
acciones tendientes al cumplimiento de los objetivos institucionales del

organismo a su cargo.

En virtud de ello relevados los Decretos respectivos de  estructura y
designaciones que forman parte del anexo documental de este trabajo, ha sido
posible visualizar en el andlisis, fundamentalmente que las denominadas
“‘misiones”, especificamente con respecto a las politicas de gestion
implementadas en el marco de relacibn entre sus organismos y las
organizaciones no gubernamentales, han sido consecutivamente dirigidas a la
concertacion de acuerdos y convenios con las organizaciones delegando en

ellas el cuidado cotidiano de los nifios.

En la Ciudad de Buenos Aires, solo desde 1996 donde se realiza el disefio de la

primera estructura formal del Poder Ejecutivo de la desde ahora Ciudad



Autonoma de Buenos Aires, se han realizado ocho cambios de gestién en el
organismo gubernamental responsable de la relacion con las organizaciones no
gubernamentales que alojan nifios, nifias y adolescentes. Recordemos que
desde 1998 con la aprobacion de la Ley 114 se crea el Consejo de Derechos de
cuya vice- presidencia se desprenden todos los programas relativos a registrar,
monitorear y acompafar las acciones de estas Organizaciones. En este
organismo se han efectuado cuatro cambios de gestion de dichas vice-
presidencias, hasta la fecha.

Art. 56° - Funciones dellla Vicepresidente/a. Son funciones del/la
Vicepresidente/a:
a. reemplazar al presidente en caso de ausencia o0 vacancia;
b. coordinar, asistir y supervisar el funcionamiento de las Defensorias Zonales
de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes;
c. llevar el registro de Organizaciones No Gubernamentales creado por esta
ley;
d. convocar a las asambleas de las organizaciones no gubernamentales y de

las Defensorias Zonales;

®

realizar toda otra funcién que determine el plenario

Es decir la continuidad de modalidades de gestion en los organismos
gubernamentales responsables del sostenimiento de la relacion con las

organizaciones no gubernamentales ha sido altamente infrecuente.

“...los funcionarios no entienden, ellos vienen y se van, pero los chicos se quedan

con nosotros...” (de entrevista con la Directora de un hogar de nifias)

Paralelamente en los disefios presupuestarios de distintos organismos
gubernamentales responsables de la ejecucion de politicas publicas de nifiez y
adolescencia puede observarse un aumento cuantitativo de las partidas de
transferencias, este es el rengléon destinado a la realizacién de convenios con
ONGs, ademas en algunos de ellos estos han sido los Unicos aumentos
sustanciales en dichos presupuestos. A modo de ejemplo podemos considerar
gue durante el ejercicio del afio 1998, la Direccion General de Nifiez del
G.C.A.B.A poseia una partida de transferencia a ONGs de $ 500.000 al disefio y

la aprobacion del presupuesto del afio 2003 la suma ascendié a $ 2.500.000.



Se presume que con la transferencia de los programas de la nacion a la ciudad

estos montos se han multiplicado sustancialmente.

Es decir las politicas de gestion, no obstante los cambios de sus titulares
continuaron en la linea de transferir recursos a las organizaciones no
gubernamentales para asegurar la atencion de las nifias, nifios y adolescentes.
No amplidndose considerablemente ninguna de las otras partidas tendientes a la
ejecucion directa de los programas destinados a la atencién de chicos desde los

organismos gubernamentales.

Asimismo en las Ultimas leyes aprobadas por la legislatura de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, tendientes a la atencién directa de nifias, nifios y
adolescentes, los legisladores han incluido en todos los casos la posibilidad de
acuerdos con ONG para dar cumplimiento a las mismas. (Ej. Ley 937-445-448-
114)

Es decir si en algunos aspectos se observan acuerdos entre el Poder Ejecutivo y
el Legislativo, ha sido en la aceptacion de la transferencia de recursos a los

organismos no gubernamentales.

Asimismo los llamados equipos técnicos de los organismos gubernamentales
expresan coincidencias, con la percepcion de los representantes de los
organismos no gubernamentales “...cada cambio de gestion es como empezar
de nuevo, volvés a pagar derecho de piso cada vez que asume una nueva
direccion, ademas cambian las modalidades de ejecucion de las politicas
sociales, si una direccion se engancha mas con el tema de “chicos de la calle”
ponen todos los recursos ahi y al resto de los programas no lo visualizan...” (de
la entrevista con un T.S. de la DGN).

Asimismo las condiciones contractuales de los equipos técnicos sesga la relaciéon

“

ante los cambios de gestiones “...la mayoria somos contratados, programas
enteros funcionan con personal contratado, cada cambio de gestion te cuestiona,
hasta que confirman que funcion tenes, que haces, para que estas, vos te
pasaste dos o tres meses cortando clavos...” (de la entrevista con un T.S. de la

DGN).



En virtud de los expuesto consideramos que la comprension de esta complejidad
gue poseen las diferentes gestiones, no debia obviarse en al analisis de la
construccion de la relacion entre organismos de gobierno y organizaciones no
gubernamentales, dado que condicionan e impactan nos solo en el marco de los
procesos administrativos, sino sobre todo condicionando las practicas e
intervenciones que las organizaciones se dan con los nifios. Asimismo genera

rupturas en los procesos y cambios sustantivos en cada periodo de gestion.



CAPITULO 3

Algunos hallazgos y propuestas para superarlos

3.1 La mercantilizacién de la asistencia

Cuando observamos las modalidades de atencion a nifias, nifios y adolescentes,
se detectan algunas mutaciones en la ultima década fundamentalmente en lo
gue respecta a las formas de enunciacion y de los términos utilizados para su
denominacion, que van desde superar categorias de “situacion de riesgo” e

introducir la de “situacion de vulnerabilidad”.

Los modos de intervencion ante las probleméticas asociadas a las condiciones
de precariedad material o diferentes formas de vulnerabilidad social por otra
parte no dan muestras de cambio en las practicas sociales, institucionales y
profesionales. Pero cabe destacar que seria sumamente inapropiado para un
profesional, continuar expresando palabras tales como, “minoridad”, “chico de la
calle”, u otras por el estilo. Nifios, nifias y adolescentes, en situacion de calle
debera expresarse con firmeza desde el nuevo milenio, infancia y adolescencia
en reemplazo de minoridad, develando asi el divorcio entre el discurso y las

practicas profesionales.

No obstante, los cambios semanticos en materia de infancia un importante
numero de programas sociales que involucran a los nifios privados de cuidados
parentales prosiguen disefiandose desde la focalizacién y la privatizacion de los
servicios creados para su atencion, cada vez mas lejos del universalismo y la
efectivizacibn de derechos, a pesar de los “progresismos” de las
denominaciones y justificaciones que contienen las Ultimas normativas
legislativas y administrativas en el contexto nacional y de la ciudad de Buenos

Aires .

Las politicas de ajuste tales como informalidad laboral, desempleo, subempleo,
desproteccion laboral, ausencia de saneamiento basico y escasas posibilidades
de acceder a prestaciones de salud satisfactorias, ha producido efectos sociales

criticos respecto a las condiciones de vida de los sectores populares.



En este sentido, las trayectorias de las familias se han visto deterioradas en
cuanto a asegurar condiciones de vida dignas para sus miembros, requiriendo la
cobertura de una serie de necesidades para asegurar Su supervivencia.
Necesidades que en la busqueda de su satisfaccion fue llevando a las familias a
“ventanillas” donde se fortaleci6 el desmembramiento de las mismas y se
“institucionalizo” la respuesta a la demanda tomando la forma de “internacion” de

sSus nifnos.

Realidades estas que son parte de la vida cotidiana de una importante franja
poblacional y exige repensar sus expresiones en el marco de las intervenciones

profesionales, en términos de Margarita Rozas Pagaza.

“...La comprension de lo social en los 90, como forma encubierta de violencia
legitimada desde el Estado; como descomposicion, fragmentacion, exclusion de
caracter irreversible, como debilidad de las democracias, como vaciamiento de
contenido de lo politico en cuanto articula decisiones que excluyen una gran
mayoria social, se expresa para el Trabajo Social es la agudizacion de la “relacion

sujeto-necesidad” (Rozas Pagaza: 2001)2°

Como ya hemos sefialado las ofertas de instituciones que operan a nivel de la
atencion de nifios, nifias y adolescentes son en su mayoria de organizaciones
no gubernamentales y estan dirigidas a las nifias y nifios de los sectores

populares y muy pocas se encuentran dirigidas a grupos mixtos.

Asimismo, recortan su intervencion por franjas atareas, cubriendo algunas de
ellas a los nifios, otras a los adolescentes, los beneficiarios de estas instituciones
solo llegan a ellas previo acuerdo en calidad de “beca”, entre los organismos

proteccionales y las Organizaciones No Gubernamentales.

Las becas oscilan entre 900 y 1800 pesos por cada mes de asistencia, la
categorizacion responde a la situacion problematica “diagnosticada” en la vida
del nifio institucionalizado, la administracion del dinero dispuesto para asegurar
la atencion integral de los chicos internados es administrado en su totalidad por

la organizacion.

% Rozas Pagaza, op. cit.



Si el impacto producido en los sectores populares, como consecuencia de la
crisis y deterioro socioeconémico, provocO alteraciones en las relaciones, al
interior de las familias demarcadas en su condicion de pobreza estructural y en
la racionalidad de los sujetos que las integran; posibilitando asi nuevos sentidos
en la construccion de la ciudadania, al interior de las instituciones también se

percibieron modificaciones.

El trabajo informal ocupé a gran cantidad de personas, en su mayoria mujeres
en el supuesto trabajo “voluntario”, al interior de las instituciones, siendo en

realidad, trabajo precarizado, trabajo en negro, y sobre todo trabajo femenino.

Asimismo acordamos con que las ONG constituyen en muchas ocasiones en
“...intentos de profesionalizacidon de colectivos que tienen dificultades para entrar
en el mercado, sufren su propia competencia- no siempre leal- en basqueda de
beneficios y de subvenciones, utilizan el sefiuelo del bienestar social y el
argumento de que este ya no depende de la obligacion y la necesidad instituida
por el Estado, sino del deseo creado aceptado por partes de una sociedad “libre”
que dentro de su ocio puede realizar labores de bienestar social...”?¢ (Alonso y

Jerez: 1997)

Los labores de bienestar social que mencionan Alonso y Jerez, interactan en la
reproduccion de las relaciones sociales, si sefialamos que el modo de produccion
incluye la reproduccion de relaciones sociales; por lo tanto la construccion de la
ciudadania sera un ejemplo de reproduccion de las relaciones sociales en el

campo del sistema social.

Apelamos a la definicidén de ciudadania que hace Andrenacci como una categoria
gue “..define modos de pertenencia de un individuo a la comunidad politicamente
organizada, modos de estratificacion diferenciada de prerrogativas y obligaciones
politicas, econOmicas sociales de esos individuos respecto de otros
pertenecientes a la misma comunidad ...”, socialmente construida, determinada
por procesos historicos en los cuales intervienen diversos elementos sociales,

residenciales y culturales.

% Alonso, Luis Enrique y Jerez, Ariel “Hacia una Politizacion del Tercer Sector” en “; Trabajo Voluntario

o participacion?. Elementos para una socializacion del Tercer Sector”, Editorial Tecnos, 1997



El individuo es entonces a su vez producto y productor de sus condiciones de
vida. Considerar al nifio o adolescente como agente en el proceso de
transformacion social, enfatizando desde los enunciados de las leyes y
programas su rol de ciudadano, no necesariamente implica tomar en cuenta los
aspectos dinamicos de la sociedad y concebir la socializacion como un juego de
interdependencia e interinfluencias reciprocas entre los sujetos que la

protagonizan.

En este sentido, los nifios y adolescentes institucionalizados, se encuentran en
funcién de condicionamientos sociales e histéricos diferentes en el mismo
universo de la comunidad, situacion que puede constituir alternativas
resistenciales. El analisis de cuestiones especificas, como es el caso de las
supuestas medidas de “proteccién de nifios, nifias y adolescentes”, hoy “medidas
excepcionales” requiere de una ubicacidon en el contexto mas amplio para

resignificar los discursos que en torno a él se producen.

De alli, es necesario comprender los procesos de que es tributario el problema
de la atencion-proteccion. El analisis de la problematica no puede desconocer
gue los cambios en los procesos productivos, laborales, de distribucién de los
bienes y servicios que una sociedad produce impactan en las formas de vida y

definen la modalidad que organiza la atencion.

Ahora bien, el financiamiento de las organizaciones del tercer sector, no es
autonomo depende fundamentalmente de subsidios del Estado nacional o
municipal, de fondos para ayuda de otros Estados y aportes de Fundaciones
filantropicas empresarias nacionales y transnacionales, de organismos
internacionales y de las distintas Iglesias. Estas diferentes instancias son las que

fijan sus politicas de financiamiento y de asignacion de recursos.

La subsidiaridad tiene dos tipos de consecuencias: la imposicion de un juego
clientelar a las organizaciones; y, mas trascendente, la transformacion del vinculo
del estado con la ciudadania, o dicho de otra manera, la restriccion de los
alcances de la ciudadania, o el trato diferencial que supone constituir a algunos
como ciudadanos plenos, y a otros como "carecientes", de cualidades y

condiciones para una consideracion igualitaria.



Considerar que las fundaciones filantrépicas del Tercer Sector tienen capacidad
de instituir derechos o supeditar esto a la conciencia de sus miembros, parece
estar muy lejos de considerar a "los beneficiarios" de la accion filantrépica, “como
sujetos de derecho para el desarrollo personal y ciudadano”. Si la ciudadania
supone criterios universalistas e igualdad de trato, constitucionalmente
establecidos, cabe entonces discutir acerca de los roles que realmente cumplen
estas instituciones en el marco de los derechos y la busqueda de la igualdad.

Frente a ello, se presume como muy complejo, pretender que las instituciones
se constituyan en ambitos de concrecion de medidas transitorias, subsidiarias y

excepcionales para los nifios institucionalizados.

Los principios y criterios que deberian orientar su funcionamiento,
indefectiblemente tendria que fortalecer la revinculacion familiar, la atencién
personalizada, la residencia en grupos reducidos, la inclusion de grupos de
hermanos, la participacion de los nifios en la vida de la comunidad, en el proceso

educativo, en la atencién integral de la salud, en el respeto por sus derechos.

Mientras tanto, no obstante solo se modifiquen los términos para definir la
probleméticas asociadas a la pobreza, y no se observen cambios fundacionales

en la intervencion, lejos se estara de fortalecer la construcciéon de su ciudadania

Histéricamente la relacion entre los organismos gubernamentales y las
organizaciones no gubernamentales ha estado marcada por una vinculacion
contractual estado- organizaciones que tiende a la mercantilizacion de la
actividad, y decimos mercantilizacién considerando que en este proceso las
nifas, nifios y adolescentes son objeto de trato, en “el trato”, en el “acuerdo”, que
realiza el Estado y la Organizaciones No Gubernamentales, al igual que lo son

las mercancias, en el mercado.

El proceso de subsidiaridad que subyace en la relacion entre las ONGs y el
estado obliga a considerar que la subsidiaridad tiene dos tipos de
consecuencias: la imposicion de un juego clientelar a las organizaciones; y, mas
trascendente, la transformacion del vinculo del estado con la ciudadania, o dicho

de otra manera, la restriccion de los alcances de la ciudadania, o el trato



diferencial que supone constituir a algunos como ciudadanos plenos, y a otros
como "carecientes”, de cualidades y condiciones para una consideracion

igualitaria.

Cabe sefialar que a las multiples intervenciones profesionales que ya ameritan
las normativas vigentes, se suma la duplicidad de convenios paralelamente en
dos organismos de gobierno de la ciudad de Buenos Aires. Es decir el proceso
de co-gestion, con las caracteristicas que esta planteado entre los organismos
gubernamentales y las ONGs que alojan a nifias, nifios y adolescentes fortalece

el despliegue indiscriminado de recursos materiales y humanos.

Estos fendmenos observados normatizan, legitiman vy fortalecen la
mercantilizacion de la relacién.

Colocando a los nifios, nifias y adolescentes no solo en una dificil trama de
relaciones ocasionales y extrafias a sus vinculos y generando en las familias
complejos mecanismos que dilatan la revinculacion, habilita la confusion y viola

sus derechos.

En esta perspectiva se hace dificil pretender que las intervenciones de estas
instituciones se constituyan en medidas “provisorias y excepcionales, en una
forma de transicion para el inmediato regreso de los nifios y adolescentes a sus
familias de origen o grupos saludables de referencia es decir vecinos, amigos o

familia ampliada.

Mercantilizacion que tiene como resultado una tendencia a la desubjetivacion de
los mismos, dado que se “dispone” de ellos, se “diagndstica”, se los “traslada”,
se los “categoriza” por la situacion de la que fueron victimas, practicas estas

presuntamente “proteccionales”.

Estas denominaciones sumamente comunes en el proceso de
institucionalizaciéon se opone al abordaje de las nifias, nifios y adolescentes
como sujetos, se opone a la concepcion de ciudadania, autonomia y
emancipacion, plausible de construir practicas que viabilicen su subjetividad, en
términos de que tales sujetos dispongan de igualdad de trato y oportunidades
para el ejercicio, disfrute, goce, reclamo y exigibilidad de los derechos humanos

a ellos reconocidos.



Entendemos que es la subjetividad, la calidad indiscutida de sujeto que poseen
las personas, subjetividad que no admite otra realidad mas que la del sujeto
pensante, que no es otra cosa mas que el ejercicio goce y disfrute de sus

derechos.

En este contexto entonces observamos no solo el avance de un modelo
“privatizador” de la atencidn de nifias, nufios y adolescentes sino ademas
sumamente complejo y contradictorio ante la convivencia de normativas de
practicas sociales, profesionales e institucionales.. Resuelta hoy la convivencia
normativa de los dos paradigmas sumamente opuestos el de “situacién irregular”,
normado por la Ley de Patronato y el de “proteccion integral”, hecho en la
actualidad ley con la aprobacion de la Ley Nacional 26.061, quede una importante
tarea pendiente y es la exigencia de modificar las practicas tutelares en “buenas
practicas”, es decir consecuentes con el marco de derechos humanos finalmente

efectivizado en ley.

Art. 2 Ley de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
“... Aplicacion obligatoria. La Convencion sobre los Derechos del Nifio es de
aplicacion obligatoria en las condiciones de su vigencia, en todo acto, decision o
medida administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que se adopte respecto
de las personas hasta los dieciocho afios de edad. Las nifias, nifios y
adolescentes tienen derecho a ser oidos y atendidos cualquiera sea la forma en

gue se manifiesten, en todos los &mbitos...”

Aun observamos con preocupacion que el abordaje de las situaciones
problematicas que viven nifias, nifios y adolescentes continta fluctuando entre
estos dos marcos referenciales en el disefio y ejecucion de los proyectos
institucionales a ellos dirigidos.

La Ley de Patronato de Menores en su articulo 14 consideraba “..acusado o
como victima de un delito, deberan disponer preventivamente de ese menor si
se encuentra material o moralmente abandonado o en peligro moral,
entregandolo al Consejo Nacional del Menor o adoptando los otros recaudos

legales en vigor...”.



[{

En su articulo 21 de la misma ley podia leerse “...A los efectos de los articulos
anteriores, se entendera por abandono material o0 moral o peligro moral, la
incitacién de padres, guardadores o tutores a la ejecucion por parte del menor,
de actos perjudiciales a su salud fisica y moral, la mendicidad o la vagancia por
parte del menor, su frecuentacion a sitios inmorales o de juego, o con ladrones,
0 con gente viciosa o de mal vivir, 0 que no habiendo cumplido 18 afios vendan
periddicos, publicaciones u objetos de cualquier naturaleza que fueren, en las
calles o lugares publicos, o cuando en estos lugares se ejerzan oficios lejos de
la vigilancia de los padres, o cuando sean ocupados en oficios o empleos

perjudiciales a la moral o la salud...”

Estas consideraciones permiten afirmar expresa el Dr. Rubén Efron que esta
ley contiene una definicion de sujeto. “un sujeto al que no se le reconoce una
diferencia en su modo de posicionarse sea bajo el modo de victima o de acusado.
Hay una indiferenciacion que borra su existencia misma como individuo
autonomo y peculiar. Es un sujeto pasivo en tanto al existir un “otro” que dispone
sin lugar a apelacién y de manera absolutamente discrecional se produce como
minimo una obturacion de la palabra o directamente su anulacion como persona.
Disponer es anomizar, la enorme significacion y potencia del concepto de
abandono se puede ver desde estas perspectivas a) una pasivizacion absoluta;
b) la captura en un discurso impotentizante (el abandono existe en tanto recurso
para el otro y en este caso, del que dispone) Obviamente que estas
caracteristicas permiten delimitar la idea que su peculiaridad como sujeto es su
condiciéon de objeto..”.2” (Efron: 2004)

Por otro lado la Convencién Internacional de los Derechos en su articulo 12

expresa.

“...Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse
un juicio propio el derecho de expresarse libremente sus derechos en todos los
asuntos que afecten al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del
nifio en funcion de la edad y la madurez del nifio. Con tal fin se dara en particular
al nifio oportunidad de ser escuchado en todo procedimiento judicial o

administrativo que afecte al nifio ya sea directamente o por medio de un

27 Efron, Rubén: Exposicién Jornada de Articulacion Direccién General de Nifiez y ONGs, Ciudad de
Buenos Aires, 2004.



representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las normas de

procedimiento de la /ey nacional...”

“...La definicion de sujeto que se formula en la Convencion refiere a un sujeto
diferenciado por su aptitud para expresar libremente sus opiniones. Se trata de
un sujeto activo y autdbnomo que en tanto se forma un juicio propio esta en
condiciones de expresarlo. Es un sujeto que no esta capturado en otro que
dispone, sino que tiene la oportunidad de ser escuchado siempre, sin posibilidad
de ser dispuesto...” 28 (Efron: 2004)

Efron concluye expresando que las leyes define sujetos, nosotros acordamos con
esta perspectiva y sumamos a ella que también definen, conducen, inducen
politica social y determinan préacticas sociales. Ante ello la sola existencia de un
marco normativo de derechos humanos, no instala practicas que aseguren el

acabado cumplimiento de dicha normativa.

Sefialado esta contradiccion, vemos necesario instalar una variable, a la que
denominaremos tension, claramente detectable en el marco de esta relacion
entre organismos de gobierno y organizaciones no gubernamentales. La misma
refiere a la existencia tacita del acuerdo mercantil, es decir el convenio, la
modalidad de contraprestacion que formaliza la relacion y pone valor a la

permanencia, alojamiento y atencion de las nifias y nifios.

¢, Como opera esta tensidon en el desarrollo de la vida cotidiana de los nifios y

nifas institucionalizados?.

Como ya ha sido destacado el acogimiento en hogares exige que esta sea una
medida excepcional, transitoria y subsidiaria. Asimismo requiere la preservacion
de los vinculos familiares, que se hallan agotado todos los recursos de
fortalecimiento de las familias de origen, que los nifios reciban atencion
personalizada o en pequefios grupos. Que sus vinculos familiares, afectivos y
comunitarios sean sostenidos y tengan acceso frecuente a la vida cotidiana del

nifo.

28 Efron, op. cit.



Que no se realice el desmembramiento de los grupos de hermanos. Evitar el
traslado de los nifios de una institucion a otra. La inclusion en actividades de la
comunidad local, la preparacion rapida para el egreso asegurando la
transitoriedad de la medida adoptada. Ofrecer espacios de alojamiento en
ambientes confortables, asegurar el respeto por sus creencias religiosas,
asegurar su escolaridad, atencidn de la salud y favorecer la inclusion en
actividades de la comunidad de acuerdo a las habilidades, deseo vy
potencialidades de los nifios alojados.

No obstante estos requerimientos minimos todos ellos comprometidos en el
marco de los convenios realizados entre los organismos de gobierno y las

organizaciones no gubernamentales, ha sido posible observar que:

Las instituciones que poseen hogares de alojamiento no aseguran ningun

recurso de fortalecimiento a las familias de los nifios alojados.

“...en algunas oportunidades orientamos a las familias para que gestionen
subsidios en los municipios, pero como no tienen a los chicos con ellos es raro

que se los otorguen...” (TS. Hogar de nifios)

Las mismas condiciones que generaron la internaron de los nifios suele ser el

obstaculo frecuente para asegurar el vinculo periodico.

“...son pocos los chicos que tiene visitas, las familias no tienen recursos y
nosotros no podemos asegurarles viaticos para que vengan, a veces si hay
camionetas arreglamos para llevarlos si vemos que las familias demoran mucho
las visitas, los chicos se angustian si no los ven frecuentemente...”(TS hogar de

nifos)

La oferta de instituciones que asisten a niflas y nifios institucionalizados, se
localizan solo algunas en la capital federal, la mayoria de ellas poseen los
hogares en la provincia de Buenos Aires, ante la internacion de los chicos en
estas instituciones nunca se mensura la cercania al domicilio, la seleccion de los
lugares que alojaran a los nifios siempre se prevé en virtud de la oferta de
vacantes y el perfil institucional. Constituyéndose este en un obstaculo habitual

para el sostenimiento de los vinculos familiares.



Asimismo las instituciones ofrecen cobertura sectorizada por sexo, edad y
problematica “diagnosticada”, ante ello, dada la necesidad de alojar a grupos de
hermanos de diferente sexo y edad siempre se desmiembran a los grupos de

hermanos.

Por otra parte las actividades en la mayoria de las instituciones estan sujetas a
las ofertas que posee la localidad donde se domicilia la institucion, o aquellas que
voluntariamente pueden desarrollarse en los mismos hogares, no rescatandose

los deseos y habilidades de los nifios en el marco de cada singularidad.

“...tenemos talleres de mdusica y teatro que dan unos voluntarios, pero los
varoncitos no se engancha, a ellos les gusta el futbol...” (Directora Hogar de

Nifios)

No obstante se supone que las instituciones aseguran el fiel cumplimiento de los
acuerdos conveniados con los organismos de gobierno, los recursos destinados
a efectivizar la atencion integral de los nifios y respetar los criterios basicos que
exigen los procesos de institucionalizacion, no se cumplen. La relacion
mediatizada por el recurso material asignado para hacer efectivo los
compromisos prescriptos quedan mediatizados por la tension mercantilista del

acuerdo.

“...las becas no son tan importantes como la gente se cree, fijate que de ese
dinero vos tenes que asegurar todo, al Estado le sale mucho mas caro un chico
en un instituto y sin embargo nadie dice nada...por eso recurre a la sociedad

civil...” (Director hogar de nifios)

El economista Jaime Petras respondia el 6 de mayo del 2007 a la revista el
Observador la pregunta: ¢hay que mirar el auge de las ONGs como una
revitalizacion de la sociedad civil? No, hay que ponerlo en la situacion contraria
las ONG son realmente brazos de gobiernos que reciben su financiamiento de
los Estados y del Banco Interamericano de Desarrollo y de fundaciones como

Ford....Ilamar a esto un auge de la sociedad civil es olvidarse de estas fuentes



de financiamiento y de los vinculos que tejen con las clases dominantes fuera y
dentro del pais...” 2%(Petras: 2007)

“...Si las instituciones avanzan negando humanidad, no escuchando las voces y
silencios de las personas en los asuntos que a ellos le interesan o los afectan y
esgrimen protegerlos con el desarraigo, la consiguiente separacion de sus
familias, con la ruptura de su historia y con internaciones que implican
privaciones de libertad, asistimos reiteradamente a practicas y acciones
ilegitimas. Que incluso estan establecidas legalmente, significando autenticas
penas y castigos, cuya imposicion es decidida por magistrados y funcionarios

encargados de “administrar justicia...” 30 (Bokser: 2003)

En virtud de ello estas “legalidades ilegitimas” como las denomina Mirta Bokser,
fortalecen la consideracion de los nifios, nifias y adolescentes institucionalizados,
en términos de mercancia. Este modelo parece estar instituido, en principio no
habria que demonizarlo, sino entenderlo y fundamentalmente problematizarlo,

apostando a la construccion de una relacion de corresponsabilidad.

Cuando hablamos de corresponsabilidad, estamos refiriéndonos a la
responsabilidad compartida entre el ambito publico y social de contribuir con
recursos, propuestasy conocimiento para dar respuesta a las condiciones de la
sociedad. Corresponsabilidad que se construye desde decisiones individuales,

colectivas e institucionales.

Cuando hablamos de corresponsabilidad “...estamos designando formas de
convergencia, de deliberacién, de concertacion, de canales de comunicacion, de
circuitos de problematizacién-atencién-abordajes, de programacion-monitoreo y
evaluacion-que puedan constituir respuestas favorables a las interpelaciones y
demandas que formula el sistema de Derechos Humanos; y que —a priori-
resultan indescriptibles, indefinibles, ademas de no taxativas en cuanto
gueramos intentar alguna enunciacion o algun esquema que pretenda ser

“completo y abarcativo...” 31(Bokser: 2003)

29 Petras, Jaime, Entrevista Diario “Perfil”, suplemento “El Observador”, 6 de mayo de 2006.

30 Bokser, Mirta. Exposicion Ateneo Taller Asamblea Permanente por los Derechos Humanos, noviembre
2003.

Bokser, Mirta “Legalidades ilegitimas. Derechos Humanos y Practicas Sociales”, Ediciones Colihue,
Buenos Aires, 2002.
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3.2 Construyendo procesos de desmercantilizacion

Finalmente y no obstante hallarse incorporados a la Constitucion Nacional desde
1994 los derechos de la infancia, se hizo efectiva la adecuacion administrativa
de la Convencién Internacional de los Derechos del Nifio en la Ley de Proteccion
Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, que obtuvo media
sancion de la Camara de Diputados durante el afio 2004. Con fecha 1° de junio
del 2005 el Senado reviso dicho proyecto, que fue promulgado en Ley el 26 de
octubre del 2005. Con fecha 18 de Abril de 2006, se publicaron los decretos
reglamentarios 415/06 y 416/06, el primero reglamentario de la Ley 26.061 y el
segundo base para la construccion de una Nueva Institucionalidad que deberia
crear la Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia y el Consejo Federal de

Nifiez, Adolescencia y Familia.

Este nuevo marco Normativo instalara definitivamente la obligacién de la
conformacién del Sistema de Proteccion de Derechos y por ende la construccion

del mismo debera hacerse en términos de Derechos Humanos.

Pensar en términos de derechos humanos en materia de infancia, nos permite
inicialmente recibir con beneplacito la tardia y auln inacabada adecuacion
administrativa de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio. En la
Ley 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

Dado que la proteccion a la infancia es una competencia no delegada en el
Estado Nacional, la Ley 26061 ha avanzado solo en forma muy limitada respecto
a la definicion de aspectos organizacionales y en lo referido a procedimientos
minimos y no se ha pronunciado acerca de circuitos administrativos y judiciales
a través de los cuales se corporicen sus disposiciones. Todas estas dimensiones
deberan ser reguladas por cada provincia en base a sus particularidades

institucionales.

Aln asi, la Ley establece un marco comun de principios, derechos y garantias

gue deberemos seguir tanto la nacion como las provincias por lo cual estamos



ante la oportunidad de construir una mirada consensuada, comun, con el fin de
gue todos los nifios accedan efectivamente a la proteccion de sus derechos en
forma igualitaria en todo el territorio nacional. Para ello resulta necesario que las
leyes provinciales que se vayan sancionando contengan un piso minimo comun
gue responda a una lectura lo mas afin posible respecto a los contenidos de la

ley y la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Ley 26061 de Proteccion Integral de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes
es un instrumento juridico que innova el sentido y alcance de la intervencion
estatal la cual, a partir de esta normativa, debe entenderse como una forma de
actuar en el campo de la infancia diferente a lo hasta ahora conocido. Esto refiere
tanto a los contenidos de politicas, servicios y programas cuyos destinatarios son
los niflos y adolescentes, como a las atribuciones, responsabilidades y relaciones
entre los distintos actores estatales y no gubernamentales habilitados para

garantizar su bienestar y la proteccion de sus derechos.

Para comprender estas transformaciones debemos despojarnos de las visiones
previas que han calado en forma profunda no solo en actores administrativos y
judiciales que se han venido desempefiando en el campo especifico de la nifiez
sino que se hace extensivo a todos los servicios publicos que interactian con
nifios y adolescentes, a los medios de comunicacion y también a sectores de la

sociedad civil.

Siguiendo la perspectiva establecida por la Convencion sobre los derechos del
Nifio, la Ley cambia la légica de la relacion de los nifios, nifias y adolescentes
con el Estado, la familia y los adultos y modifica el concepto de ‘proteccion’
vigente hasta el momento. Conforme a ello, reordena las obligaciones,
atribuciones y responsabilidades de los poderes del Estado, de la familia 'y de las

organizaciones de la sociedad civil.

A través de sus disposiciones la nueva normativa apunta a la superacién de un
esquema de intervencion especializado, que ha sido historicamente construido -
con el objeto de abordar situaciones sociales de distinto orden que atraviesan los
nifos, nifias y adolescentes, donde se los clasificaba en torno a diferentes
sintomas o motivos de consulta, a partir de los cuales se organizaban las

prestaciones, fragmentadas y focalizadas por el tipo de problema que padecian.



Dichas prestaciones, generalmente, implicaron una suerte de aislamiento del
nifo, de factores calificados negativamente, basicamente referidos a su familia,

deviniendo inclusive en la internacion en distinto tipo de instituciones.

En todos los casos las decisiones eran tomadas por adultos desde el ambito
judicial y administrativo sin contemplar la opinién de los nifios y /o sus referentes
familiares, afectivos y comunitarios. Dentro de este modelo el poder judicial ha
respondido a la necesidad de intervenir de ‘oficio’ en todos los casos en que se
endilgaba algun tipo de ‘abandono moral o material’, concepto que ha carecido
de una definicion clara o taxativa, constituyéndose en la mayoria de las
situaciones en “ingerencias ilicitas” y arbitrarias en la vida cotidiana de las
familias. Es decir intervenciones y acciones que motivadas por el supuesto de
proteger al nifio de variadas situaciones, generalmente, han perdido de vista la
necesidad de dar respuesta a problemas derivados de condiciones sociales

adversas.

La nueva normativa instala un nuevo estatuto, basado en la consideracion de los
nifos y adolescentes como personas, merecedoras de respeto, dignidad vy
libertad y quienes, ademas de todos los derechos que gozan los adultos, tienen
derechos especiales. La realizacion de su bienestar obliga a la inclusion de su
opiniébn en todas las decisiones que los afecten y a la orientacion de toda
intervenciéon publica con el objeto de garantizar el respeto, la proteccion y el
cumplimiento de todos los derechos que, en concordancia con la Convencion

Internacional de los Derechos del Nifos.

Crea en al ambito del Poder Ejecutivo, La Secretaria Nacional de Nifiez,
Adolescencia y Familia en su Capitulo |, “...organismo especializado en materia
de infancia y adolescencia, la que funcionara con representacion interministerial

y de las organizaciones de la sociedad civil...”

Y crea también en su Capitulo Il el Consejo Federal de Nifiez, Adolescencia y
Familia, el que estaréa integrado “...por quien ejerza la titularidad de la Secretaria
Nacional de Nifiez, Adolescencia y Familia quien lo presidira y por los
representantes de los 6rganos de proteccion de derechos de nifiez, adolescencia
y familia existentes o a crearse en cada una de las provincias y de la Ciudad

Autonoma de Buenos Aires...”



Esta nueva institucionalidad sienta las bases para conformar a nivel nacional con
la participacion de todas las provincias el disefio de politicas sociales de infancia,

adolescencia y familias en un marco definitivamente federal

Como la misma denominacién de la ley indica, esta proteccidén de derechos debe
ser integral con lo cual se sigue un lineamiento central de los instrumentos de
derechos humanos que establece la integralidad e interdependencia de los

derechos, principio que, a su vez, la ley incorpora en su articulo 2.

Con ello se reconoce la interdependencia de los derechos civiles y politicos y los
derechos econdémicos, sociales y culturales por la cual la satisfaccion de cada
derecho tiene efecto en el ejercicio de otros derechos. Esta filosofia de totalidad
debe desplegarse en la formulacidon de politicas, planes, programas y proyectos

destinados a los nifios, nifias y adolescentes.

A diferencia de la legislacion derogada que colocaba las amenazas a la integridad
y desarrollo personal y social de los nifios en deficiencias de las familias, la Ley
asume un enfoque amplio respecto a las situaciones de ‘amenaza o violacion de
derechos’, incluyendo dentro de este concepto todo tipo de vulneracion al
desarrollo e integridad de los nifios. Estas refieran tanto a las que pudieran sufrir
en el &mbito familiar o por parte de terceras personas como también aquellas que
resultan de acciones u omisiones por parte de los 6rganos estatales, pudiendo,

en estos casos exigir su cumplimiento.

La voz de los nifios y los adolescentes, la aplicacion de politicas publicas
universales, la integralidad e interdependencia de los derechos, su exigibilidad,
el apoyo a la familia para que ésta pueda cumplir sus funciones en la crianza y
proteccion y la aplicacion de medidas de proteccidon integral y excepcional,
constituyen ejes que deben guiar la intervencion publica, estatal y privada, en la

promocioén y proteccién de los derechos de los nifios.

Este nuevo marco normativo instala definitivamente el Sistema de Proteccion de
Derechos el cual estd conformado por instituciones de orden, jerarquias,

competencias y funciones diversas cuya interrelacion tiene como objeto hacer



efectivas las disposiciones, principios, derechos y garantias que en ella se

establecen.

Con esto se esta reconociendo la integralidad de los derechos humanos de las
nifas, nifnos y adolescentes y la complejidad que supone su respeto, proteccion
y realizacion, lo cual no puede ser obra de un solo actor. Todas las areas de
politica y poderes del Estado, niveles de gobierno, familias y organizaciones
sociales tienen responsabilidades de promover el acceso de nifias y nifios a sus

derechos.

El Estado ahora es garante, su obligacion es crear las condiciones para que
conjuntamente con otros actores asuman y cumplan con las responsabilidades
que les corresponden dentro de sus respectivos ambitos, familia, organismos de
gobierno, organizaciones no gubernamentales y comunitarias entre otras.
Incorporando asi la exigibilidad de los derechos. Entendemos entonces al
Sistema de Proteccién de Derechos como el conjunto de organismos, entidades
y servicios que formulan, orientan, supervisan, ejecutan y controlan las politicas
sociales, programas y acciones que en forma complementaria, desde sus
respectivas incumbencias y jurisdicciones se relacionan y articulan en pos de
promover, prevenir, asistir, resguardar y restablecer los derechos de los cuales

los nifios son titulares.

El marco general del Sistema son las politicas publicas universales,
garantizadas por instrumentos juridicos especificos e implementadas por las
respectivas areas funcionales del Estado e incluye toda normativa

complementaria tendiente a efectivizar derechos.

A su vez, debe entenderse como la obligacion por parte del Estado de preveniry
reparar la amenaza o violacion de los derechos de los nifios por parte de terceras
personas implementando medidas estatales para poner fin a su amenaza o
violacién. Para ello se establecen medidas de proteccion integral que deben ser
aplicadas por el organismo administrativo al igual que las medidas
excepcionales, figura que puede tener entre sus disposiciones la internacion de

ninos, nifias o adolescentes.



Estas medidas deberan adoptarse una vez agotada todas las instancias
anteriores tendientes a la resolucion de la situacion probleméatica que padezca la
familia y/o los nifios. Las medidas excepcionales estardn a revision constante
por parte de la autoridad judicial competente a quienes les cabe dentro del

Sistema, el rol de control de la legalidad de las decisiones administrativas.

Por otro lado, la ley concibe a la proteccion en términos integrales. Si, como se
sefiald més arriba, la integralidad supone que la satisfaccion de cada derecho
tiene efecto en el ejercicio de otros derechos, esto requiere tener presente dos
dimensiones que involucra este concepto. Una refiere a la interdependencia e
indivisibilidad de las necesidades de nifias y nifios, lo cual obliga a superar la
fragmentacion de las prestaciones sociales, econdmicas y culturales y promover
el disefio de una intervencion articulada entre las distintas politicas, servicios;
entre los distintos poderes estatales y niveles de gobierno; entre las familias, las

instituciones sociales y la comunidad.

La otra dimension es aquella que obliga a que el disefio y gestion de politicas,
planes, programas, proyectos, procedimientos y practicas generadas para
satisfaccion de necesidades no pueda realizarse de cualquier manera, sino que
debe contemplar la no discriminacion, la participacion y el respeto a la intimidad

de nifas, niflos y adolescentes.

La institucionalidad del Sistema de Proteccion Integral esta constituida por
instancias que, con competencias, niveles y jerarquias diferentes aplican
politicas, planes y programas de proteccion de derechos y medidas de

proteccion integral y excepcional.

Sus intervenciones hacia los nifios y las familias y las relaciones de
complementacion y/o control que establecen deben ser reguladas por
procedimientos que, respetuosos de los principios, derechos y garantias
dispuestos por la Ley, sean definidos en el nivel federal, provincial y municipal

respectivamente.

En este marco la normativa actual es un excelente y propicio escenario que
permite la construccién de nuevas modalidades de relacién entre los organismos

de gobierno y las organizaciones no gubernamentales.



Instalado nuevos acuerdos en el marco del Sistema de Proteccion de Derechos
estan dadas las condiciones para romper con acciones clientelares, como la
subsidiaridad, es decir la entrega de subsidios econdmicos periddicos y

normatizados en concepto de “becas” por cada nifia, nifios o adolescente alojado.

La creacidon de mecanismos de co-gestidn, que permitan realizar una gestion
conjunta que facilite la construccion de procesos de corresponsabilidad, de
resolucién de conflictos, de modalidades de atencion, de trato y de distribucion

de los recursos, permitira instalar procesos de desmercantilizacion.

Asi como la Ley de Patronato creo instituciones y disefio una institucionalidad,
gue conceptualizo y categ6rizo a las familias, nifias, nifios y adolescentes, la ley
de Proteccion Integral nos convoca a la construccion de una nueva

institucionalidad.

El Organismo de Aplicacion de la ley es una instancia nueva, diferente a lo
conocido hasta el momento. Histéricamente, las éareas de infancia han
funcionado como ambitos cerrados, con estructuras organizacionales y practicas
administrativas subordinadas a la recepcion de nifias, nifios y adolescentes
derivados por los organismos judiciales. Su misién se restringi6 a intervenciones
especializadas, disefiadas con el propdsito de asegurar la proteccién de los

nifos mas vulnerables, generalmente provenientes de familias pobres.

En ese sentido, el organismo de aplicacion debe tener un nuevo perfil que se
haga cargo de nuevas responsabilidades en el marco de los lineamientos
definidos por la ley. Por un lado, es necesario que se abra a otra l6gica de trabajo
teniendo claro que intervenir desde una perspectiva de proteccion integral
supone el acceso a todos los derechos que no son solo competencia de las areas
de infancia sino de todas las que tiene alguna intervencion en la vida cotidiana

de los nifios, es decir salud, educacion y desarrollo social entre otros.

El desarrollo de esta funcion debera caracterizarse por la maxima agilidad y
proximidad a la vida cotidiana de los nifios y sus familias por lo cual sera
necesario construir una instancia en el nivel municipal, con responsabilidades y

modalidades de intervencion comunes pero a la vez respetuosos de las



singularidades, para evitar vacios institucionales y con ello una nueva
victimizacion de los nifios, procurando, en todos los caso, no burocratizar ni editar

un nuevo patronato, pero en este caso administrativo.

En virtud de lo expuesto este nuevo escenario habilita un contexto e instancias
gue destacamos como historicos para instalar procesos de desmercantilizacion.
Asimismo entendemos que este contexto sienta las bases para avanzar con otros
poderosos mecanismos desactivadores del proceso de mercantilizacion y que
son: la implementacion de determinadas estrategias de intervencion para hacer
efectivos los derechos de nifias, nifios y adolescentes y la adopcion de algunas
categorias tedricas, que nos permitan una mayor comprension de las situaciones

gue vivencian los chicos institucionalizados.

Por lo tanto efectivizar derechos es un pujante desactivador de los procesos de
mercantilizacion y suma ademas la instancia de prevencidn de las internaciones
futuras, comprender la compatibilidad entre esta efectivizacion y la prevencion
resulta indispensable.

Las modalidades de intervencion las estrategias profesionales no pueden dejar
de mensurar la integralidad de sus intervenciones destacando para ello la
importancia del trabajo territorial, la interdependencia de los derechos, el
fortalecimiento familiar, la corresponsabilidad, el trabajo en equipo, el respeto por
la subjetividad y fundamentalmente asegurar el derecho a ser oido a nifios, nifias

y adolescentes en todas las instancias que los involucre.

El Trabajo Territorial

No obstante ya hemos desarrollado la importancia de la construccion desde las
instancias locales, se hace necesario reiterar que este es un espacio privilegiado
de acceso al mundo cotidiano de las nifias, nifios y sus familias. Permite
comprender desde la singularidad, la identidad, la esencia identitaria.. Por lo
tanto la proximidad con la historia social, su vida cotidiana y la reconstruccion de
las situaciones atravesadas y que devienen en nuestras intervenciones no puede
ser soslayado. No se conoce desde el escritorio. La proximidad la cercania puede

estar dada también, puede construirse — re construirse con otros referentes,



afectivos, institucionales y comunitarios, debe tender a re-construir, consolidar e

incluir en un entramado local, en la red comunitaria.

La Interdependencia e indivisibilidad de los derechos

Resulta apropiado reiterar la necesidad de pensar las modalidades de
intervencion desde una concepcion total de los derechos. Es imprescindible
reconocer que los derechos estan relacionadas entre si, por lo que la violacion

de un derecho con lleva la amenaza o violacion de otro.

Corresponsabilidad - Responsabilidad

Entendemos por corresponsabilidad a la responsabilidad compartida entre el
ambito publico y social de contribuir con recursos, propuestas y conocimiento
para dar respuesta a las condiciones de la sociedad. Corresponsabilidad que se

construye desde decisiones individuales, colectivas e institucionales.

Fortalecimiento familiar

La familia es una construccion social, es una institucion universal, pero concebida
de forma distinta segun las sociedades y los momentos historicos.

No existe familia, sino en referencia a un determinado contexto social, con
caracteristicas definidas en el marco de ciertas relaciones de poder. Es en este
sentido un espacio complejo y contradictorio, producto de practicas y relaciones
sociales, que reune en el mismo ambito géneros, generaciones, funciones,
responsabilidades y dependencias.

Los desiguales momentos del ciclo vital y la heterogeneidad de sus miembros
generan necesidades diferentes, para cuya satisfaccion necesita de la articulacion
con otras instituciones sociales. Por ello no constituye una estructura aislada y
autosuficiente sino que es parte del contexto en el que se desarrolla.

La familia es la organizacién social responsable de la reproduccion de la vida en
los aspectos biologicos, psicologicos y sociales. Es el espacio privilegiado de la
construccion subjetiva y del sostén identitario. Cumple dos funciones basicas y
complementarias: por un lado la de sostén y de amparo y por el otro la de corte y

diferenciacion. Prepara a los miembros para su autonomia.



La préactica social nos demuestra que la familia no so6lo es un espacio de
construccion de la subjetividad de los individuos, es también un espacio social
diferente en la medida que coexisten en su interior jerarquias de edad y de sexo,
donde las generaciones se confrontan mutua y directamente, donde los sexos

definen sus diferencias y relaciones de poder.

Es un grupo social, que interactia cotidianamente generando una compleja y
dinamica trama de relaciones y emociones. No se trata de una suma de
individuos sino un conjunto vivo, contradictorio y cambiante de personas con su

propia individualidad y personalidad.

Por lo expuesto observamos la necesidad de constituir intervenciones que habiliten
a las familias como participantes activos y protagonistas en la construcciéon de la
estrategia de intervencion de las que son depositarios, no obstante no sacralizarlas
ni demonizarla. Se hace necesario conocer, escuchar y acompafar a los fines de

su fortalecimiento.

En este sentido se hace necesaria una accién que por un lado fortalezca las
capacidades existentes, para garantizar el derecho de las nifias, nifios y
adolescentes a la convivencia familiar y por el otro compense las condiciones
deficitarias que puedan ser reconocidas en la capacidad de socializacion de sus
miembros.

En los ultimos afios ha comenzado lentamente un proceso de avance en
direccion opuesta al neoliberalismo, donde la familia se va constituyendo en
sujeto privilegiado de la politica social. En este contexto la aprobacion de la Ley
26.061 de Proteccion Integral de Nifias, nifios y adolescentes, otorga prioridad a

la familia para garantizar el pleno ejercicio de los derechos.

Trabajo en Equipo

En el marco de la nueva institucionalidad una de las formas de desarrollar el
pensamiento critico es poner en cuestion la idea de lo interdisciplinario, fortalecer
la construccion de proyectos colectivos al interior de los equipos técnicos de los
equipos profesionales que se desempefian en los distintos ambitos y
jurisdicciones. Asegurar la articulacion entre todos los involucrados en la politica

social y/o en la situacion problematica de la que se haga referencia. Asumir la



necesidad de aceptar la polivalencia de sus miembros pero también reconocer
las expertices. Asumir la flexibilidad de roles. Trabajar para arribar juntos a una
misma pregunta, estrategia de intervencion y categorias teédricas. Y “tomar
partido”, entendiendo que las situaciones que involucran a nifias, nifios vy
adolescentes, exige optar por una estrategia y no otra, en virtud de los
requerimientos, demandas y deseos de quienes son sujetos activos de nuestras

intervenciones y beneficiarios directos de nuestras préacticas profesionales.

Asimismo la comprension de algunas categorias tedricas, también puede

codyuvar a desmercantilizar.

Una de las categorias que nos permite pensar en procesos de
desmercantilizacion es el concepto de “deprevacion” de D. W. Winnicott. Este
neologismo frecuentemente utilizado por el autor no puede utilizarse ante todas
las situaciones de nifios institucionalizados, pero si puede servirnos para

explicarnos muchas de ellas.

“.una criatura se convierte en nifio deprivado cuando se lo depriva de cierta
caracteristicas esenciales de la vida hogarefia. Emerge hasta cierto punto lo que
podria llamarse el “complejo de deprivacion”. El nifio manifiesta entonces una
“conducta antisocial”, en el hogar o en un ambito mas amplio...La tendencia

antisocial implica una esperanza...” 32 (Winnicott: 1991)

Una de las situaciones mas frecuentes que plantean las instituciones en el marco
del proceso de institucioanalizacion de los chicos, son las comunmente llamadas
“crisis”, los equipos técnicos refiere que:

“....muchos llegan con un importante impacto en su salud, se presentan como un
bomboncito, pero después de pasado un tiempo empieza a aparecer el chico
real, y frente a la puesta de limites aparecen las crisis, en estos casos casi
siempre resulta que el diagnéstico era incorrecto y el chico necesita otro espacio

de contencioén...” (Psicéloga de Hogar de Nifios)

32 Winnicott, D.W. “Deprivacion y Delincuencia”, Paidos, Edicion 1991.



“...Comprender que el acto antisocial es una expresion de esperanza constituye
un requisito vital para tratar a los nifos con tendencia antisocial manifiesta...”?
(Winnicott: 1991)

La idealizacion de la institucion perfecta, sin contradicciones sin complejidades,
superadora de todas las carencias y problematicas de los nifios, se materializa
en un discurso que traslada las fallas y los fracasos al mundo exterior a “los
otros”, enfrentar los propios obsticulos es un proceso doloroso y dificil. La
exclusién de los nifios que presentan acciones de “emancipacion” o “rebeldia”,
se constituye en moneda corriente. En la mayoria de las instituciones los egresos
son motivados por traslados de los nifios a instituciones de mayor complejidad o

de “tratamiento”, posteriormente a episodios de “crisis”.

“...Cuando existe una tendencia antisocial ha habido una verdadera deprivasion
y no una simple privacién. En otras palabras, el nifio ha perdido algo bueno que,
hasta una fecha determinada, ejercié un efecto positivo sobre su experiencia y
se le ha quitado; el despojo ha persistido por un lapso tan prolongado, que el
niio ya no puede mantener vivo el recuerdo de la experiencia vivida...”?*
(Winnicott: 1991)

El trabajo en este tipo de servicios exige un ejercicio permanente de los equipos
profesionales y agentes que se desempefian en el cuidado de los nifios, que
facilite espacios de reflexién y contencion de sus trabajadores, y los convoque a

re -pensar sus practicas cotidianas y categorias teéricas,

El reconocimiento por la peculiaridad de esa nifia, ese nifio, ese adolescente, su
historia vital, sus deseos, sus habilidades, sus enojos, sus creencias, sus miedos
y sus potencialidades, el respeto por esa su subjetividad como condicion
inapelable en el acompasar de su situacion, debe ser condicion sinequanon en

la practica cotidiana.

“...La instalacion del respeto de la subjetividad de las nifias, nifios y adolescentes

es tal vez uno de los mecanismos mas potentes en el proceso de

33 Winnicott, op. cit.
3 Winnicott, op. cit.



desmercantilizacion. Es decir ninguna estrategia deberia privilegiar las
necesidades institucionales por encima de las necesidades y derechos de las

nifias, nifios y adolescentes...” % (Efron: 2003)

Y por ultimo, escuchar a las nifias, los nifios y adolescentes, reconociendo la

particularidad del momento evolutivo, en que se hallen.

“...Por otro lado escuchar a un nifio implica una disposicion para recibir no solo
las palabras sino los diferentes signos e indicadores directos e indirectos que
son también formas de lenguaje y formas de expresion. No se trata de registrar
la sonoridad del aparato fonatorio, sino de crear un contexto que pueda dar
lugar a la palabra, la verdad y el deseo del nifio...”3¢ (Efron, Disalvo y Gofii:
2007)

“...El derecho a ser escuchado no solo incluye el derecho a ser informado sobre
determinaciones y decisiones finales que son el resultado de cualquier
procedimiento, sino sobre las condiciones previas de cualquier tramite
administrativo o judicial. Es decir no solo en el resultado sino en la forma de
gestacion del proceso. EIl nifio por otro lado no solo debe ser informado
previamente y en las conclusiones sino que debe tener una participacién activa
en los dos momentos. Escuchar a un nifio implica reconocerle capacidad y
condiciones para opinar sobre todas las acciones en las que esta implicado,
antes, durante y después. Escuchar también implica hablar. Escuchar exige de
una relacién dialéctica donde se pone en juego mas de una voz...”3" (Efron,
Disalvo y Goii: 2007)

Si partimos de considerar que escuchar es mucho mas que escuchar “las
palabras”, este derecho nunca sera suspendido. No obstante, el nifio debe ser
consultado en todo momento sobre las condiciones en que se desarrolla la

escucha. Consideramos que solo el nifio puede suspender este derecho

35 Efron, Rubén Exposicion Il Ateneo Taller, Asamblea Permanente por los Derechos Humanos, Afio

2004.

% Efron, Rubén, Disalvo, Susana y Gofii De Le6n, Maria de los Angeles “Escuchar a un nifio: un proceso
que se construye”, presentacion ante el 37° periodo de sesiones del “Comité de los Derechos del Nifio”,
Ginebra 2007.

37 Efron, Rubén, Disalvo, Susana y Gofii De Ledn, Maria de los Angeles, op. cit..



Mas alla de las normativas existentes que pueden tener mayor o menor nivel de
desarrollo y profundidad, nos ocupa la importancia de crear &mbitos confiables,
contenedores, no intimidatorios, porque en esos casos se crea una ficcion de
escucha porque lo intimidatorio amedrenta e imposibilita o degrada una
verdadera escucha.

Un elemento que se debe subrayar es la espera en la escucha como
contrapartida de la induccién. La induccion es una coaccion que degrada la
posibilidad de la escucha y los resultados obtenidos por este mecanismo son

invalidos

“...Hacer efectivo el derecho a ser escuchado requiere, respetar la singularidad
de cada nifio, sus tiempos subjetivos, evolutivos. No inducir ni coercionar. Saber
esperar.

Considerar al niflo desde sus lazos familiares, su historia, su cultura,
reconociéndolo como sujeto de derecho y de deseo.

Asegurar la participacion del nifio en todas las instancias de la escucha, no
meramente alguien que escucha y alguien que es escuchado. Un proceso donde
dos personas construyen conjuntamente algo ligado a su verdad

Facilitar la incorporacion en el proceso de referentes afectivos, familiares y

comunitarios...”38 (Efron, Disalvo y Gofii: 2007)

38 Efron, Rubén, Disalvo, Susana y Gofii De Ledn, Maria de los Angeles, op. cit.



CONCLUSIONES

Reconocer que en determinadas situaciones problematicas que viven algunas
nifias, nifios y adolescentes, su internacion se constituye en una medida de
proteccion, subsidiaria, transitoria y excepcional, nos permite inicialmente
identificar que la existencia de servicios destinados a la atencion de esta franja
poblacional en determinadas particularidades de sus historias vitales es una
realidad insoslayable y necesaria .

Asimismo hemos corroborado que histéricamente el Estado ha delegado en
organizaciones no gubernamentales el cuidado y la atencién de estos nifios,
siendo quienes ofertan una mayor cantidad de instituciones que aseguran

espacios de internacion.

Como pudimos verificar el Estado no solo ha creado Organizaciones No
Gubernamentales como La Sociedad de Beneficencia en 1823, sino que también
histéricamente ha realizado y sostenido acuerdos, convenios “tratos” con estas
organizaciones, a los efectos de asegurar espacios de atencion de nifias, nifios

y adolescentes.

Desde los inicios del siglo XVII, la asistencia de los “grupos vulnerables”, nifos,
mujeres, enfermos, se ha hallado a cargo en Buenos Aires, de instituciones
confesionales como la Hermandad de la Santa Caridad u otras congregaciones
de indole religioso, inicialmente solo del fuero catélico. Estos antecedentes,
predecesores de las actuales organizaciones no gubernamentales han tenido

una presencia ineluctable en la atencién de la infancia en nuestro pais.

La apertura de la Casa de Expésitos, supera la concepcion de la “vocacion del
bien publico” de sus ilustres fundadores y confiere a la infancia “desvalida” un
primer lugar, que mas alla de la necesidad social de alejar a los nifios de la calle,

les asegurara su supervivencia.

Si hasta 1822 la asistencia era territorio del Clero, con la Ley de Reforma del
mismo, la asistencia se reoriento como una actividad del poder politico, que
rapidamente cambio la “delegacion” a una asociacion filantrépica privada, “La

Sociedad de Beneficencia”, con autonomia tanto en las decisiones como en la



administracion de los fondos, “obviamente” publicos, inaugurando asi un marco
de relacion entre organismos de gobierno y organizaciones no gubernamentales

gue no obstante algunas variantes se sostendra hasta la actualidad.

A este proceso se irdn sumando otros actores que afiadieron su presencia para
dar respuesta a lo social y que continuaron introduciendo la accién de
organizaciones no gubernamentales al campo de la asistencia de la infancia; el

movimiento obrero, el movimiento de médicos higienistas y el catolicismo social.

El analisis sobre estas primeras Organizaciones No Gubernamentales nos
permiti6 observar los diferentes objetivos institucionales que motivaron su
accionar; la heterogeneidad de su construccion y la convivencia de diferentes
modelos de atencidn en la ejecucion de politicas publicas dirigidas a la infancia

desde el comienzo del Estado argentino.

Por lo expuesto, ha sido posible reconstruir como en el marco de las politicas de
infancia el protagonismo de las Organizaciones No Gubernamentales ha ido en

aumento década a década.

En una aproximacion a los antecedentes de dicha relacion fue posible identificar
la existencia estrecha y permanente de articulacién entre los organismos de
gobierno y las organizaciones no gubernamentales, en el marco de la ejecucion
de politicas publicas dirigidas a la infancia y adolescencia ya sea por oposicion o
por su integracion. Detectando la convivencia de dos concepciones de asistencia
una imbuida de los principios del derecho humano con responsabilidad
indelegable del estado y otra tendiente a sostener un modelo de intervencion

filantropica privada.

Identificar la heterogeneidad de los diferentes proyectos, objetivos y marcos
referenciales institucionales ha permitido delatar también la presencia de
diferentes modelos de atencién en la ejecucion de esta politica publica dirigida

a la infancia privada de cuidados parentales.

Del mismo modo fue posible visualizar la coexistencia de dos antagonicos e
irreconciliables estatutos normativos, que mudaron desde su avenencia como

marcos normativos a su corporizacion en practicas sociales, fuertemente



arraigadas en las intervenciones cotidianas. El transito desde el Patronato al
Sistema de Proteccion de Derechos, si bien ha avanzado fuerte e
institucionalmente en los nexos normativos, tiene aun un largo camino por
recorrer para instalarse efectivamente en las préacticas sociales, institucionales y

profesionales.

La existencia de un proceso de cogestion entre los organismos gubernamentales
y las organizaciones no gubernamentales, con la particularidad que se dio,
fortalecié una relacion clientelar subsidiaria y develo la construccion de marco de
relacion que hasta la actualidad no ha dado muestras de modificacion en su

direccionalidad.

Direccionalidad que exigi6 la categorizacion, cosificacidn y estigmatizacién de los
beneficiarios de la politica social, por la situacion problematica que vivencian,
esta modalidad no ha permitido incluir otras instancias de cogestion dejando
definitivamente instalado e institucionalizado el que hemos dado en llamar un

proceso de mercantilizacién de la asistencia.

El modelo disefiado como modalidad de asistencia fue rapidamente adoptado
por las distintas juridiscciones atravesando todos los organismos con acuerdos
con la nacion, las provincias y los municipios, instaldndose sin observarse

obstaculos.

Modelo que no Vvisualizo la instalacion de algunos fenémenos que
indefectiblemente impactarian en la construccion de la relacion entre los
organismos de gobierno y las organizaciones no gubernamentales, como la
multiplicidad de actores que se sumaron a la ejecucion de la politica social
disefiada y las variaciones que ante los cambios de gestion ducho proceso ha
ido instalando. Fendmenos que no solo no minimizaron las complejidades y
contradicciones que el modelo fue instalando sino que dispararon nuevas

problematicas y fortalecieron el proceso de mercantilizacion sefialado.

No obstante ello creemos que la tension, situada en el marco de esta relacion
entre organismos de gobierno y organizaciones no gubernamentales, ante la

existencia ineludible del acuerdo mercantil y la puesta en “valor”, de la atencion



de los nifilos, no obstante su institucionalizacion, puede ser soslayada,
minimizada y neutralizada con la construccion colectiva de un fuerte proceso des-

mercantilizador.

La presencia de un nuevo escenario normativo, la existencia de una nueva
institucionalidad y el imperativo de la conformacion del Sistema de Proteccion de
Derechos, nos ubica ante la posibilidad histérica de instalar un nuevo estatuto,
basado en la consideracion de los nifios y adolescentes como personas,
merecedoras de respeto, dignidad y libertad, quienes, ademas de todos los

derechos que gozan los adultos, tienen derechos especiales.

Creemos y afirmamos que por lo tanto efectivizar derechos es un pujante
desactivador de los procesos de mercantilizacion y fundamentalmente un

elemento de prevencién de futuras internaciones,

Exigir, permitir que la palabra de los nifios y los adolescentes sea escuchada en
el disefio, ejecucion y monitoreo de la politicas publicas, asegurar la
universalidad, integralidad e interdependencia y exigibilidad de los derechos, es
una responsabilidad indelegable no solo del Estado sino de todos los actores
involucrados en la politica social de infancia. Construir nuevas categorias
tedricas, privilegiar la palabra de los nifios, habilitar el trabajo en equipo, asegurar
la singularidad de la territorialidad de las intervenciones no debe ser soslayado

permitiendo asi el camino para desactivar los procesos mercantilistas.

Asegurar el apoyo a las familias para que éstas puedan cumplir sus funciones en
la crianza de sus nifios, velar por la aplicacion de medidas de proteccion integral
y excepcional, constituyen ejes que deben guiar la intervencién cotidiana en la

promocion y proteccion de los derechos de los nifios.
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ANEXOS

Normativas consultadas3®

Ley de Patronato N° 10.903.

Ley N° 114 de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

Ley Nacional N° 26.061 de Proteccion Integral de los Derechos de las Nifas,
Nifios y Adolescentes.
Decretos Reglamentarios.

Entrevistas

Entrevistas realizadas a referentes institucionales de hogares, maternos, hogares
convivenciales y centros terapéuticos.

Notas periodisticas

Diario Clarin “Debate sobre los Derechos del Nifio”, Agosto 1997.
Diario La Nacién “Alarmante diagnéstico de la minoridad argentina”, Agosto 1997.

Diario La Nacion “Falencias en el cuidado de menores”, Setiembre 1997.

Documentos

Carta que circuld6 entre las Organizaciones No Gubernamentales,
fundamentando las bondades del Sistema Integrado.

Modelo de Convenio entre Ministerio de Salud y Accion Social - Secretaria de
Desarrollo Humano y Familia y ONGs.

39 No se adjuntan las leyes y los decretos referenciados en el punto Normativas consultadas, dado que se
puede acceder a las mismas via internet.



Entrevistas

Entrevistas realizadas a referentes institucionales de hogares, maternos, hogares
convivenciales y centros terapéuticos.

Las entrevistas se desarrollaron en torno a cuatro ejes. Se consulto a los
entrevistados sobre cuales eran los objetivos institucionales, los origenes de la
conformacion de la organizacion, obstaculos y fortalezas institucionales en la
tarea cotidiana y como visualizaban la relacion con los organismos
gubernamentales.

Entrevista: Director institucional Hogar de Varones

Objetivos Institucionales

Nuestro objetivo se funda en tres pilares fundamentales, la integracion como
resorte de la insercion social de los chicos y jovenes en situacion de riesgo. La
capacitacion y entrenamiento, en las disciplinas y técnicas del arte aplicado y la
insercion laboral en el medio y la realizacion de proyectos de autogestion, que
permitan al sujeto ser y desarrollarse dentro de roles reconocibles socialmente.

Este fue un proyecto que comenzé te diria al revés. Comenzamos con un
proyecto de integracion social de chicos en situacion de calle y adultos actores,
de lo que se denominaba el hunder. Asi todo lo que fue la integracion a través
del juego, con chicos que vivian en la calle, partimos de la hipétesis que tanto el
actor como el nifio en situacién de calle son marginados, salvo cuando se suben
a un escenario y los une el aplauso del publico y los premia, pero en el mientras
tanto no dejan de ser locos bohemios, marginetas que trata de vivir del arte.
Juntando estas dos marginalidades dijimos que podriamos potenciarlas y
encontrar en los adultos referentes, actores sociales indirectos de esta accion
con chicos que estuvieran en situacion de calle y que podrian conformar estos
actores, no solo como entrenadores fisicos y actorales sino también como una
concepcion te diria de amigo mayor, del tio, del hermano, del padre. Digamos,
de lo que serd la construccién de una red de vinculos seudo familiares para
generar un espiritu de integracion y confianza que permitiera la retroalimientacion
entre los pibes y la relacion desacartonada de los actores. Digo al revés por que
esto empezo con el proyecto de una obra de teatro que se llamo “Amanecer Bajo
los Puentes”, pero ese proyecto que se vio materializado en el 99 , mas se
dispara un montdn de interrogantes a quienes éramos parte de este proyecto de
integracion social por el arte.

Cuando termina la obra los chicos seguian en la calle, ¢ entonces que hacemos?,
si leemos los suefios de los pibes, los suefios de los chicos eran tener un espacio
para vivir, entonces nos propusimos conseguir una casa donde pudieran vivir
juntos como comunidad. Un amigo actor me habia ofrecido una casa en Del Viso,
para que yo pudiera usarla para escribir, yo no era un dotado econémico, parla
poder alquilarme una casa para irme a escribir primero por que no tenia los
tiempos ni el dinero.

La casa nos servia para esto, para armar una comunidad artistica, lo hablamos
con este amigo, y se mostré rgpidamente interesado, no solo en el aspecto
econdmico sino con la propuesta por que es una actor de esos muy
independiente muy Ander. La vimos primero con los adultos con los otros actores
les gusto mucho, es una casa quinta de dos plantas con pileta que ninguno de



nosotros habiamos tenido nunca y este dijimos es un lugar ideal para que los
pibes estén, que de lo urbano pasen a una especie de ruralismo alejados de
todos los circuitos de peligro y de los factores de riesgo que estan rodeando su
vida, pero necesitamos su consenso.

Asi fue que fueron y dijeron queremos quedarnos y ahi nos quedamos.
Conseguimos un aporte econémico de Rotemberg, que es un productor teatral,
para que nos financie los tres primeros meses en las vacaciones por que no
sabiamos lo que iba a pasar y todavia no éramos una ONG, ni nada, eramos un
grupo artistico cooperativo que nos tiramos a esto.

Salvo la experiencia docente, de alguno de los miembros del grupo y mi laburo
en villas de toda mi adolescencia, teniamos un compromiso social, tenemos un
compromiso social y habiamos generado un compromiso afectivo con los pibes,
Tres meses antes del estreno de la obra, estaban viviendo en nuestras casas,
los actores y parte del grupo empezamos a tenerlos en nuestras casas, para que
no estuvieran en situacion de calle, a pesar de los discursos y sugerencias en
contrario de todos los funcionarios de turno. Queriamos probar nuestro estilo de
trabajo, creimos en eso y fuimos para adelante, mirandonos a nosotros mismos.
Pero claro funcionaba tan bien como estaba funcionando el espectaculo. La Obra
se mediatizo mucho, mas tal vez de los que esperabamos o nos hubiera gustado.
En concreto no teniamos ningun tipo de apoyo, ni de acuerdo, avanzamos como
pudimos y como pudimos tenia que ver con endeudarse.

Es muy dificil la situacion y se te viene un divorcio inminente, pero bueno con mi
mujer hablamos mucho de este tema y ella es de alma una trabajadora social.
Tiempo después estabamos ahi, pasdé marzo y el propietario vino y dijo ¢qué
hacemos?. seguimos dijimos.

Tiempo antes habiamos empezado a contactar a las familias, por que tenemos
los pibes aca y que saben donde estan. Habia familias que se habian acercado
a al espectaculo se produjeron encuentros imborrables los invitamos a las
familias que conozcan la casa, algunos se acercaron otros no, eran reticentes,
Luego decimos constituirnos como ONG.

Para nosotros la integracién desde lo artistico lo pensamos como un elemento
de reparacion del dafio y en ese momento surgié una alternativa de vincularnos
con el Consejo Nacional de Nifiez, que si les interesaba nuestro proyecto de
integracion social por el arte, como replicadores metodolégicos, en otros
hogares, institutos... pero como aca hay un molde, este es el tema, al principio
nos decian podemos hacer un convenio con becas de alojamiento. Pero no, no,
no, insistimos con que disefiaran un modelo de acuerdo para nosotros, después
salio como un subsidio de fortalecimiento institucional.

Nuestro proyecto, yo lo llamé un proyecto cascada por que nosotros fuimos
aprendiendo sobre la marcha tres afios en Del Viso, luego nos constituimos en
ONG y después nos presentamos en la convocatoria de proyectos de la ciudad,
en el Direccion General de Nifiez.

Nosotros lo vivimos como un casting nos gusta es muy de actores, concursar, 1o
vivimos como un concurso el llamado a la presentacion de proyectos, y ahi
después también cuando vimos que se ponia precio por la atencion por cada
chuico nos preocupo.

La relacién con el Estado con los organismos gubernamentales nos ayudo a
crecer, pero asi también nos tecnific, en algin punto perdimos algo de la mistica
en que sentido, esa impronta que es todo afecto, que es lo que nos marco, te
diria que es cada vez mas profesionalizada, pero no obstante esa
profesionalizacion se ido dando sin que perdamos identidad, que



fundamentalmente parte de Del Viso y es de muchisima libertad, aprender de
ellos y haciendo otras cosas pero siempre pidiendo permiso. Las cosas no se
hacen si no esta la decision de todos, se es no, es no. Si todavia estamos
peleando, si vamos 0 no a un centro cultural, lo estamos discutiendo. Mucho
aprendizaje, mucho aprendizaje que se transforma en una fortaleza, la opinion
de todos. La alegria esta en poder unificar el discurso hacerle entender a los que
se van sumando muestra mirada peculiar. Pero gracias a dios, se han ido
empapando, pero tenemos una mirada mas permisiva sobre otra mas técnica.

La persona que te abrid la puerta, ella ha sido como una madrina de los
proyectos, ella nos dijo “yo vengo a cuidar a quienes cuidan” tiene una mirada
impresionante y gracias a ella hemos podido avanzar con las misiones rurales y
ella es madrina de varias escuelas rurales. Vamos, hacemos juegos de
integracion llevamos obras de teatro y ahora vamos a hacer un encuentro en la
ciudad en Puerto Pibes donde van a venir muchos chicos del interior para
integrarse con los nuestros. Creemos que los pibes tienen que constituirse en
dadores. a partir de los dieciocho afios ya sumen compromisos y colaboran en
los barrios , también trabajan el en Bus Sanitario donde atendemos a chicos en
situacién de calle, en convenio con varios organismo de gobierno, Consejo de
Derechos, Salud y Promocion Social. Los chicos se transforman en dadores y la
institucién les otorga recursos, no es mucho pero para ellos es importante. Y es
un gran salto, salir de la ciudad, para ir al espacio rural te enriquece.

Una de las debilidades es que perdimos la sala, estamos jugandonos con todo
para recuperarla, pero nos pasoé que tenemos que pedir para usarla. Pero es una
institucién con pocos afios de vida y nos queda mucho por superar, eso nos lleva
a pensar (risas) que si estuviera todo bien, ya nos hubiéramos aburrido y
estariamos diciendo “donde hay algo mas jodido para meterse”.

Con relacion al estado y las ONG creo que lo mas importante es que la relacion
deberia basarse en el apoyo técnico, en el acompafiamiento técnico en esto de
corresponsabilizarse del trabajo, tanto del ejercicio de la politica , esto es
maravilloso, tiene que ver con lo dificil y lo dificultoso que es ser un brazo de
accion social. La relacién se fue transformando la categorizacién por beca dejo
de gustarnos, el monto fijo por dia de atencion. El estado es corresponsable, en
verdad tiene una responsabilidad indelegable. Y vos no podes entender lo que
sale la atencion de un chico en un instituto. Cualquier chico con ese recurso seria
rico. Esto es sostener todo un sistema para el que nosotros no vemos que le
aporte nada positivo al pibe, y ademas sostiene un aparato.

Creemos que deberia haber otro tipo de monitoreo. Al tecnificar mas, nos
ocupamos de los pibes con todos los cuadros pero en definitiva esto es muchas
veces un obstaculo por que hay mucho de ello que no funciona.

Entrevista: Directora Institucional — Hogar de Nifas

Objetivo Institucional

La fundacion, tiene por objetivo la creacion e implementacion de programas
destinados a la integracién social de jovenes, en especial mujeres y nifios,
brindando redes de contencion y cubriendo las necesidades béasicas de los
Mismos.



Hace muchos afios se plante6 en Florencio Varela ante las necesidades con el
primer estallido social, como empezar a organizarse con la crisis que habia, afio
88 -89 y estuvimos viendo la posibilidad de ir creando acciones superadoras, que
la misma comunidad tenia motivadas, fabricacion de pan ya que habia muchas
personas que necesitaban comer. Después las mujeres viajaban a trabajar a la
ciudad y el fin de semana era el Unico dia que tenian para lavar la ropa y a veces
llovia, entonces se organizaron y se creo un sistema de laverap.

Para organizar todas estas ideas necesitabamos una estructura que pudiera ir
pensando otros objetivos superadores y como financiarnos. En aquel momento,
con tal crisis, implicaba cuestionarse los valores y pensar otros con la comunidad
y surgieron cosas como el compromiso con el vecino ya no se vinculaba con el
trabajo, con la fabrica entonces empez6 a vincularse con la comunidad.

El espacio cercano el espacio comun y las propuestas partian de la comunidad
el vinculo ya no era con la fabrica, con los talleres y con las empresas, en la
zona cerraron todas las fabricas, sino que era con el vecino. Nosotros no
podiamos pedir en nombre de nosotros o de la iglesia entonces decidimos
constituirnos en ONG, y decidimos que el padre Miguel era la persona adecuada
y quienes estabamos pensando esas acciones nos conformamos en ONG. Asi
surgio el tema de las nifias embarazadas y muchas de ellas expulsadas de sus
casas y otras tenian familia pero no un lugar donde vivir. El primer proyecto
asistencial que se hace es el Hogar de madres adolescentes, si habia otros
proyectos comunitarios importantes. Para las mamas que salian a trabajar y que
debian dejar a sus chicos asi se armo la guarderia y el jardin maternal. Pero no
solo era donde dejar el nifios, sino donde podia estar la mama con su nifio que
no tenia hogar. Esto fue muy fuerte en un barrio donde muchas chicas aparecian
con infecciones o nos avisaban que habian fallecido en abortos. El primer espacio
de alojamiento que comenz6 a funcionar fue el de jévenes embarazadas o
mamas con bebes, justamente por esta necesidad (risas y chistes de género “las
mujeres somos las Unicas que si tenemos relaciones y no nos cuidamos
guedamos embarazadas) y esto se problematizo justo en un Hogar catolico,
nosotros teniamos y tenemos casos de nenas de 11 y 12 afios embarazadas.
Esto desde el afio 89 y asi le surgié pintar murales en la ciudad de Buenos Aires
tenemos que hablar las politicas que habian y las politicas eran de acuerdo a la
ley de cheque. Nosotros no olvidemos que estuvo la caja PAN, la ley del cheque,
ahora tenemos el jefes y jefas pero antes habia muchos. Entonces dijimos vamos
a pintar murales en la ciudad y se hizo un convenio con otra ONG de una gran
artista plastica, bueno en ese momento no era una ONG, les pagabamos a las
chicas para que pintaran y fue uno de los trabajos mas lindos que tuvimos las
chicas salian con la autoestima...pintaron el hipédromo el Ministerio del interior,
estaba Alicia Pierini, lo pintamos todo, habia chicas de los hogares y chicas de
la comunidad. A veces existen los programas pero uno le puede poner jerarquia
no mandar a la gente a hacer zanjas sino ser mucho mas creativos.

Hoy tenemos el Hogar Arco Iris, que son varias casitas para nifios pequefnos y
cada casita responde a una etapa evolutiva, para que ese nifios sepa quien lo
cuidad y que ese nifios sea reconocido por su nhombre, que cada etapa tenga una
casita y el personal sepa que el nifio necesita determinada atencion. Me
encantaria que cada nifio estuviera con su familia, pero bueno no lo esta pero
gue la calidad sea fundamental.

También tenemos el proyecto para jovenes no en conflicto con la ley penal, pero
Si que podamos prevenir su ingreso a este circuito. Son chicos que necesitan
pasar por el hogar donde puedan tener cierta conciencia critica de su situacion,



nosotros no creemos que ni el tribunal, ni los institutos, nilas comisarias, puedan
corregir conflictos con la ley. Son chicos asistenciales que quieren emprender
otro tipo de vida, no los chicos que pueden estar siempre pendientes de la
trasgresion.

También tenemos el Hostal Juvenil en la ciudad de Buenos Aires, y el hogar de
nifias Guadalupe junto al materno en Varela.

Con respecto a las debilidades yo en este momento tengo que pensar en una ley
de la provincia de Buenos Aires, una de la ciudad de y otra nacional y que un
chico de la ciudad sale tanto, de la provincia tanto y a nivel nacional tanto. Y el
chico es un chico argentino, Y cada juzgado tiene un criterio, me ha pasado, te
lo cuento, y me da mucha pena que uno mande a un patrullero para buscar a J.
una chica de 14 afios, una chica débil, el mismo juzgado la manda a buscar con
el patrullero para indagarla. Cosa que vos decis esto esta como loco, por otro
lado tenés otro juzgado donde una nena violada por su tio y que es chiquita el
juzgado no quiere firmar y la chica esta en riesgo de dar a luz. Entonces son
tantos los criterios y tantos las leyes, estan tan lejos de servir que las ONGs
decimos, ¢, Qué hacemos? ¢ A quien va dirigido el informe? En otra situacién una
chica con una discapacidad que habia tenido un bebé y tenia novio, una jueza
no acepto que se le faciliten métodos anticonceptivos y contesto que le iba a dar
el traslado. Entonces las dificultades no son con los pibes, la chica te cuenta,
esta enamorada, pero andate a la ciudad de Buenos Aires y hay otra ley — es asi-
en media hora de colectivo llegas a Constitucion y sos otra persona. Estas son
las cosas que a mi me preocupan- para los que trabajamos en esto nos preocupa
mucho. Y las fortalezas son muchas, cuando ves que los chicos se rie te dan
ganas de seguir, entonces decis, vale la pena. El Unico ser que se rie es el ser
humano.

En la relaciébn con los organismos gubernamentales, y adivinamos, por que
trabajamos con nacion, provincia y ciudad de Buenos Aires. Adivinamos por que
depende del gobierno que se va quien asume y ahi empezas a adivinar “de que
se trata”, como en 1810.

Es como en 1810, nosotros vemos que son los mismos chicos que siguen en el
sistema pero también son los mismos politicos, que sin no estan aca, estan alla,
pero todo tiene que ver con todo, entonces hay cono bandas, nos ha pasado de
levantar un teléfono “... a pero habla fulana, sabes quien soy yo...” entonces vos
decis no cambio nada, es la misma gente de siempre, ahora vos te preguntas
gue tiene que ver gente que estuvo en otra reparticion con los menores, no tienen
la menor idea, pero estan ahi y gente que estaba por ahi en economia. A mi me
asusta mucho, por que al final los que trabajamos desde siempre con los chicos
tenemos que ser mas politico que los politicos. Entramos en relacién “...y no
digas nada por que esta con fulana ...” y la verdad es que no pueden estar en
ese lugar una persona que no sabe ni que es una crisis. A nosotros nos ha
pasado tener una crisis y entra en crisis el funcionario que te tenia que ayudar.
Me decia una chica del gobierno de la ciudad de Buenos Aires, no, no me
manden los menores y escuchame vos no estas en la coordinacion de las ONGs,
vos no coordinas Padre Miguel. Vos decis estan todos locos, como puede estar
del otro lado del teléfono ni siquiera del otro lado del teléfono. Y te fortalecen los
pibes, vos los ves y decis donde esta mi nifiez, por que estan tan llenos de ilusion



Entrevista: Directora Institucional Asociacion Civil Terapéutica

La historia tiene que ver con mi practica yo trabajé del 92 al 2001 con chicos con
problemas con el consumo de drogas y lo que sentia era que cuando se hacia la
intervencion llegabamos un poquito tarde. Cambiar la realidad hacer un trabajo
para que encuentre un lugar en el mundo con alguien que ya tiene toda la
personalidad constituida, me parecia que tenia que haber alguna intervencion
previa que pudiera hacerse - yo parto de una premisa- parto de un lugar en que
la prevencion tiene que ver con hacer lugar.

Entonces tratamos de idear un programa donde la intervencion se hiciera..el
proyecto esta disefiado para abordar al chico entre los seis y los catorce afios
con problematicas psiquiatritas tres afios después puedo decir que hicimos una
intervencion a tiempo. Vamos a hacer un seguimiento de estos chicos, que
seguramente tendran muchos problemas pero posiblemente no lleguen nunca a
la droga o al delito, que fue lo que siempre me encontré antes en la adolescencia,
donde viven muchas dificultades el afuera es hostil, ellos en estos tres afios de
tratamiento se han podido apropiar de herramientas que ellos ya tenian pero que
han podido desarrollar.

Esto son los inicios por los que ideamos y pensamos este programa de
tratamiento, es importante intervenir a tiempo yo pensaba en J. e |. todo indicaba
qgue iban a ser chicos que terminarian con problemas con las drogas y estan
egresando muy bien.

Entre los objetivos esta esto de poder brindar un espacio de tratamiento integral
gue contemple la capacitacion y sobre todo con miras a resolver problemas que
tienen que ver con la subjetividad, con aquello con lo que viene, con el
padecimiento. Trabajamos mucho con el afuera, no creemos en una instituciéon
total pensando en ello de que el trabajo y el estudio este dentro, en una misma
institucion, no, la relacion con la comunidad es muy fuerte, desde el inicio.

Nosotros no podriamos recibir a un chico que no estuviese en condiciones de
insertarse aunque sea en una escuela especial. Ponemos mucho el eje del
tratamiento en la educacién formal, es una de las cosas que a ninguno se le
ocurria levantarse y decir “no voy a la escuela”. Para mi la educacioén es lo
esencial.

Un obstaculo es que tenés que hacer mucho trabajo con las escuelas. Asi como
tenemos una situacion muy critica e en lo social estalla y se corren los margenes
la escuela sigue siendo expulsiva, hay que trabajar permanentemente para que
los chicos no queden al margen o para que no parezca la otra cosa la lastima’hay
pobrecito, vive en un hogar”, y en funcién de esto justificar cualquier accion del
chico, cuando le quitan cualquier responsabilidad.- eso es un obstaculo o la otra
actitud la expulsiva “este chico es demasiado problematico no lo podemos tener
aca’. Para mi esta centrado en esto, en esto de la educacion por que cuando
alguno de los chicos no puede seguir en una escuela comun y deben pasar a una
de recuperacion o a las escuelas para chicos con trastornos emocionales fuertes,
las evaluaciones pueden llevar seis meses, y el chico se siente diferentes, solo
va dos veces por semana a un taller y pregunta por que no puede ir todos los
dias como sus compafieros. Asi como esto me parece un obstaculo para la
integracion del chico en lo social, con lo cotidiano, con sus pares, también este
es un aspecto de las fortalezas institucionales, por que en la institucion el eje
pasa por la integracion en la escuela, para cualquier integrante de la institucion,
del equipo profesional, el eje pasa por la integracion a la escuela y estan muy
consustanciados con ello.



No hay nadie que tenga tanto valor como sostener la educacion formal, que
puedan estar inmersos en una escuela, todo el eje del trabajo pasa por la
educacion y esto es indiscutible.

Otro de los obstaculos pasa por encontrar gente capacitada, en vista de que esto
no es posible, empezamos a instrumentar un espacio de formacion, buscamos
gente, buenas personas y las hacemos buenos profesionales por que eso no se
fabrica, creo que no hemos tenido muchos errores en relacion a la gente, alguno
se me chispoted , que vienen queriendo resolver cosas personales, salvadores
de los chicos, pero tampoco se trata de exponer a los chicos.
La relacion con los organismos gubernamentales de nosotros es con el Consejo
Nacional y los Juzgados.

Con los juzgados el trato es respetuoso, ho hemos tenido dificultades

Decimos que trabaja la gente que trabaja, que hacemos lo que decimos que
hacemos, pueden pasar en distintos horarios a supervisar a la hora que vengan
los chicos estdn haciendo cosas importantes para ellos, las tareas, un paseo.
Tratamos de hacer un dispositivo muy completo y creo que ponemos en cuestion
a los que mucho dicen que hacen.

Los cambios de gestidon impactan todo el tiempo, nosotros tratamos de darnos
una organizacién minima con las otras ONGs, para tratar de que la politica tenga
continuidad, mas alla del cambio de gestidon. Los cambios de gestion te modifican
todo lo que antes era el norte de la gestidn puede venir otro funcionario y decir
no tenemos que ir para el otro lado y es un cambio opuesto a mi me resultaba
cémico, yo decia ¢Qué queda de una gestién a otra?, pasa uno y viene otro y
ese viene con una determinada idea crey6 que descubri6 algo maravilloso y vino
otro y dice, no, yo descubri algo mejor y en el medio estan los chicos y no sabes
para que lado salir caminando, y es complicado que todo el tiempo pierdan de
vista que se trata de nifios. Como hacer asi un abordaje serio, yo sigo teniendo
la misma pasion, no la voy a perder nunca, pero quisiera tener una relaciéon mas
auténoma para poder hacer algo en lo que creo, una instituciéon autogestiva. Con
todo el aporte que puedan hacer otros profesionales, no creo que yo halla
descubierto la polvora, pero no siento que los pibes sean respetados.

Con estos de los cambios yo veia que por ejemplo habia un momento en el que
se declamaba que habia que mandar a todos los chicos con su familia, vos tenias
una familia con la que se podia trabajar, haces todo el trabajo y decis ya se puede
ir con su familia el chico lo quiere y la familia le hizo lugar y ahora escuchas hay
pero ¢te parece? , pero no era que habia que apuntalar el trabajo con las familias.
Es dificil, muy dificil.

Entrevista: Directora Hogar de Nifias y nifios pequefos

Obijetivo Institucional

Brindar un espacio convivencial para la asistencia de niflas, nifilos y
adolescentes, garantizando la atencion integral de sus necesidades basicas en
un ambito de cuidado, contencién, dedicacion y afecto, en cumplimiento de sus
derechos.

Este es un hogar de nifios, fundado hace 40 afios, hoy y desde hace veinticinco
afios su presidenta es la sobrina de la fundadora. Tiene capacidad para treinta
chicos.



Esta es una institucién que tiene una larga experiencia en el trabajo con nifas,
nifios y adolescentes, asiste a los chicos desde temprana edad con el fin de
contenerlos y acompafarlos en su crecimiento responsabizandose de su
atencion integral.

El hogar les brinda todo aquello que es indispensable para su crecimiento en un
ambito de contencion y afecto. A nosotros nos sefialan la modalidad de trabajo,
para nosotros esta singularidad, sin normas rigidas, ni de horarios de visitas, ni
dias, que las personas que cuidan a los chicos sean siempre las mismas de hace
veinte afios y estén todos los dias con ellos nos parece muy importante. Ademas
son muy calidas y estan atentas a los cambios y la situacién cotidiana de cada
chico.

Nuestro esfuerzo apunta a la igualdad de oportunidades, nuestra lucha cotidiana
se basa en lograr que no queden excluidos del sistema, pensando en su futuro.
Quizas en estas épocas de crisis nos toque acompanar a estos nifios en este “ir
creciendo”, construyendo nuevas alternativas que garanticen una vida mas digna
y un poco mas justa.

Como debilidad nos preocupa no saber con certeza hacia donde ir, sobre todo
en relacién a las vinculaciones con su familia, nos preocupa el futuro de muchos
chicos que llegan muy lastimados, donde pensar el regreso con sus familias se
hace muy dificil. En algunas situaciones el regreso con sus familias sabes que
es perderlo socialmente, tenés claro cual es la situacion. El tema es que la
mayoria de las veces hay mucha soledad en las decisiones.

Como fortalezas creemos que la relacién con la comunidad es muy fuerte, esto
nos fortalece, ademas hace muchos afios que estamos ac4, y Adand es una
institucion referente del barrio. Los afios de experiencia son otra fortaleza y sobre
todo el respeto por la esencia del lugar, mas alla de los avatares y de la presion
por los cambios que se van suscitando, el hogar mantiene su esencia. La
presencia y la mirada de Gloria es otra fortaleza indiscutida.

Petrona, que ahora ya esta muy grande, pero sigue viviendo acd, siempre nos
decia, que con el Estado no queria saber nada, “después vienen y te cambian
todo” decia. Nosotros hace muy poco que tenemos relacion con la ciudad de
Buenos Aires, antes podias tener chicos con dependencia de algun juzgado, pero
no teniamos relacién con los organismos de gobierno. Hace dos afios que
tenemos convenio con la Direccion General de Nifiez. Y por ejemplo que Petrona
siga con nosotros también es un ejemplo para los chicos, que ven que alguien
gue trabajo mucho y dedico su vida al hogar ahora es cuidado, esto también es
parte de la esencia de la institucion.

Los cambios de gestién, como ahora por ejemplo se notan, cambia la ideologia
del trabajo, en el vinculo, en relacién a lo econémico no, no, por que Nosotros
no dependemos del recurso, tenemos una organizacion, el recurso te permite
algunas cosas, pero si no llega, a los chicos no les falta la comida, ni nada. El
Hogar siempre se ha manejado con mucha autonomia.

Ademas es importante la ayuda de los socios y las empresas que acomparian.
Ahora ademas hay grupos de chicos extranjeros que vienen a hacer pasantias,
es muy interesante ver como se integran y comparten experiencia.



Entrevista: Directora técnica Asociacion Civil Terapéutica
Objetivo General

Apuntamos a la proteccion integral y la efectivizacion de los derechos de nifias y
adolescentes, nuestra tarea implica no solo un abordaje psicolégico y médico
asistencial, sino también un estilo de intervencion que apunte a reinstalar los
vinculos con las familias originarias en los casos que sea posible.

Nuestro proyecto se ha modificado, en los Ultimos meses nos hemos convertido
en un hogar terapéutico, nos iniciamos en el marco de un hogar convivencial y
ahora la modalidad es terapéutica. El proyecto apunto a constituirnos en una
asociacion civil y el proyecto se fue complejizando, integrando la mirada sobre
politicas de infancia y la experiencia que tiene Juan y mi experiencia que es
psicoanalitica. Nuestro objetivo fue ir disefiando desde lo cotidiano y en el marco
de la convivencia un proyecto que posibilite que las chicas superen la situacion
por la que ingresaron.

Las dificultades se observan en el marco de la cantidad de intervenciones que
implica para las chicas el recorrido de institucionalizacion, donde aparecen
muchos actores, y las diferentes concepciones que estos actores tienen, sumado
a las contradicciones gque en algunos casos se observan. Si bien el inicio del
proyecto nos miramos mucho para adentro, reflexionamos mucho sobre que
gueriamos ser y hacer, ahora estamos en condiciones de mirar para afuera y
poner el énfasis en como impactan en las chicas las intervenciones de los
diferentes organismos que intervienen. Pero esto de poder mirar para afuera
luego de fortalecernos al interior también es una fortaleza, nosotros creemos que
las ONGs tenemos que responsabilizarnos en relacion a las politicas publicas de
atencién a la infancia y adolescencia, el Estado tiene una responsabilidad
indelegable pero nosotros tenemos que responsabilizarnos de nuestras
acciones. Ademas frente a las diferentes gestiones y los cambios que se van
dando en las maneras de intervenir las organizaciones seguro que tenemos algo
para decir. Las chicas estan con nosotros todo el dia y vos ves como impactan
las diferentes situaciones, ademas la normativa, por ejemplo ahora el decreto 73,
fijate cuantos organismos intervienen en cada caso. Sin pensar en la escuela el
centro de salud y todos los otros que deban asistirlas.



CLARIN — SOCIEDAD
Argentina

Lunes 11 de agosto de 1997, Buenos Aires, Republica

ENCUENTRO SOBRE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Debate sobre los derechos del nino

Tres especialistas en minoridad coincidieron en que dictar leyes es mas facil que

hacerlas cumplir
(Mendoza. Corresponsal).-
Incorporar los Derechos del nifio y
el adolescente a las legislaciones de
los estados es mucho mas facil que
hacerlos cumplir, dijeron a Clarin
tres especiAlistas en minoridad de la
Argentina, Brasil y Espafia que
participaron del Encuentro federal
sobre politicas de nifiez y
adolescencia que se realiz6 la
semana pasada en Mendoza. Pero en
la Argentina, el desafio es doble:
también hay que resolver un
problema de incompatibilidad
entre leyes que, en esencia, son
opuestas.

Confusion juridica

La Convencion Internacional de los
Derechos del Nifio y el Adolescente
de 1989 fue incorporada en el
articulo 75 de la reforma
constitucional hecha en 1994 en la
Argentina, aunque ya habia sido
reconocida por la ley 23.849,
promulgada en 1990. Pero,
paralelamente, continué en vigencia
la ley 10.903, que data desde 1919 y
€s, en su espiritu, contraria a la
Convencién Internacional porque
considera al nifio sélo como un
objeto de derecho, no como un
sujeto.

Actualmente, la vigencia de ambas
normas provoca una especie de
"esquizofrenia juridica”, como
aseguro el argentino Emilio Garcia
Méndez, asesor regional de Unicef
en derechos del nifio de la Oficina
para América Latinay el Caribe.
Garcia Méndez fue uno de los
disertantes del Encuentro. En
diélogo con Clarin explic6 que
habla de "esquizofrenia” porque hay
una contradiccion entre ambas
normativas. "Desgraciadamente, en
la préctica, se aplica la mas vieja y
se deja de lado la incorporada por la
reforma constitucional”, lamentd.
Hay dos proyectos de dos diputados
-Irma Roy y Angel Robles- para
derogar la ley 10.903.

Segun precisé el asesor de Unicef, a
partir de la Convencion
Internacional, los paises adherentes
coordinaron sus politicas de
minoridad en tres etapas: incorporar
los derechos a las legislaciones,
reformar las instituciones para
aplicarlos bien y cambiar los usos y
costumbres de las personas para
que los asimilaran.

Un desafio

"Es dificil desarraigar modos,
costumbres y usos del pasado”, dijo
en sintonia con Garcia Méndez, el
brasilefio Antonio Carlos Gomes Da
Costa, consultor de Unicefy
presidente del Centro Brasilefio para
la Infancia y la Adolescencia.

Para Gomes Da Costa, legislar los
derechos del nifio "es lo mas facil:
Brasil lo hizo a partir de un reforma
constitucional”. Y agreg6 que "el
desafio es reordenar las
instituciones -policia, juzgados,
orfanatos, etc.- heredadas de la época
del régimen militar", dijo a Clarin el
especialista brasilefio, aunque aclaré
que en su pais no "existe
esquizofrenia juridica sino
institucional, y, eso, es lo que
estamos tratando de cambiar".

En Europa, el panorama es similar,
segun sefiald el espafiol Ferran
Casas, psicologo social, catedratico
de la Universidad de Geronay ex
funcionario de la Direccion General
de Proteccidn Juridica del Menor del
Ministerio de Asuntos Sociales de
Espafia.

"En la mayoria de los paises
europeos venimos de una vieja
concepcion de la infancia: persiste la
idea de que alguien es propietario
del chico y que los problemas de
nifias y nifios son de indole
exclusivamente privada”, explico
Casas. Acotd que "el déficit no esta
en la ley sino en quienes deben
aplicarla o reclamar su aplicacion,
como los padres, vecinos o
ciudadanos”.

http://www.clarin.com/diario/1997/08/11/e-04901d.htm

PROTECCION. En la
Argentina van a revisar dos leyes
sobre los chicos

Por leyes justas

Promover la derogacion de las
leyes nacionales y provinciales
gue contradicen el espiritu de la
Convencién Internacional de los
Derechos del Nifio y el
Adolescente fue una de las
principales conclusiones
alcanzadas durante el Encuentro
Federal sobre politicas de
minoridad de Mendoza.

Més de 1.100 participantes de 22
provincias argentinas y paises
latinoamericanos y europeos
coincidieron también en que hay
que implementar programas que
apunten a "erradicar las causas
estructurales de la pobreza y
eliminar factores de riesgo que
desestabilizan el desarrollo de
los derechos del nifio y el
adolescente".

Ademas los participantes
sefialaron que es importante
difundir entre la poblacion los
derechos del nifio y el
adolescente.


http://www.clarin.com/diario/1997/08/11/e-04901d.htm

Miércoles 6 de agosto de 1997

Alarmante diagnostico de la minoridad argentina

Causo malestar la ausencia de representantes del Estado

MENDOZA.- La denuncia de una alarmante situaciéon de la minoridad en la Argentina presentada por el
sector no gubernamental que integra el Comité Nacional de Seguimiento de la Convencién de los Derechos
del Nifio y la ausencia del titular del Consejo del Menor y la Familia, encargado de contraponer el informe
oficial sobre la problematica, fueron las claves de la primera jornada del Encuentro Federal sobre Politicas
de Infancia y Adolescencia, que se inicié ayer en el departamento provincial de Guaymallén.

Asi, las esperanzas cobijadas durante la preparaciéon de la reunién acerca de que la discusion entre los
distintos niveles del Estado y la sociedad civil concebiria medidas concretas para la vigencia de las
garantias, ratificadas en 1994, para los menores por el articulo 75 de la nuestra Constitucion enfrentaron
ayer, ante un auditorio de 1100 personas, obstaculos evidentes para transformar la intencién en accion.

Luego de esperar una hora a Atilio Alvarez, su compafiera de panel se encarg6 de representar delante del
microfono el malestar que habia invadido los &nimos de los organizadores y los participantes de este foro .

"Lamento que haya una ausencia tan importante que va a impedir la exposicion del informe gubernamental”,
sostuvo Nora Schulman, secretaria ejecutiva del Comité Argentino de Seguimiento de la Convencion, para
comenzar su alocucion.

Dicha comision tiene como fin el control del estricto cumplimiento en el pais de las clausulas proclamadas
por la Asamblea General de las Naciones Unidas, ante quien debe rendir cuentas sobre la situacion de
nuestra infancia cada cinco afos.

"En nuestro informe de 1993, los datos sobre la condiciéon de la nifiez y la adolescencia en el pais eran
alarmantes. Segun los estudios que realizamos para la proxima presentacion, esos indicadores han
empeorado. Surgen innumerables problemas vinculados al modelo econdmico en curso: la mendicidad, los
chicos en la calle, la prostitucién infantil.", consideré Shulman.

LA NACION - INFORMACION GENERAL Viernes 12 de setiembre de 1997

Acusan por mala atencion a menores

Inspeccién: un informe alerta sobre la falta de controles del Estado respecto de las
condiciones de vida en los hogares

La administracion del programa de becas en hogares para nifios, establecimientos psiquiatricos y
comunidades terapéuticas, ideado por el Consejo del Menor y la Familia, presenta serias irregularidades,
segun un informe de la Auditoria General de la Nacion.

Mientras el titular del organismo, Atilio Alvarez, adjudicé la acusacion a intereses politicos, el Comité de
Seguimiento de la Convencién por los Derechos del Nifio, dependiente de las Naciones Unidas, califico al
régimen de subsidios en organizaciones no gubernamentales como "perverso".

Tres madres jovenes relataron a La Naciéon cémo se vive en un centro materno-infantil.



Falencias en el cuidado de menores
Las descubrio la Auditoria General en hogares contratados por el Estado para asistir a jévenes en
situacion de riesgo

Graves falencias en la administracion, ejecucion y control del programa de becas en organizaciones no
gubernamentales instrumentado por el Consejo Nacional del Menor y la Familia (CNMyF) salieron a la luz
durante un examen realizado por la Auditoria General de la Nacion.

Desde la falta de evaluacion del desempefio de las prestadoras, pasando por la ausencia de un seguimiento
de los menores derivados, hasta gruesos errores en los tratamientos aplicados a los internados fueron
descubiertos por los auditores.

El programa de becas fue creado por la dependencia a cargo de Atilio Alvarez para fortalecer a los
organismos estatales en la obligacion de asistir, promover y proteger de manera integral a los nifios, a los
adolescentes y a la familia.

El CNMyF subsidia el alojamiento de nifios y adolescentes y de mujeres con hijos en hogares de atencion
de menores en riesgo, centros materno-infantiles, comunidades terapéuticas, establecimientos de
tratamiento psiquiatrico y los destinados a la asistencia de discapacitados.

Entre las entidades mas objetadas en el informe por deficiencias diversas figuran: Prever, M.A.M.A,,
Fundacion Homabhi, Alegria de Vivir, Gradiva, Clinica Claude Bernard, La Casa de Nazareth, Asociacion
Iglesia Evangélica Metodista, Hogar del Sol, Nuestra Sefiora de Lujan, Fundacion Emmanuel, Amparo
Maternal Sarah Chilley, Programa Imagen y Viaje de Vuelta.

Irregularidades Las conclusiones de la evaluacion realizada entre octubre y diciembre de 1995 y entre
febrero y abril del afio Gltimo inquietan.

Entre los aspectos comunes a las instituciones prestadoras, el informe, al que tuvo acceso La Nacion,
determind que los titulares o el personal dependiente de algunos centros habian sido imputados de
conductas en perjuicio de los asistidos y aun brindaban servicio.

Los escribanos firmantes, José Lapierre, Emilia Lerner y Vicente Barros, advirtieron asimismo que las
historias clinicas y los legajos de los menores aparecian incompletos en numerosos casos 0 nunca habian
sido confeccionados.

También observo que el fluido transito de los chicos de una entidad a otra o su externacion interrumpia la
relacion con los profesionales tratantes, sin permitir una evaluacién de los resultados de la terapéutica
aplicada.

Otros puntos resaltados fueron:

e Falta de observancia de las normas de los regimenes de prevision y seguridad social cuando se
encomienda a los menores recaudar dinero o encarar microemprendimientos industriales.

e Omisidn de la exigencia de contar con un menu confeccionado por un nutricionista.
e Ausencia notoria de reglamentos internos.

e Insatisfactorias condiciones de bioseguridad para prevenir el contagio de HIV.

e Demoras en la presentacion de los informes sobre la evolucion de los internos.

e Lanoincorporacién de constancias de habilitacion de la institucion.

La evaluacion de la Auditoria General de la Nacion sobre el circuito de gestién administrativa del CNMyF
considerd que falta sistematizar la incorporacion de las entidades al programa de becas, mediante un
método general de seleccion.

Constatd que siempre se aplican iguales condiciones contractuales, cualquiera que sea la caracteristica de
la institucion o la modalidad de la prestacion a su cargo, y que los convenios se firman con atraso respecto
del momento en que comienza el vinculo entre partes.

"La cantidad de plazas que el centro se compromete a reservar en favor del Consejo queda en blanco, lo
que impide determinar la extension de la obligacion asumida por la ejecutora”, se marcé en otro parrafo.



El diagnéstico oficial determind, por otra parte, que es desigual el monto de las becas con relacién
a una modalidad de tratamiento semejante y que la divergencia se funda en la exclusividad de
vacantes para el CNMyF.

Y, en tal sentido, ejemplific: hogares maternos exclusivos, 25 pesos por dia; no exclusivos, 12.

Angeles Castro
Alvarez se defiende

Atilio Alvarez aseguré que las irregularidades de mayor gravedad "han sido resueltas" y denuncié
una " intencion politica" en las aseveraciones contra el Consejo del Menor.

Al ser consultado por La Nacién , aclaré que a dos de las cuatro instituciones que contaban con
personal imputado de delitos se les rescindio6 el contrato (La Casa de Nazareth y Hogar del Sol).
Las otras dos siguen asociadas: una, porque la Justicia sobreseyd al procesado, y la cuarta,
"porque todavia no se confirmé la culpabilidad".

Respecto de los subsidios pagados en concepto de exclusividad, Alvarez fue contundente: "Yo
expliqué a los auditores que responden a un tratamiento de alta complejidad. Ahora le agrego a
usted que se trata de las instituciones que aceptan recibir a chicos y mamas portadores de HIV.
¢ Como no les voy a pagar mas?".

"Pero no me pidan que marque con una cruz a los centros que alojan a los enfermos; violaria la
reserva de identidad que me pide la ley".

También indic6 que, a raiz de la observacién por falta de supervisién y control, dispuso la rotacién
de todos los supervisores.

Por otro lado, el titular del CNMyF negd que para el tratamiento de adicciones trabajara con
centros coordinados por adictos rehabilitados. Sostuvo que, por eso, rescindié el contrato con
Viaje de Vuelta.

Intereses creados

Descalific6 también las criticas de Nora Schulman, secretaria del Comité Nacional de
Seguimiento de la Convencién del Nifio (ver recuadro).

"Cuando su marido, Jorge Luis Calcagno, fue titular de Minoridad durante el gobierno radical no
instrumenté un Consejo del Menor; no existia un plan de prevencion del abandono, ni jardines
maternales, ni libertad asistida. Ahora, si", dijo.

El relato de quienes no se sienten en casa

Testimonios: tres madres, con reserva de identidad, contaron sus terribles vivencias en
Prever, hogar cuestionado por el informe.

El cuadro se repite con exasperante frecuencia. Es sabado por la noche. Julieta vuelve al hogar
luego de una cansadora jornada. El solo hecho de reencontrarse con sus dos hijos le hace olvidar
las 12 horas que paso6 limpiando en un hospital por 1,13 peso la hora. Se dirige hacia el cuarto
donde, luego de sortear cunas, camas y catres que saturan la habitacion, se entera de que
recibieron una donacién de ropa.

La experiencia le exige que no se haga demasiadas ilusiones. Cruza el vestibulo y se dirige hacia
la coordinadora para averiguar qué les tocara a sus hijos en suerte. Nada, como de costumbre.
"Si no te gusta, ahi esta la puerta, pero los chicos se quedan acd", es la cortante respuesta, del
todo previsible para ella, que resuena una y otra vez en sus oidos.

Esta escena se desarrolla en el hogar Prever, uno de los més cuestionados por el informe de la
Auditoria General de la Nacién, al cual el Consejo del Menor y la Familia le paga para mantener
a las chicas y a sus hijos.

Atento a los resultados de la inspeccién mencionada, La Nacion se contactdé con Rosa, Maria y
Julieta, tres madres de 16, 21y 19 afios, respectivamente. Dos de ellas aln viven con sus chicos
en Prever. La tercera se escap6 con su hijo e inmediatamente se presentd ante el juez para que
la autorice a vivir con una amiga.

Las tres cargan sobre sus hombros truculentas historias familiares que las impulsaron a pedirle
al Estado un hogar. Admiten que cometieron y cometen errores. No se confiesan santas, pero
tampoco merecedoras del maltrato y abuso ajenos.

Crimenes y castigos

Segun su relato, amenazas, delitos fantasmas y castigos sin fundamentos podrian llenar paginas
y paginas de un vademécum de la idiosincrasia de este hogar. "Te voy a dejar sin salir, sin recibir
llamadas y sin ver visitas". "La puerta esta alla, pero los chicos se quedan acd". "Si querés algo,
trabaja". "Si seguis molestando te vamos a trasladar”. "Ni te imaginas lo que vamos a poner en
tu informe", se pueden extraer del glosario de frases intimidatorias ¢ Una falta merecedora de una



pena? Llegar diez minutos tarde del colegio. ¢Otra? Una mancha en la mesada de la cocina.
¢,Otra méas? Pedir plata para comprar un libro para la escuela. Los castigos varian, abarcando
una frondosa gama que va desde no poder recibir una llamada hasta el traslado, pasando por
impedir que un padre vea a su hijo o la inscripcion de acciones non sanctas en los herméticos
informes.

Si bien ninguna de las tres denuncié castigos fisicos, aseguraron que la presion psicolégica a
veces se torna insoportable. "La edad sélo te sirve para votar", les repiten a menudo.

Las becas que el Consejo paga mes tras mes por la manutencién de las chica y sus hijos parecen
hacerse humo. "Te corresponde parte de esa plata para la ropa de los chicos, para comprar libros
para el colegio o pagar un 6mnibus”, explica Maria, que trabaja, estudia en una escuela nocturna
y es madre de una chica de dos afios. "Nunca vimos un mango", agregé Rosa.

Cbémo ganarse la vida

"Te exigen trabajar, pero te ponen tareas de limpieza del hogar en horarios que te cortan las
posibilidades. Al final, ellos te eligen el laburo”, se lamenté Maria.

Tal es el caso de Julieta, que trabaja seis dias a la semana en un hospital. Gana 237 pesos por
mes y, por descabellado que pueda resultar, puede considerarse afortunada.

Varias de sus comparieras trabajan para otros centros de la misma organizacion por 50 pesos
mensuales. Muchas no cobran desde mayo ultimo. ¢Pueden rehusarse? "Claro, si te querés
arriesgar a que las amenazas se transformen en un hecho".

De la misma forma, la administracion y justa distribucién de la caridad ajena parece no ser la
caracteristica saliente de las coordinadoras del hogar. "Ni yo ni mis hijos existimos a la hora de
recibir algo de lo que se dona".

Entre un sinfin de relatos vale la pena rescatar uno que raya lo tragicOmico. Cuentan que una
Pascua llegé una donacién de huevos de la UCR que ellas sélo vieron pasar. Rdpidamente se
convirtieron en dinero contante y sonante que fue a parar a las arcas de las coordinadoras.

Corriendo tras el Dia D

Todas, arriba bien temprano. Hoy no se trabaja ni se va al colegio. Se suspenden las visitan, las
llamadas y las salidas. Comienzan las corridas. Nadie abandona el hogar hasta que todo brille.
Es dia de inspeccion.

"Las coordinadoras estan histéricas, se empiezan a perseguir e inventan mugre que no existe".
Hecho esto, las chicas quedan relegadas de la inspeccion. "Si podemos salir de los cuartos, ellas
cambian el trato con nosotras, arman una imagen", dicen.

Recuerdan una anécdota que a esta altura les resulta graciosa: "Una vez vino Arnoldo Marini, del
Consejo del Menor. La coordinadora se puso discretamente ante la puerta para que no entrara al
cuarto y viera que dormiamos todos amontonados".

¢Por qué siguen viviendo alli? Para ellas, la respuesta es muy sencilla: "Porque una madre se
aguanta cualquier cosa por su hijo".

Marta Garcia Teran

"Un régimen perverso de subsidios"

"Este informe oficial corrobora las denuncias que, como entidad civil, efectuamos hace tiempo
acerca de la perversidad del régimen de las organizaciones asociadas al Consejo del Menor",
indicé Nora Schulman, secretaria ejecutiva del Comité de Seguimiento de la Convencion por los
Derechos del Nifio.

"Es importante desenmascarar como funcionan estos establecimientos. La gente mitificé la tarea
del Consejo, pero quienes nos movemos por las defensorias de menores sabemos que no
trabajan para la reinsercion en la sociedad ni para el reintegro a la familia ni para la
escolarizacién”, denuncié Schulman, licenciada en Servicio Social.



Arbitrariedad

Por otro lado, la profesional resalté que el CNMyF no ejerce la supervision que le corresponde,
pues se ha desarmado todo el sistema juridico y de control de gestién, como muestra la auditoria:
"Los chicos caen asi en cualquier lugar y no tienen posibilidad de defensa. No hay una relaciéon
contractual particular con cada entidad de acuerdo con su especialidad y el sistema de pagos es
arbitrario".

Para Schulman, la diversidad de los montos de las becas es un indicador de que "el titular del
Consejo da prioridad a la internacién de los menores sobre el apoyo a las familias".

"Invierte 1875 pesos para tener en un hogar a una mama embarazada que ya tiene otro hijo. Si
le dieran a ella esa cantidad de dinero, podria vivir en su propia casa y mantener sin problemas
a sus nifos", sefialo

Sébado 13 de setiembre de 1997

El titular del Consejo del Menor y la Familia, Atilio Alvarez, solicité a la presidenta de la Comision
Parlamentaria Mixta Revisora de Cuentas, Maria Cristina Benzi, tratar en audiencia publica el
informe de la Auditoria General de la Nacién sobre las irregularidades descubiertas en hogares
para menores en situacion de riesgo, publicado por La Nacién en su edicion de ayer.

Alli "rebatiré, informaré o aceptaré la explicacion pertinente a cada una de las cuestiones
aludidas”, sostuvo el funcionario.

Y agregd: "Por la gravedad del caso, que involucra a miles de nifios, a casi un centenar de
Organizaciones No Gubernamentales (ONGSs) y el esfuerzo de integrar lo publico y lo privado en
un correcto equilibrio de responsabilidad estatal y participacién comunitaria, le solicito que la
audiencia publica se realice en el recinto para que puedan presenciarla los jévenes y el publico
en general".

Descargo

A raiz de la nota publicada ayer, representantes de las organizaciones mencionadas en la
inspeccion de la Auditoria General de la Nacion, tales como Fundacién Emmanuel, Clinica Claude
Bernard, Fundaciéon Homahi, Instituto de Psicopatologia Nuestra Sefiora de Lujan, Fundacion
Prever, entre otras, se acercaron a La Nacion con el fin de "aclarar" algunos puntos del informe.
De acuerdo con estas organizaciones "el informe de la auditoria es preliminar y ya han sido
aclarados todos los puntos que han sido objetados oportunamente por la inspeccion”.

Respecto del testimonio de las tres madres que viven en uno de esos hogares, aseguraron que
son de la Fundacion Homahi y no de Prever y sostuvieron que ningun hogar maternal intenta
suplir a la familia.

"Si las chicas no se sienten en casa es porque de hecho no lo estan. Nadie pretende salvar la
ausencia de los padres", afirmaron.

Aseguraron también que "en estas organizaciones se trabaja para el egreso de los chicos y para
gue una vez que estén listos puedan reinsertarse en la sociedad".

Puntualidad

Acerca de los informes que los institutos deben elevar a los juzgados, objetados por la Auditoria
General de la Nacion porque no se presentaban en tiempo y forma, afirmaron "que se realizan
mensual o trimestralmente y, sobre todo, en forma puntual”.

Por ultimo, los representantes de los hogares cuestionados por la inspeccion afirmaron que "los
chicos estan criados para expresar lo que quieran. Si tienen un problema en el hogar, van a Atilio
Alvarez y se lo dicen".
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PROBLEMAS CHICOS

o La Auditoria y la Sindicatura

o General de la Naciéon hallaron
mas de medio centenar de
irregularidades en el Consejo.

o Las prestadoras tienen un elevado

namero de fugas: el plantel
profesional es escaso.
o Se registraron 120 pagos

duplicados de haberes.

o Se observo la falta de camas, por
lo que algunas madres dormian
con sus hijos, a veces hacinados.

o No se les brindé a los auditores la
informacion requerida para su
informe sobre asignaciones de
pequefios hogares.

o En la asignacion de pequefios
hogares no se cumplieron los
estudios sociales y psicolégicos
exigidos.

Se siente respaldado por el
presidente Menem?

Por un instante, una rafaga de
inquietud pasoé por el rostro del
hombre de apariencia prolija,
serena y acicalada. "Usted sabe
como son los respaldos en una
situacién administrativa -contestd,
evasivo, Atillo Alvarez (48)-. Aln
estoy en el cargo, dirijo los
sumarios y obro como debe hacerlo
un funcionario," El titular del
Consejo Nacional del Menory la
Familia (CNMyF) atraviesa su peor
crisis desde que asumié la funcién,
ocho afios atras.

A raiz de tres lapidarios informes
emitidos por la Auditoria General de
la Nacién (AGN) y la Sindicatura
General de la Nacion (SIGEN) -
atiborrados de denuncias por graves
irregularidades halladas en su
gcstion-, Alvarez enfrenta un posible
procesarnicnto en una causa
instruida por la jueza federal Maria
Servini de Cubria, quien allané la
sede

ATILIO ALVAREZ

INFORMACION GENERAL

Plegaria para un
nino dormido

El titular del Consejo del Menor, sitiado
por la Justicia. Lo que dicen las auditorias

del Consejo el 19 de diciembre
pasado.

Para peor, a los
cuestionamientos que Alvarez
sumé en el tiempo debido a su
estilo de gestién, debe agregar
ahora el descrédito publico que
provoco un duro informe
emitido por "Telenoche", donde
se mostraron graves torturas
ejercidas por personal de la
Fundacion PRONOR -
contratista del Consejo- contra

Nora Schulman
CINISMO.
"Alvarez tiene larara cualidad

de saber presentarse como el
denunciante."

nifios discapacitados,

"Esta comprobado que
Alvarez paga 750 mil
délares mensuales en becas
s6lo a las fundaciones
HOMAHI y PREVER -
acusa Pedro Scarano-
mientras que otras
denuncian retrasos de dos a
dieciséis meses en sus pagos
de becas por montos muy
inferiores."

Los documentos de la AGN
Y de la SIGEN,

Irene Konterlnik
INQUIETUD
“La sociedad debe

controlar el cumplimiento
de los derechos del nifio”



emitidos en marzo y abril de 1996
y diciembre de 1997, dicen que "el
monto de las becas es desigual
frente a la misma prestacion”, y que
"hay discrecionalidad en el pago de
las becas, se fijan montos superiores
para aquellas que operan con
exclusividad". Alvarez desestima la
acusacion: "A los montos de las
prestaciones los defini yo en 1990 y
los mantuve estables, y no hay
ninguna institucion de la misma
categoria que cobre un peso mas
que la otra", sostiene.

Nora Schulman, secretaria ejecutiva
del Comité Argentino de
Seguimiento y Aplicacidn de los
Derechos del Nifio, aporta un dato
curioso:

"Anselmo Marini, brazo derecho de
Alvarez, es propietario de dos de las
casas de PREVER que reciben los
beneficios del Consejo”. Consultado
al respecto, el titular del Consejo
afirma, con expresion ingenua,
desconocer el tema. "Me sorprendi
mucho al enteranne, por eso
inmediatamente suspendi al doctor
Marini, quien fue mi coordinador de
despacho desde 1996", aclara.

El CNMyF administra anualmente
85 millones de pesos. "40 van a los
programas”, dice Alvarez,
responsable de distribuir el dinero
entre 180 mil becas por
prestaciones asignadas por él
mismo a 250 instituciones, que
estan ahora bajo la lupa de lajueza.
El informe de auditoria establece
que

Rafael Kohanoff
ROLES. "El Estado y
las ONGs deben
proteger y apoyar,
sobre todo, a chicos
én situacioéon de
vulnerabilidad.”

se realizé "contratacion de
prestacién de servicios de
ONGs sin una adecuada
seleccién previa"”, y un
"deficiente o nulo control por
los servicios prestados”. Ese
parece ser el caso de PRONOR,
aunque Alvarez cree que el
control de esa institucién debia
estar a cargo de la directora de
Promocion de la Persona con
Discapacidad del Ministerio de
Salud, Maria Bernarda
Pirovano. "La demandé por
incumplimiento de deberes de
funcionario”, afirma. Sin
embargo, Pirovano entregé a
NOTICIAS una nota enviada a
Alvarez el 26 de febrero de
1996, donde le recomendo, sin
éxito, no firmar convenios con
PRONOR para el afo siguiente,
debido a su "accionar no
ajustado a las clausulas
conveniales e irregularidades
administrativas”.

Las relaciones del funcionario
con el Congreso, inclusive entre
sus copartidarios, son pésimas
(ver recuadro). El 12 de
septiembre Alvarez solicito
discutir publicamente las
auditorias, y exigio que se
permitiera la presencia de jéve-
nes discapacitados, practica a la
gue parece proclive. "El 27 de
noviembre, durante una
audiencia de la comision de
Derechos Humanos donde se
discutian amenazas contra la
vida de Scara no y los casos
PEEVER y HOMAMHI, apareci6
Atilio con 25 chicas
discapacitadas argumentando
que tenian derecho a escuchar,
y armaron una escena bo-
chornosa”, recuerda Schulman.

Maria Orsenigo
RECURSOS. “Tal como
ocurre con las provincias, en
Buenos Aires debemos contar
con presupuesto para
controlar.”

Pedro Scarano
DROGADOS.

"La auditoria determiné que
mantienen ‘falopeados” a
los chicos de
establecimientos
psiquiatricos”.

Maria Orsenigo, directora
de Familiay Menor de la
Secretaria de Promocion
Social portefia, aclaré que
"en Buenos Aires los
controles de las
instituciones y de sus
recursos econémicos estan
todavia a cargo de la
Secretaria de Desarrollo
Social de la Nacion y del
Consejo", Rafael Kohanoff,
titular de la Secretaria,
explica que "le solicité al
doctor Eduardo Amadeo la
posibilidad de intervenir
junto con Nacién en el
contralor de las ONGs
prestadoras de servicios,
para verificar la atencion y
el destino del dinero™.
Irene Konlerllnilk, de
UNICEF, explica que "el
Consejo aplica leyes del
siglo pasado, .Y casi no
considera la Convencion
Internacional de los
Derechos del Nifio, que
tiene rango constitucional
en Argentina"”. Un alto
funcionario de la Procura-
cion General de la Nacién
admitio tener "las manos
atadas" para acusar al titular
del Consejo, aunque
reconocié que en la causa
judicial hay elementos
"contundentes" para
procesarlo. Mientras tanto,
Atilio Alvarez sigue



Aislado. EL FRENTE INTERNO

A diferencia de crisis antcriores,

Atllio Alvarez parece ahora
destinado a enfrentarse a la apatia
de los propios dirigentes
justicialistas que solian apoyarlo. De
reconocido cufio menemista,
Alvarez habria sido abandonado a su
suerte por el propio presidente, se-
gun sostienen hombres vinculados

al entorno presidencial: esta vez
deberéa defender-

se solo ante la jueza federal
Maria Servini de Cubria.
Mientras tanto, el titular de la
Secretaria de Desarrollo
Social, Eduardo Amadeo, toma
distancia de su subordinado.
"El Consejo es autbnomo
administrativamen- te, y
maneja todos sus recur- sos",
asegura, y aflade que
"seguramente Alvarez
respondera a su tiempo a la
Justicia sobre cada una de las
imputaciones que se le hacen™.

capeando lo que, para
muchos, es su Gltimo
temporal.

GUSTAVO HIERRO.

AMADEOQO. "Yo no

le firmo los cheques
a Atilio Alvarez",
dice.
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AEXO 1

E1 Programa esté dirigido a todo el espectro de poblacion tutela-

d

2 por el Organismo proLcc«monnl o juzgado, que por sus caraclerfsticas no

pueden ser tratados en un lu:tatulo Oflcval. 0 se carezca de vacantes en -

ellos’, . |
V15 DE_Ihereso:” w -

$ 3% ' l ’
La derivacidn de un fenor al programa, puede provenir de cualquier
olro departamento.de la Direce On llacional de Proteccién del Menor y la Fa-

milia, de los .instilutos ofict
OPLCRATIVIDAD DEL PROGRAMA :
Prévio a la derivaci
corresponde efectuar un cstudi
sario o no efectuar uha entrev

. halidad de integrarlo a un ins

lidades,

‘El <egurm1cnto del cdso queda a (argo de un As1s'enLo Social, quien
debe eloborar el plan de)

Y a los intereses del mehor,
de 1a intervencién de un
nes a- implementar.

i~ Los planes de

de los antecedentes,

i tulo aCnrdp a Sus

nlcs y por solicitud del Poder Judicial,

On de un meaor a un establecimicenlo privado, -

Y puede resultar nece-

sta con el mismo. Csle andlisis ticne 1a fi-

caractcristicas y posibi-

lrnlnu)OHIn adecuado 3 las pocu11ny|dndos del caso
Si del plan de Lratom)vnlo strge 1a necesidad
vsicologo. cnondnhalun cntle ambas ulea< las accio

lrntamncnlo. traslédos ly cgresos se analizardn en -

forma conjunta en lhsircrnioncs‘po%lédicasidel\%quipo Lécnico

Los profesiona
partamente sobre la'marc

La jefclura de
islitutos pard interior
institucional.

Anualmonlo lag
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EY cumplimiento -de- 1os objelivos fijados para’cada institucion, y
los criterios de Uralamiento!propugnades por la jefatura del Departamento.
serdn elaborados conjuntamente con Tas auloridades de la instituciQn en rey
niones periédicns; . '

.Las Asistentes Sociales también desarrollardn su Larea en el mar-
co familiar.del menor lchlado! en el medio.social para lograr un correclo

desarrollo de la integracién del menor, en el-medio laboral tendiendo a uli

‘lizar los recursos que 1a comunidad ofrece para é1, y en las relaciones con
, ¢l Poder Judicial a fin de coordinar los tratamientos de los menores deriva

dos. "
' ~ Asimismo colaborarin con el menor cn la aplicacion del plan de vi
da DF5Ctiéo para coapra de fdpn y calzado, ﬁli)csfescolarcs y articu]os de
L higiene. |

[
|
| .
| i
' | i
1 '! . |
[ cof e sie ne
i | 1 |
K |1 . .
|1 .
| I .
| X
(. |
Lol A L
. I 2
! ‘ 5 as : “
' "
| | b B , i ¢ |
| 2 »
o ' "’
\
: : ' oh?
. ." ‘ ,
9 PR o B
§ede ' o 3
~
i '
. N . s
¥ ¢ LA s , , . L T
s \ . .
\ = = | 1 é ‘.
:'/Z . . 'l ' )
{ 4 ]
' ‘l. ' - . i
! B ; .
N . b
| X |
3 2 i . | ’
1! ! o
AR :
| J . ‘. !
{ 1
! ) : g ]
|
| |
‘- {
,.l 1
i i
\
|
'
|
\
4 & :
. -
H . | fey
| <, ¢ g AT
. ; l 3 - } -




a4

i D'7
.’*.,1\
'I. A

//:- rl/mm r/r @ﬁl.m// . 'n crein n/:(m/

AIEXO 11

e vin de esane?s Hremmnn v Foumitin
enviard dentro Jde 1as A8 horns; deveerido, ) duplicado de Ta Orden corves
pondiente, aulovizacion que serd nrrhivndn por Ta Institucidn, - = « = - =
“w&“; \( SEPTIMAL Ningdn menoy podrﬁ shlfr los fines de somana o Lemporariamente -
\F\ \5‘ COH familiares o Levcoros sin 1h correspondiente autorizacian del Organis-
L Mo o de) Juzgado intervinienle, « - = b = = =« = om0l ool om0 o s
| CTAVQ' En - w50 de fuga de Un menor, 1h Institucion queda obligada a Yibrar
‘ 1“5 siguienles cmuunicarioneq.idvnlro te las 24 heras de producida: - - - -
Ll o a) Ma eutoridad po\\rlal wis crrcana,
"“\L(‘ ' i ) b) A la Direceion Hational de ProLeccidn del ienor y Ya Tamilia
1o | : =Departamento Hcckn en Inttitutos Privados, aclarando circuns-
| z tancia vy posiblesimotivos de fugas.
: ) cL€) A Juzgadd si el &cnol tUV\ﬂra dependeldcia 1ud\L\a1
| ? HOVENA: A1 recibir a los mcnor¢s, a Institucion queda obligada:
! ‘ a) Guardar 1a snlud‘fisica y woral del menor. :
| b) Efectuar el traLam1cn|0 ¢ instruccidn que en ¢l Ancxo 111 se -
‘ “detalle. ‘ .
| DECIFA: Lz Institucidn qbeda ofligada a pemitir la inspeccion integral, ge
: ! neral o) parcial de Ta misma, por parte de ios funcionarios de la Subdireé -
1 i. ; : c10n dc Institulos y dl| DepnthmonLo Becat enInstilulos Privados. - - - -
o] '} UNDECIA: La Institucion se conlprometle a que las comidas a brindar a los me.
} o norcs. span variadas, baﬁanccndns y cubran las nccesidades caldricas basi -
b cas; seén confecciohadas| con al1muntos de prlmOuu calidad tengan buena pre-.
‘g b sentacién y scan servidn.‘ocnt1o de Tos horarids corrlcntes o bien de acuer
:i i doa 1a§ indicaciban‘d1=tcl1cas que exija’ cadé Caso. Puovecla al menor de
‘ i . desayuno, almuerzo, meribnda y ldena, + = =i~ -H ______________ -
| !/ DUODECIMA: La Institucidh se responsabiliza d& a‘onderuned1cnmente por Hos.

En caso de
dad efec¢tuar el traslado
la Direécfén Naciondl de

5 24 horas, la informacion

i
%
i' de necesidad.
{

vespectiva‘ “ralyle -
i

DCCIMA  TERCERA:

Proleccrnn “del Menor

Queda prohibido - axigiv a los

.f - ——

, | “pitalesio servicios espe¢iales naciohales 6 muﬁ\c\pa\es. al menor en caso -

hospitalizacion de un fnehor, serd su responsabili-
hasta y doédc o) Hospl

J'a1 0 servicio y remilird a

V\a Tamilia, dentro de las -

!
\
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: 'f) Lo cantidad de vacantes menefonndas o 1a alfusula del acta suseripta -
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| o0 el perfodn qm_ se convivne pbr Ta |n("(lulo. :
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( ARTICULO 2°) La Institucion su compromele o Wricd  : los menores: ......

VARSRESY K08 sAPTROD E OV Lo e e 0 dd o as s0l Cos ot v.e6s s L I
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I\Rll(,ULO 3*) In Institueion chvimﬁ del 1 a) 10 del mes subsiguiente a 1a -
internacion, a la Direccion Nhcional de Proteccifn del Menor y la Familia -
(DpLo. hecas en Institutos Pr Vndos).‘ las planillas demostrativas del uso
0 de 1as becds concedidas. i - [ '

|| ARTICULD 1°%) In o) tl*anscurso&de un mes la vacante podrd ser ocupada por dis

t\ntOs menores, que seran hocados proporcionalmente a la cantidad de dfas -
‘que th‘Q ran uso de 1a vacarle mensval, !

/\RTICULO 5°) €1 menor podrd gozar de Ticencia iimto & su familia, segin lv

‘ i d‘Sl’O"QO el Organismo 0, Juzgado interviniente: ©n caso de wue 1as mismas no
MD.{»T\ .. excedap los quince (1.)) 1dias; se considerara pam la delerminacion d2) im -
- i porte Uv 1a beca, como (Ie un nles entero. §i supera ol Liempo seiialado se sus
{ pcndmn 1a beca, hasta kv reintegro. In ciaso do fuya se adoplard el mismo -
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; ARTICULO ") p\esenlb anexo, ‘que forma pa:Lc ‘del acla de compromiso anua)
i oporlupnqmutc fiimado ' ehtre el
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¥ 01 hvbanens cenihaqis heﬂe vigencia entre el
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| Para el fiel cumplimiento de) mis mo se firman tres ciemplares de un misno
A tenor y a un solo efecid en Buenos (hNires a l(m .................. dias
|

del mes de ...oviqa.is .l. ..... dé mi 1 novecientos ..........
| ] |

semededa sars idna bl pva e s e & G - ke ‘\'
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aumentada ilmsta.g.'....‘.l.... 0 disminufda hasta
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